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INTRODUCCION

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

El Plan Institucional de Capacitacion del Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal - IDPAC, es un instrumento de planeacién que permite articular y dar
respuestas a las necesidades de capacitacion de los (as) funcionarios (as) de la
entidad, para fortalecer y potencializar los conocimientos, habilidades y competencias
laborales en el mejoramiento del desemperio individual y organizacional, contribuyendo
al cumplimiento de los objetivos y metas institucionales.

El Plan Institucional de Capacitacion - PIC, se formula considerando lo establecido en la
Ley 909 de 2004, el decreto ley 1227 de 2005 y en especial lo referente a lo contenido
en el Decreto 1083 de 2015, que trata del Plan Nacional de Formacién y Capacitacion
(PNF) 2020-2030 reglamentado mediante la Resolucién 104 de 2020 del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), el cual presenta las estrategias
contenidas en el mencionado plan y que estan basadas en un enfoque por
competencias, dando continuidad a los lineamientos normativos y el desarrollo del
modelo de empleo publico en Colombia.

Adicional a esto, dentro de la formulacion del Plan Estratégico de Gestion de Talento
Humano 2020-2023, se incluyé la estrategia de “Crecimiento personal”, por medio de la
cual se pretende promover el desarrollo y el fortalecimiento de las competencias
funcionales y comportamentales de los y las funcionarios (as) de la entidad enfocado al
concepto del servidor publico 4.0 que tenga la capacidad de transformar la participacion
incidente en la ciudad de Bogota.

De aqui que, la estrategia “busca incentivar el liderazgo y crecimiento personal y
profesional de los y las trabajadoras de la Entidad, por medio de instrumentos
pedagogicos y didacticos acordes al contexto institucional y necesidades del servicio
que presta el IDPAC” (PEGTH, 2020-2023).

Para esto, se deben fortalecer las dimensiones del saber ser, saber hacer y los saberes
de los (as) funcionarios (as) a través de actividades de capacitacion, entrenamiento e
induccién y reinduccién, acordes con las necesidades identificadas en las encuestas y
diagnésticos practicados, con el proposito de potenciar su desempefio laboral y
comportamental.

Es asi como, dando alcance a los lineamientos definidos en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion-MIPG-, el Proceso de Gestién de Talento Humano debe organizar
la informacién en la materia y definir las acciones a realizar para el desarrollo de los
procesos que configuran dicha gestion en el marco de la estrategia mencionada.
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METODOLOGIA

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

En el presente plan se utilizé el método cuantitativo y cualitativo el cual posee ciertas
bondades, tales como: confiabilidad, validez y objetividad. En este sentido, se tiene en
cuenta:

a. Poblacion objetivo: Los servidores que participaron en la aplicacion de la
encuesta de necesidades de capacitacion, hacen parte de la planta global de la
entidad. Dicho instrumento de recoleccién de informacién se realizé6 de manera
virtual, la cual fue diligenciada por 39 (40.9%) de los 105 servidores y servidoras
gue a la fecha de realizacion de la encuesta, se encuentran ocupando empleos
de la planta de personal de la entidad.

También se practicé una encuesta de satisfaccion de la capacitacion recibida en
la vigencia 2022. Dicho instrumento de recoleccion de informacion también se
realiz6 de manera virtual, la cual fue diligenciada por 52 (54.6%) de los 105
servidores y servidoras que a la fecha de realizacion de la encuesta, se
encuentran ocupando empleos de la planta de personal de la entidad; siendo
esta una muestra representativa.

b. Técnicas y herramientas usadas: Se realizaron dos encuestas enfocadas al
sujeto o a las necesidades de capacitacion individual como al grado de
satisfaccion sobre las capacitaciones de la vigencia inmediatamente anterior. La
primera, cuenta con un formato de respuesta Unica que se fundamenté en los
cuatro ejes tematicos (Gestidn del conocimiento y la innovacion, Creacion de
valor publico, Transformacion digital, Probidad y ética de lo publico) del Plan
Nacional de Formacion y Capacitacion - PNF - respecto de las dimensiones del
Saber Ser, Saber Hacer y los Saberes que se enmarcan en la guia emanada por
el Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Esta encuesta fue enviada
a los funcionarios via correo electrénico por la Secretaria General — Gestion del
Talento Humano. La segunda, cuenta con un formato de respuesta Unica que se
fundamentd en la percepcion sobre la satisfaccion y el impacto que las
actividades de capacitacion tuvieron sobre el crecimiento personal y laboral de
los (as) funcionarios (as). Esta encuesta fue enviada a los funcionarios via correo
electrénico por la Secretaria General — Gestion del Talento Humano.

También se realiz6 un formulario virtual sobre el Diagndstico de Necesidades de
Capacitacion a partir de los objetivos estratégicos e institucionales de cada area,
por la cual se pretende establecer las necesidades reales de capacitacion
(conocimientos y/o habilidades que deben poseer los funcionarios o equipos de
trabajo) de acuerdo con los objetivos, metas, procesos y/o procedimientos que
cada area o dependencia tiene a su cargo. Este formulario fue enviado a los
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funcionarios via correo electronico por la Secretaria General — Gestion del
Talento Humano.

Una vez los funcionarios participaron en el diligenciamiento de estos
instrumentos de recoleccion de informacion se construyé una Matriz de
Diagnostico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional — DNAO-, en la cual
se detectan y condensan las necesidades reales de capacitacion de manera
organizacional o por areas e individual (enfocada en el sujeto).

Adicional, la Secretaria General — Gestion de Talento Humano solicit6 via correo
electronico enviada a todos los subdirectores, jefes de oficina y gerentes de la
entidad, el diligenciamiento del formulario “Ficha de Capacitacién Interna”, en el
cual se debe registrar la informacion correspondiente a las actividades de
capacitacion que realizard cada dependencia, en pro del mejoramiento y
fortalecimiento de las competencias de los servidores en el ejercicio de la funcion
publica y de la transferencia del conocimiento, como factor transversal a la
entidad, dando cumplimiento de esta manera a la politca de Gestion del
Conocimiento y la Innovacion que se encuentra establecida en el MIPG.

Finalmente, otra herramienta usada para la construccion del PIC — 2023 es la
Entrevista de Retiro de funcionarios, la cual cuenta con codigo SIG IDPAC-GTH-
FT-41. Este formulario se actualiz6 con el fin de recabar informacién no solo
sobre las posibles causales de retiro del servicio, sino que también para conocer
la calificacion que los (as) exfuncionarios (as) le dan a los diferentes aspectos y
servicios que obtuvieron durante su permanencia en la entidad. De aqui se
obtienen datos valiosos sobre la contribucion de las capacitaciones para el
fortalecimiento de competencias, experiencia, el flujo de informacion, la
transferencia y fuga del conocimiento como parte de la politica transversal de
Gestion del Conocimiento y la Innovacion. Adicionalmente, se obtiene
informacion sobre las oportunidades de mejora en las que debe trabajar la
entidad para satisfacer las expectativas de los (as) funcionarios (as).

En este punto cabe resaltar, que las alianzas estratégicas con las que cuenta la
entidad también son importantes en el Plan Institucional de Capacitacion de la
entidad, ya que, de la planta de personal en el ultimo afio se han beneficiado 4
funcionarios del nivel profesional (para nivel educativo de maestria) y uno del
nivel asistencial (para el nivel educativo pregrado) del Fondo Educativo en
Administraciéon de Recursos para Capacitacion Educativa de los Empleados
Publicos del Distrito Capital -FRADEC-.
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ENFOQUE METODOLOGICO

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

En el IDPAC, la generacion de conocimiento y de los procesos de aprendizaje puede
ser entendida a partir de diversas posturas, lo que implica que existen diferentes
enfoques pedagogicos vinculados al hecho de aprender. Por lo que, a continuacion, se
presentan las caracteristicas del principal enfoque pedagdgico utilizado en el proceso
de aprendizaje organizacional de la entidad, el cual se encuentra acorde con lo
estipulado en el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion, denominado
“Profesionalizacion y Desarrollo de los Servidores Publicos”.

Enfoque Constructivista

El Plan Nacional de Formacion y Capacitacion de Empleados Publicos, para el
Desarrollo de Competencias utiliza el enfoque constructivista como fundamento tedrico
para orientar la formulacion de los Planes Institucionales de Capacitacion en las
Entidades.

“El constructivismo plantea que la construccién del conocimiento es una interaccion
activa y productiva entre los significados que el individuo ya posee y las diferentes
informaciones que le llegan del exterior, el conocimiento cientifico es una verdad
provisional, sometida a una revision permanente. En este modelo constructivista lo que
interesa es que el individuo aprenda a aprender, que sea capaz de razonar por si
mismo, de desarrollar su propia capacidad de deducir, de relacionar, de elaborar
sintesis...”.

Para la modalidad que se pretende utilizar, en el marco teorico del contenido de los
cursos Vvirtuales se debe constituir una base firme que garantice la calidad
psicopedagogica de los recursos y del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El constructivismo se ha considerado una nueva cultura educativa que engloba un
conjunto integrado de principios que sirven de guia al proceso educativo. En este
contexto, el proceso de aprendizaje se convierte en un proceso activo y no en una mera
recepcion-memorizacion pasiva de datos: el aprender implica un proceso de
reconstruccion de la informacion, donde la informacion nueva es integrada y
relacionada con la que alguno ya posee.

Desde esta perspectiva la educacion virtual, accion que busca propiciar espacios de
formacion, apoyandose en las TIC para instaurar una nueva forma de ensefiar y de
aprender, el docente adquiere un papel de facilitador del aprendizaje y desarrollo
académico y personal, el docente apoya el proceso constructivo del conocimiento; sin
embargo, es el alumno el responsable Ultimo de su proceso de aprendizaje y se
considera que los resultados del aprendizaje, en ultima instancia, dependen de él, de su
actividad mental constructiva. Las actividades teoricas y practicas propuestas deben
fomentar la practica reflexiva y el aprender haciendo; es decir, el aprender a aprender.

7
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Un medio que facilita este aprendizaje es el trabajo y colaboracion entre los
participantes, que permite explorar diferentes perspectivas, ideas y experiencias.

En sintesis, la ensefianza debe ser entendida como un esfuerzo organizativo y
cognitivo, no como transformacion de informacion o manipulacion de ideas; donde el
alumno no se limite a reproducir literalmente del original, sino que comprenda y
reflexione sobre el material de estudio.

ANALISIS DE RESULTADOS
Procesamiento de la Informacioén

Una vez recolectada la informacion de la encuesta de satisfaccion e impacto de la
capacitacion - vigencia 2022, la encuesta de necesidades de capacitacion individual o
enfocada al sujeto — vigencia 2023, las entrevistas de retiro aplicadas en la vigencia
2022 y el diagnéstico de necesidades de capacitacion a partir de los objetivos
estratégicos e institucionales de cada area — vigencia 2023; se procedio a realizar el
analisis de los datos obtenidos por cada una de las éareas y los encuestados
participantes, tabulando la informacion correspondiente y priorizando los temas mas
votados de acuerdo con la metodologia utilizada en la aplicacion de los instrumentos.

De esta manera, se consolido la informacién en una matriz que permitio identificar las
necesidades de capacitacion descritas en el presente plan, las cuales son el objeto de
desarrollo por medio de las actividades de formacién y capacitacion para la vigencia
2023.

Principales Resultados Obtenidos

De acuerdo con el andlisis de los datos obtenidos en los instrumentos de recoleccion de
informacioén practicados, se evidencia la siguiente informacion:

1. Encuesta de satisfaccidn e impacto de la capacitacion de lavigencia 2022:

Este instrumento de recoleccion de informacion se construyo con el fin de conocer la
percepcion de los funcionarios frente a las capacitaciones recibidas en la vigencia
anterior. Esto, con el fin de generar acciones de mejora para la construccion del Plan
Institucional de Capacitacion de la presente vigencia.

Tal y como se menciond en lineas anteriores, la encuesta se realiz6 de manera virtual
por medio de un formulario en la plataforma Office 365, el cual fue diligenciado por 52

8
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(54.6%) de los 105 servidores y servidoras que a la fecha de realizacion de la encuesta,
se encuentran ocupando empleos de la planta de personal de la entidad y del cual se
obtuvieron los siguientes resultados:

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

- De la capacitacion recibida en la vigencia 2022 se concluy6 que para el 71.2%
de los funcionarios (as) los cursos fueron relevantes y Utiles; el 59.6% califico los
contenidos como suficientes y el 67.3% calificé los objetivos de la capacitacion
claros en la escala “excelente” para cada una de las preguntas que
corresponden al item que evalla la metodologia desarrollada en los cursos. En
cuanto a este item se debe fortalecer lo relacionado con las técnicas y
contenidos de formacion para la asimilacion de informacién, con el fin de
alcanzar los objetivos propuestos en las sensibilizaciones.

M Malo MRegular M EBueno M Excelente

Los objetivos de la capacitacion fueron claros, I_
Laos contenidos de |a capacitacian fueron suficientes I

para alcanzar los objetivos propuestos.

La capacitacion fue relevante y (til. I_

100% 0% 100%

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de satisfaccién Capacitacion 2022
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

- En la calificacion realizada al Plan Institucional de Capacitacion, se pudo
evidenciar que el item que evalla a los docentes y sus cualidades en cuanto al
dominio de los temas, dinAmicas de clase y trato en términos del respeto fueron
calificados como "excelentes” con un 89.8% por parte de los participantes. En
cuanto a este item se debe fortalecer un poco mas lo relacionado con las
dinamicas y ejercicios de clase, aunque obtuvo un puntaje importante en la
calificacion realizada.
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W Malo  WRegular  WEBueno M Excelente

El docente fue respetuoso en el manejo de los
horarios
Las dindmicas y ejercicios de clase permitieron a I
estudiante ser active y socializar.
El {los) docente (s) mostraron capacidad y disposicién |_
para escuchar diferentes puntos de vista.
100% 0% 100%

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de satisfaccion Capacitacion 2022
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

- Respecto al item que califica los aspectos logisticos de las capacitaciones
impartidas se pudo evidenciar que los salones, equipos y demas elementos
utilizados durante las clases fueron calificadas con el 80.9% de favorabilidad en
la escala “excelente”; y en términos de la relacidén entre la comunicacion de la
capacitacion y el tiempo destinado a la misma, los participantes calificaron como
"excelentes" con el 77.1%. En cuanto a este item se debe fortalecer lo
relacionado con los medios técnicos utilizados durante las capacitaciones.

M Malo MRegular MBueno M Excelente

La organizacin y aseo de los salones fue (solo para

capacitacion presencial)

El funcizhamiento de los equipos audiovisuales fue l_

La opertunidad en la comunicacion e informacidn |_
concemiente a la capacitacion fue

El tiempo destinado para la capacitacion fue |_

100% 0% 100%

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de satisfaccion Capacitacion 2022
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

- Ahora bien, respecto a la evaluacidon de la pertinencia e impacto de la
capacitacion se puede decir en primera instancia que, 36.5% de los funcionarios

10
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(as) encuestados refirieron que sus conocimientos antes de la capacitacion se
encontraban en la escala de lo “regular” y una vez realizado el proceso de
aprendizaje sus competencias mejoraron en un 53.8% en la escala de lo
“‘bueno”, lo cual es un impacto positivo en la relacion entre antes y después de
las clases magistrales.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

En cuanto a la relacion entre lo aprendido, la aplicacién practica de los
conocimientos en el puesto de trabajo y el aporte al cumplimiento de las metas
institucionales, los participantes calificaron con un 51.9% de favorabilidad estos
items en la escala de lo “excelente”, lo cual trae como consecuencia un impacto
positivo en el desempefio laboral después del programa de formacion con el
51.9% de favorabilidad en la escala de lo “bueno”. Respecto a esta pregunta se
debe fortalecer lo relacionado con el mejoramiento del desempefio laboral.

B Malo MRegular MBuenc M Excelente

Anttes de la capacitacion, mi nivel de conocimientos o

competencias para el objetivo de este curso y/o..

Después de |a capacitacion mi nivel de conocimientos

o competencias para el objetivo de este curse y/o..

Aplicacidn practica de lo aprendido. ._
Mi superior inmediato me facilita la aplicacion de o

aprendida en mi puesto de trabajo.

He mejorado mi desempefio laboral después del l

programa de capacitacion,

Aporta el programa de capacitacion adquirido a I_
cumplimiento de las metas institucionales,

El nivel de importancia de la capacitacion en relacion ._
con mis funciones actuales fue:

Las herramientas brindadas por |a capacitacion para el ._
desarrollo de mis funciones fueron:

100% 0% 100%

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de satisfaccion Capacitacion 2022
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

11
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- Los temas en que los (as) funcionarios (as) manifiestan su interés en profundizar
son principalmente: herramientas tecnoldgicas (manejo del paquete office,
bigdata), Gestion de datos aplicando las apps de office 365, Ultimas técnicas de
elaboracion de informes, desempefio y valores de la funcién publica,
Relacionamiento uno a uno de las demas entidades con el IDPAC, Atributo de la
informacion, Reforma tributaria y pensional, La participacion ciudadana y el
estado, Compromiso institucional y rol del servidor publico, Politica Publica de
Mujer y LGBTI, Cédmo se interrelacionan los componentes en ITIL, modelo de
gestion territorial, comunicacién horizontal con directivos, Expresion Oral,
Implementacion de los acuerdos, Atencion al ciudadano y gestion documental,
Mejora continua, Accion Sistémica y Participacion, paz y reconciliacion.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

- Respecto a las sugerencias hechas al plan institucional de capacitacion, los
encuestados principalmente mencionan: programar las capacitaciones en el
primer semestre del afio; hacer uso de diversas tecnologias en la capacitacion;
las capacitaciones, cursos y demas deben seguir de manera presencial y
obligatoria pero en la entidad y no por fuera de ella, teniendo en cuenta la
movilizacion compleja y mas para las personas que no residimos en Bogota; los
temas deben ser mas aplicados al trabajo diario; realizar seguimiento del impacto
de las capacitaciones en la gestion de las dependencias; ampliacién del tema,
por su importancia y lo extenso en su contenido; continuar con procesos de ese
nivel; solicitar mejora de los apoyos audiovisuales; que nos escuchemos todas
las dependencias y no fragmentada; que las capacitaciones sean mas didacticas
y preferiblemente a procesos de la entidad y funciones; por lo extenso de la
jornada es necesario contemplar en el contrato de capacitaciones el suministro
de un refrigerio, se necesita igualmente disposicion de estacion de café
permanentemente; frente a los aspectos locativos es necesario indicarle a la
entidad operadora que cuente con salones adecuados (suficientemente
ventilados y con espacio para la cantidad de personas asistentes) asi como
bafios limpios, suficientes para las personas asistentes y con disposicion de
papel higiénico y toallas para secarse; hacerlo como un diplomado; que las
capacitaciones se realicen en el trayecto del afilo y no en el mes de noviembre,
entre otros.

2. Entrevistas de retiro aplicadas en la vigencia 2022:

Las entrevistas de retiro como instrumento de recoleccién de informacion sirven para
conocer la percepcion que tienen los exfuncionarios sobre su paso por la entidad,
respecto a los diferentes aspectos relacionados con su vida laboral. En este sentido,

12
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dentro del Plan Institucional de Capacitacion resultan importantes las observaciones u
oportunidades de mejora, ya que, estas pueden ser atendidas no solo a partir del Plan
Estratégico de Talento Humano, sino que también a partir de la estrategia de
Crecimiento Personal, de que trata el presente plan.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Una vez realizadas las entrevistas de retiro a los funcionarios que se desvincularon en
la vigencia 2022, se evidenciaron los siguientes aportes para el mejoramiento de las
areas y la entidad de acuerdo con su percepcion?:

Gerencia de Mujer y Género:

-Mayor vinculacion de contratistas en actividades que algunas
veces son solo para funcionarios, la mayoria del personal de la
gerencia es contratista.

Gerencia de Escuela de la Participacion:

- Confianza en las personas que hacen parte del equipo.

Secretaria General — Gestion Presupuestal:

-De acuerdo con la experiencia de los ultimos afos, se demostro
mas efectividad y compromiso con el teletrabajo correspondiente al

area.

Secretaria General — Gestidn de recursos fisicos:

Oportunidades -Rotacion de personal
de mejora por
dependencia Secretaria General — Gestion documental:

-Un programa de gestion documental que les permita tener mas
acceso a la radicacion.
-Més tolerancia.

Subdireccién de Promocion de la Participacion:
-Que realmente quien ejerza la jefatura esté dispuesto(a) a

interactuar con los funcionarios de la dependencia, escuchar las
propuestas, quejas, problematicas y construir der manera conjunta.

1 Las oportunidades de mejora se extrajeron de forma literal del formato IDPAC-GTH-FT-41 Entrevista de Retiro por
cada funcionario desvinculado en la vigencia 2022.

13
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Secretaria General — Gestion de Talento Humano:

-Recordar que la Planta Global del Instituto es precisamente
Global, cualquier funcionario estara en la capacidad de asumir un
rol o tarea dentro del Instituto, propiciando que los procesos de alto
impacto sean del conocimiento de por lo menos 5 funcionarios,
caso puntual el proceso de némina.

Oportunidades
de mejora a nivel
institucional

Gerencia de Mujer y Género:
-Fortalecer la comunicacion entre funcionarios y contratistas.
Gerencia de Escuela de la Participacion:

-Disminuir cambios en los procesos, que afectan el buen desarrollo
actividades.

Subdireccion de Promocion de la Participacion:

-Mejorar la articulacion efectiva con las gerencias de la SPP que
terminan relacionandose mas con la direccion general y se
desestructura la misma subdireccién y su misionalidad integral por
la manera en la que se ha orientado el funcionamiento desde las
maximas instancias de la entidad.

-Es importante centrar las acciones en proyectos de incidencia,
mayor numero de proyectos no siempre es mejor, privilegiar la
calidad sobre la cantidad.

Secretaria General — Gestion Presupuestal:

-Hacer mas difusién a los procesos de mejor funcionario dentro de
la entidad, y hacer los respectivos reconocimientos a las buenas
labores en el desemperio de las funciones.

Secretaria General — Gestidn de recursos fisicos:

-Mejorar la comunicacion
-Méas firmeza

Secretaria General — Gestién de Talento Humano:
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- El posicionamiento de la Entidad en los territorios en muy
importante y desafortunadamente el terreno ganado se perdio
teniendo en cuenta la pandemia, se deben fortalecer los proceso y
recuperar la credibilidad ante la comunidad.

De acuerdo con la informacion brindada por los exfuncionarios se pudo establecer, que
uno de los puntos de convergencia entre las dependencias es la falta de comunicacion
asertiva, el trabajo en equipo y la falta de reconocimiento y actividades de los
contratistas, los cuales ponen en riesgo el clima laboral y la cultura organizacional; este
factor también se convierte en una barrera para la transferencia de informacion y la
gestion del conocimiento y la innovacion que debe fortalecerse para el cumplimiento de
la mision, los objetivos estratégicos y la planeacion de la entidad, lo que genera como
consecuencia la fuga de capital intelectual. A esto se suma el empoderamiento del
trabajo en territorio y la agilizacion de tradmites y servicios que debe atender el instituto
en términos de efectividad.

3. Encuesta de necesidades de capacitacion de la vigencia 2023:

Este instrumento de recoleccion de informacion se construy6 con el fin de conocer las
necesidades de capacitacion individual o enfocada al sujeto para la presente vigencia.
Esto, con el fin de atender los ejes tematicos establecidos en el Plan Nacional de
Formacion y Capacitacion 2020-2030, el cual se encuentra reglamentado mediante la
Resolucion 104 de 2020.

Tal y como se menciond en lineas anteriores, la encuesta se realiz6 de manera virtual
por medio de un formulario en la plataforma Office 365, el cual fue diligenciado por 39
(40.9%) de los 105 servidores y servidoras que a la fecha de realizacion de la encuesta,
se encuentran ocupando empleos de la planta de personal de la entidad y del cual se
obtuvieron los siguientes resultados:

- Eje temético I: Gestion del conocimiento y la innovacion
a. DIMENSION DEL SABER SER:
El 10.5% de la poblacion encuestada (10 funcionarios) manifiestan que la

comunicacion asertiva es una de las tematicas en formacion y capacitacién de la
Gestion del Conocimiento. Por lo tanto, es la tematica que mejor representa el gusto de
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los funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el 8.4% (8 funcionarios) de la
muestra prefiere ser capacitado en temas de gestion por resultados y cambio
cultural para la experimentacion e innovacién con el 6.3% (6 funcionarios) en este
eje.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Orientacion al servicio 3

(=)
—
(=]

Cambio cultural para la experim...

Flexibilidad y adaptacidn al cam.., 0

Trabajo en equipo 5

Gestidn por resultados

Formas de interaccion 3

Comunicacion asertiva 10

Disefio centrado en el usuario 3

Gestién del cambio 1 ]

Etica en |z explotacion de datos 0

oo

[ I S R S S = . DL = |

[ =T

Fuente: Gestién de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacién 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

b. DIMENSION DEL SABER HACER:

El analisis de la muestra evidencia que, 8 funcionarios (8.4% de los encuestados)
manifiestan que su tema de interés esta relacionado con la Gestion de la informacion.
Seguido del 6.3% de la poblacion encuestada que manifiesta su interés por la
capacitacién en Técnicas y métodos de redaccion de textos institucionales (6
funcionarios). Por su parte y tercera instancia, los funcionarios prefieren ser capacitados
en temas como administraciéon de datos y andlisis de indicadores y estadisticas
territoriales con el 5.2% (5 funcionarios) en este eje.
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Administracion de datos 5
Administracion del conocimiento 1
Gestion de aprendizaje instituci... 1

Planificacion y organizacion del ... 1

2

Gestion de la informacion & .

Mecanismos para la medicion d... 1 .

Técnicas y métodos de investiga... 2 5
4

Instrumentos estadisticos 3 3

Big Data 1 2

Competitividad e innovacidn 1 1 I II I I I I
0

®
®
o
®
®
¢
®
@ Ticnicas y métodos de redaccié.. 6
®
®
¢
@ ctoonomia naranja 0
@ Anélisis de indicadores y estadis... 5
@ Pensamiento de disefio 4
®

Disefio de servicios 0

Fuente: Gestién de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacién 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

c. DIMENSION DE LOS SABERES:

En esta dimensién, la poblacion encuestada muestra una inclinacion significativa
frente a las capacitaciones relacionadas con analitica de datos, lo cual evidencia la
importancia que tiene este tema para 9.4% (9 funcionarios). Este tema, seguido del
relacionado con procesamiento de datos e informacién en un 8.4%, lo cual
resulta importante para el ejercicio del rol publico en cuanto a la vision y planeacion
estratégica de la entidad.
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@ Herramientas para estructurar el... 2
@ Cultura organizacional orientad... 7 ]
o . ]
@ CEstrategias para la generacidn y ... 6
7
@ Diversidad de canales de comun.., 2
]
@ Copital intelectua 0 5
@ Procesamiento de datos e infor... 8 4
@ Innovacion 3 3
. 2
@ Analitica de datos 9
1
@ Construccion sostenible 0 0
@ Ciencias de comportamiento 2

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacion 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

- Eje temético Il: Creacion de valor publico
a. DIMENSION DEL SABER SER:

El 13.6% de la poblacion encuestada (13 funcionarios) manifiesta que el lenguaje claro
es una de las tematicas que mejor representa la Formacion y Capacitaciéon en Valor
Publico para la administracion publica en el dialogo social hacia la obtencién de
resultados con calidad y efectividad, garantizando la oportuna satisfaccion de las
demandas de la sociedad. Por lo tanto, es la tematica que mejor representa el gusto de
los funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el 8.4% (8 funcionarios) de la
muestra prefiere ser capacitado en el tema de Incremento de beneficios para los
ciudadanos a partir de la generacién de productos y servicios que den respuesta
a problemas publicos en este eje.
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@ Patticipacion cudadana en el di... 6
@ ncremento de beneficios paral.. 8
@ Marco de politicas de transpare... 6
. Transversalizacin del enfoque .. 1
. Focalizacian del gasto social 3
. Lenguaje clara 13
. Servicio al ciudadano 2
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0
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Fuente: Gestién de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacién 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

b. DIMENSION DEL SABER HACER:

El analisis de la muestra evidencia que, 9 funcionarios (9.4% de los encuestados)
manifiestan que su tema de interés esta relacionado con la evaluacion de politicas
publicas. Seguido del 6.3% (6 funcionarios) de la poblacién encuestada que manifiesta
su interés por la construccion de indicadores.

@ De=:arrollo procesos, herramient...

Procesos de auditorias de contr..,
Seguridad ciudadana
Biodiversidad y servicios ecosist...
Gestion del riesgo de desastres ...
Modelos de seguimiento a la in...
Construccidn de indicadores
Evaluacion de politicas publicas

Esquemas asociativos territoriales

Andlisis de impacto normativo

2

4

9

5

3

E T L R % R =

0

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacion 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)
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c. DIMENSION DE LOS SABERES:

En esta dimension, la poblacién encuestada muestra una inclinacion significativa frente
a las capacitaciones relacionadas con los Modelos de planeacién y gestion
implementados en cada entidad publica y su interaccion con los grupos de
interés, lo cual evidencia la importancia que tiene este tema para el 8.4% (8
funcionarios). Este tema, seguido del relacionado con el crecimiento econémico y
productividad en un 7.3%, lo cual resulta importante para el ejercicio del rol publico en
cuanto a la satisfaccion de las demandas de la sociedad frente a la entidad.

. Gestion publica orientada a resu.. 1

@ Gerencia de proyectos piblicos 6 8
@ Formulacian de proyectos bajo .. 3 7
@ Formulacian de proyectos con fi.. 4 5
i o 5
. Esquemas de financiacion para ... 1
4
@ Marcos estratégicos de gestién, .. 2
3
@ Modelos de planeacian y gestié... &
2
. Competitividad territorial 3
1
@ Crecimiento econdmica y produ.. 7 0 . .
. Catastro multipropdsito 2

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacion 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

- Eje tematico llI: Transformacion Digital
a. DIMENSION DEL SABER SER:

El 12.6% de la poblacidon encuestada (12 funcionarios) manifiesta que el pensamiento
sistémico la es una de las tematicas que mejor representa la Formacién y Capacitacion
en transformacion digital para la toma de decisiones hacia la obtencién de resultados
con calidad y efectividad, garantizando la oportuna satisfaccion de las demandas de la
sociedad. Por lo tanto, es la tematica que mejor representa el gusto de los funcionarios.
Por su parte, y en segunda instancia, el 9.4% (9 funcionarios) de la muestra prefiere ser
capacitado en el tema de comunicacién y lenguaje tecnoldgico en este eje.
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12

12

10

[==]
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Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacion 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

b. DIMENSION DEL SABER HACER:

El analisis de la muestra evidencia que, 7 funcionarios (7.3% de los encuestados)
manifiestan que su tema de interés esta relacionado con la automatizacion de
procesos para la toma de decisiones. Seguido del 7.3% de la poblacion encuestada
gue manifiesta su interés por el mejoramiento de la comunicacion.

Automatizacién de procesos,
Minimizacion de costos.
Mejoramiento de la comunicaci...
Ruptura de fronteras gecgraficas.

Maximizacién de la eficiencia.

Incrementos sustanciales en la p...

Atencion de mayor calidad, opo...
Instrumentos de georreferencia...
Operacién de sistemas de infor...

Analisis de datos para territorios

Seguridad digital

Interoperabilidad

7

0

7

1

5

1

(%3]

b

[*5)

M

-

0

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacién 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)
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c. DIMENSION DE LOS SABERES:

En esta dimension, la poblacién encuestada muestra una inclinacion significativa frente
a las capacitaciones relacionadas con la apropiacién y uso de la tecnologia, lo cual
evidencia la importancia que tiene este tema para el 17.8% (17 funcionarios), lo cual
resulta importante para el ejercicio del rol publico en cuanto a la satisfaccién de las
demandas de la sociedad frente a la entidad con apoyo de la tecnologia.

13

Maturaleza y evolucion de la tec... 3 1

14
Apropiacién y uso de la tecnolo... 17
12

Solucién de problemas con tecn.., © 10

Tecnalogia y sociedad 4 3

Big Data 5 6
: : 4
Economia naranja 3
2 . .
0

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacion 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

- Eje tematico IV: Probidad y ética de lo publico
a. DIMENSION "PENSAMIENTO CRITICO Y ANALISIS":

El 16.8% de la poblacion encuestada (16 funcionarios) manifiestan que el
conocimiento critico de los medios es una de las teméticas que mejor representa el
gusto de los funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el 15.7% (15
funcionarios) de la muestra prefiere ser capacitado en el tema de indagar la identidad
y las formas desiguales de ciudadania en este gje.
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@ Conccimiento critica de los me... 16
@ Analizar las raices e impactos ac... 8

. Indagar la identidad y las forma.. 15

Fuente: Gestién de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacién 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

b. DIMENSION "EMPATIA Y SOLIDARIDAD":

El 22% de la poblacion encuestada (21 funcionarios) manifiestan que Identificar
acciones y aproximaciones que llamen la atencion en torno a las desigualdades
locales y globales es una de las tematicas que mejor representa la formacion, respeto
y practica de los derechos humanos y la convivencia. Por lo tanto, es la tematica que
mejor representa el gusto de los funcionarios.

@ Cultivar un entendimiento en lo... @
. Ver las injusticias gque enfrentan ... 9

. Identificar acciones y aproximac... 21

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacion 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

c. DIMENSION "AGENCIA INDIVIDUAL Y DE COALICION":

El 22% de la poblacion encuestada (21 funcionarios) manifiestan que Facilitar las
situaciones para el analisis y la toma de decisiones que lleven a acciones
informadas es la tematica que mejor representa la formacion, respeto y practica de los
derechos humanos y la convivencia. Por lo tanto, es la temética que mejor representa el
gusto de los funcionarios.
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@ Facilitar las situaciones para el a.. 21
.' Enfatizar en la creacion de ‘pod.. 11

@ Resistir a las fuerzas que silencia... 7

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacion 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

d. DIMENSION "COMPROMISO PARTICIPATIVO Y DEMOCRATICO"

El 14.7% de la poblacion encuestada (14 funcionarios) manifiestan que el
Entendimiento de los ejemplos de ‘pequena democracia’: aquella que involucra el
poder de la gente y los movimientos de construccién y compromiso de la
comunidad es una de las tematicas que mejor representa la formacion, respeto y
practica de los derechos humanos y la convivencia. Por lo tanto, es la tematica que
mejor representa el gusto de los funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el
12.6% (12 funcionarios) de la muestra prefiere ser capacitado en el tema del codigo de

integridad en este eje.

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacién 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

. Comprometer sobre situaciones.. 9
@ Atencion a los procesos globale... 4
. Entendimiento de los ejemplos ... 14

@ Codigo de integridad 12
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e. DIMENSION "ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y EDUCACION":

ALCALDIA MAYOR
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El 12.6% de la poblacion encuestada (12 funcionarios) manifiestan que la
comunicacion asertiva es una de las teméticas que mejor representa la formacion,
respeto y practica de los derechos humanos y la convivencia. Por lo tanto, es la
tematica que mejor representa el gusto de los funcionarios. Por su parte, y en segunda
instancia, el 8.4% (8 funcionarios) de la muestra prefiere ser capacitado en el tema de
Desarrollar fluidez en varias formas de expresar ideas centrales a diferentes tipos
de audiencia (p.ej. formal, no formal y comunidad educativa) y en el Conocimiento
de diversas aproximaciones pedagogicas incluyendo filme, educacion popular,
narrativa/testimonio, multimedia, historia oral, etc.; en este gje.

12

Dezarrollar fluidez en varias for... 8 10

Conccimiento de diversas aprox. 8

Utilizar narrativas, miltiples per... 1
Comunicacion asertiva. 12
Lenguaje no verbal. 3
Pregramacién neurclinglistica a.. 7
) ]

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacion 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)
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f. DIMENSION "HABILIDADES DE TRANSFORMACION DEL CONFLICTO":

El 17.8% de la poblacién encuestada (17 funcionarios) manifiestan que Examinar y
atender en las intervenciones educativas las raices histdricas, las condiciones
materiales y las relaciones de poder arraigadas en el conflicto es una de las
tematicas que mejor representa la formacién, respeto y practica de los derechos
humanos y la convivencia. Por lo tanto, es la tematica que mejor representa el gusto de
los funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el 11.5% (11 funcionarios) de la
muestra prefiere ser capacitado en el tema de Explorar las raices de la violencia para
entender formas de mitigar conflictos de grupo e individuales en este eje.
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@ Eiplorar las raices de la vislenci., 11
. Entender cémo diversos individ.., 11

. Examinar y atender en las interv.. 17

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacion 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)

g. DIMENSION "PRACTICA REFLEXIVA CONTINUA"

El 18.9% de la poblacién encuestada (18 funcionarios) manifiestan que la Habilidad de
relacionarse uno mismo(a) con la colectividad, la comunidad, la familia es una de
las teméaticas que mejor representa la formacion, respeto y préactica de los derechos
humanos y la convivencia. Por lo tanto, es la tematica que mejor representa el gusto de
los funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el 10.5% (10 funcionarios) de la
muestra prefiere ser capacitado en el tema de Crear comunidades de practicas que
involucren formas de retroalimentacion y pensamiento colectivo en este eje.

@ Escritura de diarios, autobiografi.. 6
Crear comunidades de practicas... 10

Habilidad de relacionarse uno .. 18

Analisis de las fuentes de ruptur... 5

Fuente: Gestion de Talento Humano - Encuesta de necesidades de Capacitacion 2023
(formulario virtual en aplicativo “Forms” de Office 365)
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4. Diagnoéstico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional -DNAQO-:
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Ahora, en cuanto al andlisis de los datos obtenidos de los diagnosticos de necesidades
de capacitacion a partir de los objetivos estratégicos y metas de la entidad que fueron
aplicados de manera virtual mediante aplicativo “Forms” de Office 365, se evidencia que
participaron 3 dependencias (Oficina de Control Interno Disciplinario, Oficina Asesora
de Planeacion, Gestién Documental) de las que se obtuvo la siguiente informacion:

A. Una vez aplicados los instrumentos de recoleccién de informacién respecto de
las necesidades organizacionales e individuales se evidencia que la Oficina de
Control Interno Disciplinario debe fortalecer las competencias laborales de sus
colaboradores en temas como estadistica, sistemas de informacién, manejo de
aplicativos, gestion documental, lectura, narrativa, analisis, aspectos basicos de
economia y contratacion estatal, normatividad, Verificacion de fuentes,
consolidaciéon de datos, manejo de aplicativos y ofimatica, proyectos de
inversion, tramites, sistema integrado de gestién, analisis de causas para
establecer acciones de mejora, alcance de las auditorias internas y externas y
establecimiento de riesgos de corrupcion y de gestién por procesos.

B. Respecto a la Oficina Asesora de Planeacion se pudo evidenciar que debe
fortalecer las competencias laborales de sus colaboradores en temas como
estadistica, sistemas de informacion, manejo de aplicativos, gestion documental,
lectura, narrativa, analisis, aspectos basicos de economia y contratacion estatal,
normatividad, Verificacion de fuentes, consolidacion de datos, manejo de
aplicativos y ofimética, proyectos de inversion, tramites, sistema integrado de
gestion, analisis de causas para establecer acciones de mejora, alcance de las
auditorias internas y externas y establecimiento de riesgos de corrupcion y de
gestion por procesos.

C. En cuanto a la oficina de Gestion Documental se pudo establecer que debe
fortalecer las competencias laborales de sus colaboradores en temas como
Documentos digitales y la herramienta ORFEO.

Aunado a lo anterior, y respecto a las dependencias restantes, se pudieron establecer
algunas relaciones o triangulaciones en temas transversales que fortaleceran las
habilidades y competencias de los servidores; ademas, porque también son el resultado
de las necesidades individuales y las entrevistas de retiro aplicadas a los
exfuncionarios.

Estas necesidades y expectativas que son el resultado del DNAO deben ser atendidas

en lo posible de manera interna o externa (contratada o gratuita), teniendo en cuenta
los ejes tematicos establecidos por el Plan Nacional de Formacion y Capacitacion del
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DAFP (2020-2030)2. Las tematicas transversales a las areas, estan relacionadas
principalmente con contratacion, uso y manejo de los sistemas de informacion,
comunicacion asertiva, liderazgo, trabajo en equipo, lenguaje claro e incluyente, analisis
de informacién estadistica, gestibn documental, servicio al ciudadano, codigo de
integridad, presentacion de informes, la formulacidbn de proyectos y gestion del
conocimiento y la innovacion, entre otras.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Todas estas actividades de capacitacion enfocadas en la generacién del servidor
publico 4.0 mejoraran el desempefio de los (as) servidores (as) en términos del
fortalecimiento y desarrollo de destrezas actitudinales y organizativas, que traeran como
resultado la apropiacion de nuevas tecnologias de la informacién, gestion del
conocimiento, innovacion y una gestion publica transparente e incluyente.

5. Actividades de Capacitacion Interna:

En la capacitacién interna se priorizan los temas relacionados con la gestion de las
dependencias las cuales responden al Plan Estratégico del IDPAC, los objetivos del
Plan de Accion para la presente vigencia y los planes de mejoramiento derivados de la
Evaluacion del Desempefio Laboral. Adicional, se tienen en cuenta los temas de
capacitacion solicitados por los jefes de dependencia a través del formato de
actividades de capacitacion interna, el cual debe ser remitido al area de Talento
Humano.

Dentro de los temas sugeridos por las areas se encuentran: Aspectos generales de la
estructuracion de los procesos de seleccién, Plataforma Orfeo, Mesa de ayuda — GLPI,
Plataforma de la Participacion 2.0 - Mdbdulo administrativo (paz y salvos -
certificaciones), Nuevo Cadigo General Disciplinario ley 1952 de 2019 modificada por la
ley 2094 de 2021, Capacitaciéon sobre la circular 019-2022, Solicitudes del brief,
Herramientas digitales, Aspectos basicos de la conservacién documental, entre otras.

EJECUCION
Presupuesto Disponible
Con el propésito de desarrollar el programa de Formacién y Capacitacion de la vigencia
2023 para los funcionarios (as) publicos (as) del IDPAC, todos los gastos que ocasione

el cumplimiento de la Ley 1952 de 2019 (articulos 37 y 38) respecto a este concepto se
imputaran al codigo presupuestal 3-3-1-02-14 del presupuesto de gastos de la vigencia.

2 Ejes tematicos: Gestion del Conocimiento y la innovacion, Creacion de valor publico, Transformacion digital y
probidad y ética de lo publico.

28



ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

IDPAC | BOGOT/\

| CONCEPTO | PRESUPUESTO DISPONIBLE
Formacion y Capacitacion 2023 $ 68.373.000

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

El cronograma tiene contempladas diferentes actividades y responsables que se
encuentran segmentados de acuerdo con su tipo. Es asi, como se tienen contempladas
actividades de planeacion, capacitacion externa, capacitacion interna, actividades de
induccién y reinduccion y actividades de seguimiento y cierre del plan de trabajo.

Al final, se podra visualizar el avance mensual junto al porcentaje de actividades

ejecutadas versus a las programadas y el cumplimiento anual del plan de trabajo, tal y
cComo se muestra a continuacion:
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 2023 DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION
BOGOT’\ DEL INSTITUTO DISTRITAL DE LA PARTICIPACION Y ACCION COMUNAL - IDPAC

ALEAICIA!
O BOGOTAR L.
Convenciones: RGGIHLEREL BUTUNEE REALIZADD ‘ R ‘ AFLAZADO ‘ A -
PL.\"E.\ClﬂH RESPONSABLES dic-22 EHERD FEERERD HARZO AEBRIL HATO JUHID JULID AGDSTO SEFTIEMBERE = OCTUBRE HOPIEHERE  DICIEHERE
EJE[:UCIO" 1 RN LR £ [ I L - T - A A - A I A I - I A - - L A I A A A A - A A O IO I |
Aplicar [az eneusstaz de satisfecidn ¢ impacta de b capacitacian hecha en la vigencia R|K|R

Profezional Talento Humane

2022 y | enouesta de necesidades! dingnéstico de capacitacidn 2023,

Fealizar ol Plan Inztitucional de Capacitacian con baze en los resultados arrojadas por
a encuesta de satisfaceidn ¢ impacta de la capaitacién hecha en la vigencia 2022 y b | Profezional Talenta Humana
uncuesty de necesidudes! dingndsticn de capacitucion 2023,

Rualizar ol reporte de loz indicadores azociados al PIC en ol SIGRARTICIPO Profesional Talento Humano

FPPPFFFFFFPPPPPPPPPPPPPPPPPFPPFPPFPPFPFPFFFPFFPFPFPFPFPFPEPPF

FPFPPFFFFFFPPPPPPPPPPPPFFFFFPFPFPFPFPFFPFPFPFFFFFFFFFF

Felicitud de diligencimiznte y sequimienbe de las fichas de capaditacian inberna 2

todas las dependencias del IDPAC Profesnsl Tskatc Hum

Construceizn de una base de dabes que incluya boda la informacian de las
capacitaciones realizadas por los Funcionarios y contratiztas durante | vigencia,

Profesional Talento Humano

CAPACITACION EXTERNA CROMOGRAMA
RESPONSABLES

GESTION EJECUCION dic-22 EHERO FEERERD HARZOD AERIL HATD JUHID JULID ABDSTO SEPTIEMERE OCTUERE HOYIEHERE DIGIEMERE
A el af o fafafala]afafalafalafafafalafalafalafafafalafafafalalafalafalafafafalafa]afla]alafalafalafalafn

Elabarar las documentas que recagen by evaluacién del PIC vigencia 2022 y Planeacian . FPFFFFFFFFFF
PIC 2023 Profesional Talente Humano

Elabaracian de los términes de referencia (icha téenica) para la contratacidn de lag

- Frofesional Talente Humane
capacitacionts externaz,

Realizar ol proceso contractual Gegtidn Cantractual
Desarralle de las capacitacions s - gjeucidn PIG Istitucidn educativs PPFPPPPPPPPFP
[Ejez: Gestidn del conacimicnto y |2 innavacian, creacian de valor piblica, - contratads
transformacion digital, probidad v &tica de lo piblice] . ... ... .

" . . Entidudez pilblicas de arden FFFFFPFFPPFPFFPFPFF
Gistidn de capatitaciones o cursos eitemas gratuitos

distrital p nacional

Aplicar I encuests de satizfaceidn ¢ impacte de las capacitaciones 2023 Prafezional Talente Humane

Aplicar la encuesta de necesidades de capacitacidn para la vigeneia 2024 Profesional Talenta Humana

Realizar mesas de trabajo con las dependencias para establecer ol enfaque de las
tematicas del PIC 3 contratar,

Prafesional Talento Humano
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CROHDGRAHA
CAPACITACION INTERNA TGRS
GESTION EJECUCIGON dic-22 EHERD FEERERD HARZD AERIL HATO JUHID JULID AGOETO SEPTIEHERE OCTUERE HOTIEHERE DICIEHERE
I T T T 3 T T T T T 0 A I I I R I I R R
Aspeckos generales de la estructuracian de los procesos de seleccidn Gestian Contractual
Platafarma Qrf e Tecnalogias de la Informacion
Meza de apuda - GLPI Tecnalogias de la Informacion
Platlaflorn!a de la Participacidn 2.0 - Madulo administrative (paz y salvas - Tucnelogiz d I nformacién
certificaciones)
Mueve Cadige General Disciplinario ley 1352 de 2018 modificada por la ley 2034 de Oficina de Contral n ﬂ
20 Disciplinaric Interne
Comunizacion estratigica y
Capacitacidn sobre la cireular 013-2022 nuwns bechalogiag - Servicio o
Lo cindadaniz
Solicitudes del brict Comunicacian cstratfgica y ﬂ
nuevas kecnelogins
dic-22 EHERD FEERERD HARZD AERIL HATD JUHID JULID AGOETH SEPTIEHERE OCTUERE HOYIEHERE DICIEHERE
INDUCCIGH Y REINDUCCIGN Ry =
EJECUCION afafof o f e o of e ooz o e o] faf e af e ]| ffefa]n
Riealizacién de jornadas de induccidn y reinduceidn de personal Gestidn d Talento humana |
Nota: Las fechas § temas aqui establecidos se encuentran sujetos a cambios y modificaciones por parte del capacitador.
RESPONSABLES dic-22 EMERD FEERERD HMARZD AERIL MATOD JUNID JULID AGDETO SEPTIEMERE OCTUERE HOYIEMERE DICIEMERE
SEGUIMIENTD T CIERRE DEL PLAN DE TRABAJOD
EJECUCI(N F I Y B O N A N T T O N T TN I O T A T I T O T A I T O A A B TN I N I (O A O IR
Sequiminto 3 laz actividades del plan de brabajo [Realizar of reporte del PIC en 2l . R
SIGPARTICIPD) Prafezional Talents Humane
Fresentar el informe final del PIC de | vigencia 2023 y cargarlo en ¢l SIGPARTICIPD | Profesional Talento Humano
CRONOGRAMA DE ACTIVIVADES dic-zz EHERD FEERERO HARZO ABRIL HATO JUHI0 JULID AGOSTO  SEFTIEMERE  OCTUBRE  HOYIEHERE  DICIEHERE
TOTAL ACTIVIDADES PROGRAMADAS 4 2z 27 a7 13 16 1 18 19 18 15 1 T
TOTAL ACTIVIDADES EJECUTADAS . 0 0 0 0 o a 0 0 0 0 o a
CUMPLIMIENTO MES A MES 100% 0z 0 0z 0z 0z 0z 0z 0 0z 0z 0z 0z
META 30% 0% 0% 30% a0% 30% 30T 0% 0% 30% a0% 30% 30T
CUMPLIMIENTOD ANUAL 8%
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ANEXOS

Anexo 1 — Diagnostico de Necesidades de Aprendizaje Organizacional -DNAO-
2023:

Matriz en Excel en la que se describen de manera detallada los objetivos, necesidades
de habilidades y necesidades de conocimiento grupales, actividades principales,
recomendaciones de la oficina de control interno, recomendaciones de la oficina de
planeacién, necesidades de conocimiento individuales, facilitadores, etc., de cada una
de las areas del IDPAC.
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