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1. INTRODUCCION

Talento Humano es el eje central para el desarrollo de los objetivos y metas institucionales
del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal, el Plan de Bienestar Social e
Incentivos para la vigencia 2020 - 2023 esta orientado a propiciar las condiciones que
favorecen el desarrollo integral de los funcionarios y funcionarias, al mejoramiento del
desempefo laboral, calidad de vida y el de sus familias.

Lo anterior, con el fin de que redunde en un mayor sentido de pertenencia e identidad, la
apropiacion de los valores organizacionales, el compromiso institucional, la vocacion del
servicio publico y un adecuado clima organizacional. De tal manera, que contribuya a la
eficacia, la eficiencia y la efectividad del cumplimiento de la mision institucional, asi como
en la satisfaccion de los funcionarios y funcionarias.

El Plan de Bienestar Social e Incentivos ha sido construido fundamentalmente a partir de
las necesidades y expectativas de los servidores publicos compiladas mediante la
aplicacion de una encuesta en el mes de febrero de 2021, con el fin de que sea un proceso
participativo orientado a crear, mantener y mejorar las condiciones personales, familiares e
interpersonales de los funcionarios y funcionarias e igualmente, plasma los lineamientos de
la direccién de la Entidad.

Con el fin de lograr 6ptimos resultados con el presupuesto disponible para la vigencia 2020
- 2023 este Plan tendra las siguientes lineas de intervencién, de acuerdo con lo ordenado
por la legislacion: en el area deportiva, recreativa, social, cultural, capacitacion informal,
incentivos y familiar.

El Plan se encuentra estructurado teniendo en cuenta los criterios sefialados en las
disposiciones legales en materia de Bienestar Social e Incentivos y en las propias
necesidades institucionales.

Igualmente se plantea en la dimension operativa del MIPG correspondiente a Gestion del
Talento Humano, es decir el Talento Humano parte como el eje central del mismo. De ahi
que se mantenga una adecuada calidad de vida laboral, desarrollando competencias y
habilidades requeridas y gestionar el desempefio; todo ello en el marco de la integridad y
los valores del sector publico.
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2. MARCO LEGAL

Decreto 1567 1998 “Por el cual se crean el sistema nacional de capacitacion y el sistema
de estimulos para los empleados del estado” en su articulo 20, reza: “Bienestar social. Los
programas de bienestar social deben organizarse a partir de las iniciativas de los servidores
publicos como procesos permanentes orientados a crear, mantener y mejorar las
condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su nivel
de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de

Satisfaccion, eficacia, eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio de
la entidad en la cual labora”.

Ley 909 de 2004 “Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera
administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 051 de 2018 “Se extendio a los hijos menores de 25 afios el concepto de familia
para efectos de determinar los beneficiarios de los programas de bienestar social, de
proteccion y servicios sociales”

Resolucion No. 106 del 26 de abril de 2018 expedida por la Direccion General del IDPAC,
“por medio de la cual se concede dos dias de descanso remunerado para los servidores
publicos del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunar.

El Plan de Bienestar Social e Incentivos del Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal, se fundamenta en lo sefialado en el Decreto No. 1083 de 2015, Titulo 10, articulo
2.2.10.1 al 2.2.10.17.

En este sentido, el Plan de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir
de la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades
y grupos de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia, mayor cubrimiento
institucional.

De acuerdo con el articulo 2.2.10.2 del Decreto 1083 de 2015, Las entidades publicas
podran ofrecer a los empleados y sus familias los Programas de proteccion y servicios
sociales tales como:

Deportivos, recreativos y vacacionales.

Artisticos y culturales.

Promocién y prevencion de la salud.

Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la
recreacion y el bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio
con Cajas de Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas
economicas.

hoon =
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5. Promocion de Programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro,
los Fondos de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades
que hagan sus veces, facilitando los tramites, la informacion
pertinente y presentando ante dichos organismos las necesidades de vivienda de
los empleados.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Paragrafo 1°. Modificado por el Decreto Nacional 4661 de 2005. Los Programas de
educacion no formal y de educacion formal basica primaria, secundaria y media, o de
educacion superior, estaran dirigidos unicamente a los empleados publicos.

También los programas de bienestar de calidad de vida laboral (Decreto 1083 de 2015,
art.2.2.10.7), a través de las siguientes acciones:

Medicion del Clima Laboral.

Evaluacion de la adaptacion al cambio organizacional.
Preparacion a los pre-pensionados para el retiro del servicio.
Desvinculacion asistida.

Identificacién de la cultura organizacional.

Fortalecimiento del trabajo en equipo.

ok wh =

Por otra parte, el Plan de Incentivos, enmarcado dentro del Plan de Bienestar Social, tienen
por objeto otorgar reconocimientos por el buen desempenfo, propiciando asi una cultura de
trabajo orientada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromiso con
los objetivos de las entidades.

El jefe de cada entidad adoptara anualmente el Plan de Incentivo Institucional y sefialara
en él los incentivos que se ofreceran al mejor empleado de carrera de la entidad, a los
mejores empleados de carrera de cada nivel jerarquico y al mejor empleado de libre
nombramiento y remocion de la entidad, asi como los incentivos pecuniarios y no
pecuniarios para los mejores equipos de trabajo.

Para otorgar los incentivos, el nivel de excelencia de los empleados se establecera con
base en la calificacion definitiva resultante de la evaluacion del desempenio laboral y el de
los equipos de trabajo se determinara con base en la evaluacion de los resultados del
trabajo en equipo, de la calidad del mismo y de sus efectos en el mejoramiento del servicio,
de la eficiencia con que se haya realizado su labor y de su funcionamiento como equipo de
trabajo.

En este sentido, el Plan de Incentivos para los empleados se orientan a reconocer los
desempefios individuales del mejor empleado de la entidad y de cada uno de los niveles
jerarquicos que la conforman, asi como de los equipos de trabajo que alcancen los niveles
de excelencia.
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Ley 1857 de 2017 “por medio de la cual se maodifica la Ley 1361 de 2009 para adicionar y
complementar las medidas de proteccion de la familia y dictan otras disposiciones”

Mediante circular interna nimero 027 del 11 de octubre de 2018, que indica “En el marco
del Plan de Bienestar y en cumplimiento a los acuerdos sindicales suscritos entre el
SINFUIDPAC, SEIDPAC y la Administracion del IDPAC, para la vigencia 2018... ()... la
Caja de Compensacion Familiar Compensar todos los martes tienen descuentos especiales
en los servicios”

3. POLITICAS INSTITUCIONALES

POLITICA DE GESTION TALENTO HUMANO

Participacion del personal.

Para la planificacion del PIC Plan Institucional de capacitacion, Plan de bienestar e
incentivos, evaluacion del desempefio y demas aspectos del proceso de Gestién de Talento
Humano se tendra en cuenta las sugerencias y recomendaciones del personal.

Relaciones laborales.
En el IDPAC se fomenta y valoran las relaciones laborales armoniosas, el ambiental laboral
sano, la comunicacién y la calidad de vida en el trabajo.

Cumplimiento legal.
Aplicar de manera objetiva los procedimientos de Talento Humano de acuerdo con los
lineamientos proporcionados por las leyes vigentes.

No Discriminacion y acoso laboral.

En coherencia con la misidn Institucional, el IDPAC esta comprometida con los principios
de igualdad y trato justo para todas las personas y cumple con todas las leyes aplicables
que prohiben la discriminacién en todas sus manifestaciones y el acoso en los lugares de
trabajo

Seguridad y salud ocupacional en el trabajo.

Generar las condiciones fisicas y ambientales necesarias para el adecuado cumplimiento
de los fines institucionales y la prevencion de enfermedades y accidentes a través del
subsistema de seguridad y salud en el trabajo.

Bienestar e incentivos.

Proporcionar condiciones para el mejoramiento de la calidad de vida de los funcionarias y
funcionarios como también sus familias, generando espacios de conocimiento,
esparcimiento e integracion laboral y familiar mediante el Plan de Bienestar e Incentivos.
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“se adoptara cada dos afios, el plan institucional de capacitacion (PIC) para los
funcionarios, con el fin de afianzar el desarrollo de sus capacidades, destrezas, habilidades,
valores y competencias fundamentales en el puesto trabajo; propiciar
su eficacia personal, grupal y organizacional para consolidar un modelo de gestion eficiente
y coherente en armonia con la misién DE LA ENTIDAD”.

Estandarizacién de Procesos y procedimientos para los tramites de Talento Humano.
Se garantizara la implementacién de procedimientos, instructivos y protocolos para los
tramites de Talento Humano en la entidad los cuales seran definidos con base en la
normatividad vigente y comunicados a todo el personal.

Libertad de asociacion.

La entidad es respetuosa del derecho de los funcionarios si deciden o no incorporarse en
participar a organizaciones de su eleccion y a establecer negociaciones colectivas de
trabajo de conformidad con la ley.

POLITICA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS
El plan de bienestar se presenta es elaborado y aprobado en el primer trimestre del afo.

El plan de bienestar incluye beneficios para los funcionarios (as) de la entidad, antes de su
aprobacién deben revisarse que se cumpla el marco legal y observaciones realizadas por
la oficina de Control Interno y los entes de control.

4. OBJETIVOS DEL PLAN

OBJETIVO GENERAL

Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezca el desarrollo de la
creatividad, la identidad, la participacion y la seguridad laboral de los empleados de la
entidad, asi como, la eficacia, la eficiencia, la efectividad en su desempefio; y ademas
fomentar actitudes favorables frente al servicio publico, desarrollar valores organizacionales
y contribuir al mejoramiento de la calidad de vida de los empleados y su grupo familiar.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Generar actividades que propicien las condiciones en el ambiente de trabajo que
favorezcan el desarrollo de la creatividad, la identidad, la participacion de los
servidores, asi como la eficiencia, eficacia y efectividad en su desempefio.
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» Generar mediante las actividades programadas la apropiaciéon de los valores
organizacionales en funciéon de una cultura de vocacion al servicio publico, de tal
forma que se genere el compromiso institucional y el sentido de pertenencia e
identidad frente al Instituto.

» Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocion y la
prevencion, a la construccion de una mejor calidad de vida, en los aspectos
deportivos, recreativos, culturales, de los funcionarios y su nucleo familiar.

» La generacién de una nueva cultura y clima organizacional donde el equilibrio
espiritual, fisico y mental estén en armonia con el entorno laboral, social y ecoldgico,
caracterizado por relaciones interpersonales internas adecuadas, basadas en los
principios y valores institucionales y por personas motivadas y comprometidas en la
prestacion de los servicios del Instituto y en el cumplimiento con calidad de los
objetivos misionales.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

5. LINEAS DE INTERVENCION DEL PLAN

Las actividades a realizar estaran enmarcadas en las siguientes lineas de intervencion:

Deporte: actividades cuyo objetivo primordial es fortalecer el estado fisico y mental de los
funcionarios y funcionarias, generando espacios de integracion basados en el respeto, la
sana competencia y de esparcimiento, tolerancia hacia los demas y satisfaccion en el
entorno laboral.

Recreacion: actividades orientadas a la sana utilizacion del tiempo libre de los funcionarios
y su nucleo familiar, generando espacios de comunicacion, interaccion y trabajo en equipo
que fortalezca los valores institucionales y personales. Igualmente, las actividades
orientadas a optimizar las fortalezas del servidor publico, brindandole herramientas que le
permitan aportar efectivamente en sus equipos de trabajo y en sus diferentes niveles de
interaccion.

Social: se propendera por la celebracion y conmemoraciéon de fechas especiales, siendo
este espacio la oportunidad para realizar el reconocimiento a la labor de los servidores
publicos, logrando fortalecer el sentido de pertenencia e identidad al Instituto.

Cultural: actividades orientadas al sano esparcimiento y aprovechamiento del tiempo libre
de tal forma que se fortalezca el aspecto espiritual y emocional de los funcionarios y
funcionarias.

Capacitacion informal: actividades que se dirigen a desarrollar habilidades y destrezas de
los funcionarios en diferentes areas de conocimiento, con miras a promover la creatividad,
trabajo en equipo y el compromiso institucional.

Familiar: actividades orientadas a fortalecer las relaciones e integracion de los funcionarios
con su grupo familiar, entendiendo que la calidad de vida familiar de los funcionarios influye
de manera directa en el desempefio laboral.
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El Plan de Bienestar e Incentivos se enmarca en lo establecido por la Circular 016 de
2017 y 004-2021 expedida por el Departamento Administrativo del Servicio Civil que
establece, lineamientos para la ejecuciéon y adecuacion de los planes de bienestar del
distrito, mediante esta circular la DASCD da a conocer el modelo de bienestar para la
Felicidad laborar en 4 ejes fundamentales.

Propdsito de vida.

Estados mentales positivos

Conocimiento de las fortalezas propias

Relaciones interpersonales.

Establece que las entidades deben alinear su programa de bienestar con el modelo
definiendo actividades en los 4 ejes, de acuerdo con las necesidades detectadas.

En el disefio de DASCD, se encuentra en capa, el Subsistema de la Gestién de las
Relaciones humanas y sociales', enseguida se encuentran las dos areas de intervencion
para los Programas de Bienestar Social para los Servidores publicos: Area de proteccion y
servicios sociales y Area de calidad de vida laboral y en la capa mas externa, acogida por
la corriente de la Psicologia positiva, se encuentran 4 ejes a saber:

Eje 1: Conocimiento de las fortalezas propias: este eje se relaciona con el componente
emocional de la felicidad e incluye potencializar los recursos internos de los servidores,
haciendo énfasis en que los factores que aproximan a la felicidad, estan relacionados con
el fortalecimiento del ser en sus habilidades personales y conocimiento propio. De esta
manera, se pretenden actividades que estimulen no solo el autoconocimiento sino el valor
que cada servidor se da a si mismo, en todas las dimensiones en las que se desempenia,
fortalecimiento de autoestima. Las Entidades deben establecer retos, crear conversaciones
de valor, fortalecer una cultura de retroalimentacion positiva que favorezca la sensacién de
importancia y valor dentro de la Entidad, todo esto, actividades relacionadas con la gestion
del Clima y la cultura, requisito para que aumente la sensacién de bienestar.

Eje 2: Estados mentales positivos: este eje se relaciona con el componente cognoscitivo
de la felicidad, en cémo es percibida y apreciada por los servidores. La felicidad es
contemplada como un estado emocional asociado a una serie de actividades significativas,
sin descuidar que en el diario vivir. temporalmente tengan que soportarse inconvenientes
en este Eje se pretende realizar actividades recreativas y culturales, donde, por ejemplo, se
contemple el humor como estrategia, pues es evidente el impacto que causa ayudando a
liberar tensiones que de otra forma no podrian irse. Igualmente, es valido proponer una
cultura que promueva la expresion y el contagio de emociones positivas como estrategia
para la felicidad en el ambito laboral. En este Eje también se desarrollan actividades del
area de Seguridad y Salud en el trabajo. como el riesgo psicosocial.

Eje 3: Propésito de vida: al igual que el eje nimero 2, este se relaciona con el componente
cognoscitivo de la felicidad, que, si bien hace referencia al proyecto de vida del servidor,
pretende ir mas alla, motivando a encontrar su "razén de vivir", por lo que se hace
fundamental un trabajo encaminado hacia el desarrollo del Ser y la busqueda de su
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crecimiento personal. Las Entidades enfocaran las actividades de tal manera que los
servidores fortalezcan los sentimientos de gratitud hacia sus propios logros. Es importante
brindar variedad en el dia a dia y permitir al Servidor encontrar su propia "motivacion para
vivir", por ejemplo, actividades de educacién informal, preparacion para los pre pensionados
y promocion de programas de vivienda.

Eje 4: Relaciones interpersonales: este eje se relaciona con el componente social de la
felicidad, y propone implementar actividades que posibiliten el desarrollo de relaciones
positivas, bien intencionadas, que armonicen el ambiente y el clima laboral: "Gracias a la
vida social, el individuo tiene la oportunidad de ser querido y reconocido por los demas" En
este marco es importante destacar el papel de la empatia, como la capacidad para
experimentar el sentimiento del otro, comprenderlo y valorarlo.

6. DIAGNOSTICO DE NECESIDADES Y EXPECTATIVAS DE LOS
FUNCIONARIOS.

El Plan de Bienestar Social e Incentivos del Instituto para la vigencia 2021 se fundamenta,
por un lado, en las necesidades y expectativas de los funcionarios y funcionarias, y por otro
lado, en los lineamientos en cuanto a las politicas establecidas por la entidad de
conformidad con su mision, vision y objetivos y valores institucionales.

Con el fin de construir y planificar las actividades a realizar en el Plan de Bienestar Social
e Incentivos, la Secretaria General-Talento Humano, aplicé la “encuesta para conocer las
expectativas de los funcionarios y funcionarias para formular el plan de bienestar social e
incentivos de la vigencia presente del IDPAC”, con el fin de identificar sus necesidades y
expectativas frente al Plan de Bienestar Social e Incentivos a ejecutar, dando cumplimiento
al Decreto Ley 1227 de 2005 compilado en el Decreto 1083 del 2015 que ordena que el
Plan de Bienestar Social e Incentivos, deben ser construidos con base en las iniciativas de
las funcionarias y funcionarios de la respectiva entidad.

Es importante sefialar que las actividades del plan de bienestar e incentivos vigencia 2021,
se realizaran teniendo en cuenta los lineamientos impartidos por el gobierno nacional y
distrital sobre emergencia sanitaria. En este sentido la encuesta se realiz6 de manera
virtual, por medio de un formulario estructurado en la aplicacion de Microsoft forms, el cual
fue enviado por medio de correo electronico a los funcionarios y funcionarias de la entidad,
tiendo en cuenta que las actividades que se tienen previstas se podran realizar de manera
presencial y una virtual por cada componente.
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DE BOGOTA DC.

Presentacion formulario enviado por correo electrénico:

Encuesta de necesidades de bienestar

El objetivo del Plan de Bienestar e Incentivos del IDPAC, es propiciar condiciones-en €l ambiente de trabajo que
favorezea al desarrolio de la creatividad, |a identidad, fa participacion y la sequridad laboral de fodas y todos los
fundorarios de la entidad, asi como, la eficacia, la eficiendia y la efeciividad en su desemperio; y ademas
fomentar actitudes favorables frente al servicio publico, desamollar valores organizacionales y contribuir al
mejoramiento de la calidad de vida de los emipleados y su grupo familiar,

La:construccion del Plan de Bienestar Social e Incentivos responderd a la identificacion de 1as necesidades y
expeciativas de fodas y todes los funcionarios de la entidad, las euales se preteriden congsolidar con |a presente
eencuesta‘que redne los aspecios que contribuyen al cumplimiento del objetivo. del Plan.

Invitamos a todos y todas a participar en la construcdon del plan diligenciando Ta presente encuesta, dandonos a
CONOCET SUS OPINoNes ¥ sugerencias.

Esimporiante sefalar que las actividades del pian de bienesiar e incentivos vigencia 2021, se reafizeran teniendg
‘en cuenta los lineamientos impartidos por el gobierne nacienal y distrital sobre-emergencia sanitaria, En este
sentido se debe seleccionar una opddn presencial y una virtual por cada componente, antes de la realizacion de
«cada actividad ros reuniremos con grupos focales para conocer su opinion.

De:acuerd con o anterior & presupuesto asignado para fa vigencia 2021 en el rubro:de Bienestar Social &
Incentivos es de $146.775:000, de los cuales se destinara especificamente un monito para realizarel Plan de
Incentivos de todas y tedos los funcionarios (as)..

Hola, Luz Angela: al enviar este formularic, el propietario podra ver su nembre y direccién de correo electrénice.

1.Nombres y Apellidos

‘ Escriba su respuesta ‘

La solicitud e instrucciones de diligenciamiento de la encuesta se remitieron a todas y todos
los funcionarios publicos, se realizé de forma virtual, sefialando que por cada linea de
intervencion cada funcionaria y funcionario debia marcar la opcion de su preferencia y se
dio las opciones para las actividades presenciales y virtuales.

FUNCIONARIOS 103 100%

ENCUESTAS
DILIGENCIADAS

77 74.7%
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Los resultados obtenidos corresponden a una muestra de 77 funcionarias y funcionarios de
los diferentes niveles jerarquicos, la cual corresponde al 74.7% del total de los funcionarias
y funcionarios de la planta del Instituto.

Dado el contexto actual con las condiciones de cuidado derivadas de la pandemia y de las
modificaciones que se pueden dar a lo largo del afio 2021, se establecié una toma de
informacion desde dos puntos de posibilidades de desarrollo, desde la posibilidad de ser
desarrollados de manera presencial y de manera virtual, por lo cual para este informe se
describen las preferencias segun cada modalidad.

Una vez tabulados los datos recogidos en la aplicacion de la encuesta, se desprende lo
siguiente:

e Area Deportiva:

Actividades Deportivas - Presencial

Torneos Torneos
internos de internos de
microfttbol microfutbol,
femenino y baloncesto
masculino,... femenino y...

Torneo relampago de
atletismo, canotaje,
natacién y voleibol de
playa fuera de la ciudad.;,
14

Torneos internos de
microfttbol
femenino y
masculino,
baloncesto mixto,
tenis de mesa, bolos | Baloncesto mixto, voleibol
y mini-tejo.;, 21 mixto, bolos y tejo.;, 12

De los 77 funcionarios (as) que contestaron la encuesta sobre las actividades de Bienestar
en modalidad presencial, se puede evidenciar en el cuadro anterior que los aspectos mas
prioritarios, que motivan la participacion de los funcionarios (as), es el torneo interno de
microfutbol femenino y masculino, baloncesto mixto, tenis de mesa, bolos y mini-tejo, con
una votacion de 21 votantes para un 27%.
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Actividades Deportivas - Virtual

Reto fitness
(Habitos
saludables,
Alimentacion
express,
Entrenamient...
10
Olimpiadas Curso de baile
virtuales (Salsa, E
(Parques, Merengue, Clases de N HEE

Ajedrez, Domino |[Tango,Samba'y Zumba
y otros);, 19 otros) ;, 18 dirigida ;, 15

De los 77 funcionarios (as) que contestaron la encuesta sobre las actividades deportivas en
modalidad virtual, se puede evidenciar en el cuadro anterior que los aspectos mas
prioritarios, que motivan la participacion de los funcionarios (as), son las Olimpiadas
virtuales (Parques, Ajedrez, Domino y otros), con 19 votantes para un 25%, seguido del
curso de baile con 18 votantes para un 23%.

e Area Recreativita

Actividades de Integracion - Presencial

Una

Una caminata
caminata eco]égi_"

ecolodgica
Salida recreativa fuera de |fuera de la|Parq...
la ciudad, 43 ciudad, 18| de... |.

Se evidencia para la actividad de integracién en la modalidad presencial con una la
participacion de 43 volantes para un 56% de votos, realizar una salida recreativa fuera de
la ciudad y con un 18 votantes para un 23%, realizar una caminata ecolégica fuera de la
ciudad.
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Actividades de Integracion - Virtual

Concurso
de regiones
por...

Visita virtual Ninguna;, 4
Taller de manualidades (Cocina, | destino nacional
Manualidades, Formacion o internacional -
Artistica, Bienestar y Armonia, conretosy
Belleza Integral);, 40 premios;, 22 l!
Se evidencia para el area Integracidon en la modalidad virtual con un 40 participantes para
un 52% de votos, realizar Taller de manualidades (Cocina, Manualidades, Formacion

Artistica, Bienestar y Armonia, Belleza y con un 22 votos para un 29%, Visita virtual destino
nacional o internacional con retos y premios.

e Area cultural

Area Cultural - Presencial

Conformacion
grupos de
Actividad danzas, teatro,

cultural musical con
(Show instructor;, 13

artistico);,
Salidas culturales en la ciudad;, 43 16

Se evidencia para el area Cultural en la forma presencial con 43 votos para un 56% de
votos, realizar Salidas culturales en la ciudad y con 16 participantes con 21% realizar un
Show artistico.
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Area Cultural - Virtual

DE BOGOTA DC.

Entrega de
bonos para
teatro;, 12

Entrega de bonos para Entrega de bono l!
cine ;, 32 para libro;, 26

Se evidencia para el area Cultural en modalidad virtual con 32 participantes para un 42%
de votos, realizar entrega de bonos para cine y con 26 votos para un 34% entrega de bonos
para libros.

Cierre de gestion - Presencial

Actividad | Restaur...
cultural | dentro
enla dela
sede... |ciudad;...

Se evidencia para el cierre de gestidén en la modalidad presencial con un 52 votos para un
56%, realizar salida restaurante campestre.

Restaurante campestre;, 52
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Cierre de gestion - Virtual

Bingo de
integracion

Ancheta navideha
Cargue de bonos (tarjeta de servicios para la familia;,
compensar);, 41 20

Se evidencia para el cierre de gestion en la modalidad virtual con 41 votos para un 53%,
realizar Cargue de bonos (tarjeta de servicios compensar) y con 20 votos para un 21%
realizar Ancheta navidefia para la familia.

e Area Social

DiA DEL FUNCIONARIO - PRESENCIAL

Dia cultural (Feria de
talentos); 6; 8%

— Salida recreativa
dentro de la cuidad
(Monserrate,
Museos, Centro
historico,
Planetario, Jardin
botanico, Parque...

Se evidencia para la celebracion del dia del funcionario en la modalidad presencial con un
54 votos, para un 70% realizar salida recreativa fuera de la ciudad y con un 17 votos para
un 22% realizar salida recreativa dentro de la cuidad (Monserrate, Museos, Centro histérico,
Planetario, Jardin Botanico, Parque de diversiones, Maloka, otros).
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DIA DEL FUNCIONARIO - VIRTUAL

Entrega de bono
(Netflix); 9; 12%

Entrega de
bono (Belleza
integral
unisex); 26;
34%

Se evidencia para el cierre de gestion en la modalidad virtual con42 votos para un 54%,
realizar Entrega a domicilio de ancheta especial de reconocimiento y con 26 votos para un
34% realizar entrega de bono (Belleza integral unisex).

Cumpleafios - Presencial

Almuerzo

Entrega de bono (almacén ropa) ;, 64

Se evidencia para la celebracion de cumpleafios de los funcionarios en la modalidad
presencial con 64 votas para un 83, realizar entrega de bono (almacén ropa).
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CUMPLEANOS' VIRTUALCargue tarjeta de

servicios Compensar; 5;

_— Efifega a
\ domicilio
ancheta de
cumpleafios;
6; 8%

Se evidencia para el cierre de gestion en la modalidad virtual con 66 votos para un 86%,
realizar Entrega de bono (almacén de cadena).

o Area de Capacitacion informal

CAPACITACION MODALIDAD PRESENCIAL €lase

Cursos de Yoga; 8;
Manualidades...

Curso de/

guitarra;
16; 21%

Se evidencia para la capacitacion en la modalidad presencial con 29 votos un 38%, realizar
curso de culinaria y con 19 votos un 25% realizar curso de fotografia.
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CAPACITACION MODALIDAD

-VIRTUAL
Curso virtual Curso Yoga;...
robética; 9; T
12%

Curso
\ aromaterapia
aplicada al...

Curso virtual
de musica
(instrument
0s); 18; 23%

Se evidencia para la capacitacion en la modalidad virtual con 22 votos para un 28%, realizar
curso de culinaria y con 18 votos para un 23% realizar curso de musica.

ACTIVIDADES FAMILIARES - PRESENCIAL

Desafio Jornada cultural
paintball con sus para el grupo
familias ; 5; 6% — il amiliar; 2; 3%

Caminata
ecoldgica con el
grupo familiar:; 9;

12%

Se evidencia para la actividad familiar presencial con 61 votos para un 79% de votos,
realizar entrega de bono actividad familiar.
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ACTIVIDADES FAMILIARES - VIRTUAL

P
Picnic familiar a Auto cine; 2; 3%

domicilio; 4; 5%

Bono
actividad
familiar

(restaurante
-
) 71;92%

Se evidencia para la actividad familiar en la modalidad virtual con 71 votos para un
92% de votos, realizar entrega de bono actividad familiar.

Durante el ejercicio de negociacién Sindical 2020, uno de los puntos que se solicité negociar
estaba relacionados con el Plan de BIENESTAR, a continuacion, mediante la actividad de
grupos focales se evidencia el cumplimiento de un compromiso institucional, aun sin haber
quedado pactado:

Iltém 2: Bienestar, puntos

3. Teniendo en cuenta que la composicion etaria y familiar de los trabajadores y
trabajadoras del IDPAC ha cambiado, se tenga en cuenta actividades e incentivos
para las y los trabajadores del IDPAC que no tienen hijos o que estos ya sobrepasan
las edades para gozar de otros beneficios.

4. Se solicita que en la destinacién de los rubros de bienestar se adicionen
actividades tales como: reconocimiento a las personas que salen a disfrutar de su
pensioén, arreglo floral u otra muestra de pésame para cuando un familiar del
trabajador o trabajadora fallezca, reconocimiento para cuando se obtenga algun
logro académico formal (grado de profesional, especializacién, maestria o
doctorado).

Los sindicatos propusieron: El plan de Bienestar debe contar con la opinion de todos
los _funcionarios. Por ello, la Administracion elevara a consulta, mediante
mecanismos__participativos _(Encuestas _y Grupos focales), las propuestas
presentadas por los sindicatos de actividades para el Plan de Bienestar, siempre y
cuenta estén en el marco de la Ley.
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Al respecto, la administracion presento la siguiente contrapropuesta:

La administracion velando por la equidad e igualdad en derechos de los a los
funcionarios y funcionarias del instituto incluira en el plan de bienestar e incentivos
de la vigencia 2020, actividades focalizadas a mejorar el bienestar de los
funcionarios y funcionarias que NO tienen hijos asi como a aquellos que los planes
de bienestar destinado a estos ya no los cobija , para ello se entregara un estudio
por parte de Talento Humano donde se establezca el porcentaje de los funcionarios
y funcionarias para los que se deben incluir actividades relacionadas con el
bienestar de sus hijos menores y el porcentaje de a los funcionarios y funcionarias
para quienes se debe construir un plan de bienestar que beneficie a miembros de
su familia o la implementacién de otra clase de incentivo.

El estudio debe incluir el sentir de los funcionarios y funcionarias, sobrepasando las
respuestas de la encuesta que se hace a fin de afio, dado que la construccién de
esta con preguntas cerradas de opcién multiple no permite identificar las situaciones
como las antes mencionadas.

Lo anterior, en cumplimiento del Decreto 1083 de 2015 - Decreto Unico
Reglamentario de la Funcién Publica en su Articulo 2.2.10.6. Identificacion de
Necesidades y Expectativas en los Programas de Bienestar “Los programas de
bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de la identificacion
de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos
de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia mayor cubrimiento institucional”.

Para el 2020, se reitera la necesidad de reorganizar el plan de bienestar e incentivos
para los trabajadores atendiendo la nueva realidad producto de la emergencia
causada por la Covid — 19.

Las anteriores propuestas dan cuenta de la responsabilidad compartida y el interés comun
tanto de la Administracion como de los Sindicatos del IDPAC por mejorar la planeacion y
ejecucion del Plan de Bienestar.

METODOLOGIA

Los grupos focales son una técnica de recolecciéon de datos mediante una entrevista grupal
semiestructurada, la cual gira alrededor de una tematica propuesta por el investigador. Se
han dado diferentes definiciones de grupo focal; sin embargo, son muchos los autores que
convergen en que éste es un grupo de discusién, guiado por un conjunto de preguntas
disefiadas cuidadosamente con un objetivo particular (Aigneren, 2006; Beck, Bryman y
Futing, 2004).

Con el encuentro que propicia el grupo focal mas que opiniones se busca conocer
experiencias y reacciones en los participantes; sus diferencias y puntos de vista en comun,
se realiza mediante una interaccion permanente doénde pueden surgir temas
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complementarios pues no se atiende a un libreto preestablecido sino a la flexibilidad que
surge por la dinamica social que contribuye a los resultados.

RESULTADOS

Ademas de la Encuesta para identificar necesidades de Bienestar con el objetivo de ampliar
el Estudio de necesidades y expectativas se realizaron dos jornadas atendiendo a grupos
etarios opuestos. En ambos casos se convocaron a 12 personas (nimero maximo de
integrantes por grupo focal), los asistentes brindaron aportes relevantes y complementarios
que contribuyen a la construccion del Plan de Bienestar.

A continuacion, se presenta para cada grupo focal, las respuestas que se recibieron de las
tres preguntas que se formularon:

1. ¢Cudles han sido las actividades o experiencias asociadas al Plan de Bienestar que
en el pasado le generan mayor recordacion y gratitud?

2. Teniendo en cuenta sus intereses personales, §Cuales son sus expectativas frente
al Plan de Bienestar 20217

3. ¢Cuales son sus expectativas frente al Plan de Bienestar 2021, en funcién de su
nucleo familiar?

Durante el didlogo surgieron otros temas de interaccion, tales como: ¢qué concibe como
bienestar?; ¢cuales son sus talentos?; y, como conversaciones con relaciones a
modificaciones de actividades valiosas para hacerlas mas provechosas, entre otras. Todas
las anotaciones al respecto se describen al final después de los cuadros debido a qué no
todos los participantes respondieron.

Finalmente, se muestra a modo de conclusion las necesidades y expectativas identificadas,
y las acciones a adelantar para responder a las mismas.

Cuadro 1. Grupo Focal 1. Jévenes y solteros

Experiencias y expectativas asociadas al Plan de Bienestar = Experienci Expectativ Expectativ

en el IDPAC. as pasadas as as del
personale nucleo
s familiar
Participante 1 Ingreso Su plan es No
reciente al seqguir expreso
IDPAC, no  estudiando qué
ha tenido yenel expectativa
experiencia mediano s tiene.
S. plazo
comprar
una casa.
Participante 2  Las salidas Volver a No
porque ver a los expreso
permitian =~ compariero que
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compartir y
conocer a
los
companero
s de la otra
sede, los
espacios de
capacitacio
n también
han
facilitado
conocer al
resto del
personal de
planta.

Participante 3 Ingreso
reciente al
IDPAC, no
ha tenido
experiencia
S.
Participante 4 ~ Compartir
con los
companero
sen
torneos
deportivos.

Participante 5  Salida que
se hizo
hace dos
anos por
tener la
oportunidad
de
compartir
con equipo
de trabajo y
personal de
otras
dependenci
as, saliendo
del rol de la
entidad y
disfrutando
en espacio
laboral
como
personas.
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s cuando
pase la
situacion
actual.

Comprar
de
apartament
0.

Volver a
ver a los
companero
s cuando
pase la
situacion
actual.
Considera
que
compartir
con los
companiero
S mas que
bienestar
es
integracion.
Dadas las
restriccione
s recientes
la tarde de
humor
ademas de
los detalles
materiales,
pensar en
una
actividad
para hacer
en casa.

000
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expectativa
s tiene.

No
expreso
qué
expectativa
s tiene.

No
expreso
qué
expectativa
s tiene.

Con
respecto al
nucleo
familiar se
propician
espacios,
si se
pudiera los
incentivos
con la
familia
podrian
tener
alguna
guia para
que no
quede a
discrecion
del
funcionario
utilizarlo o
no con la
familia,
una vez
superada
la
emergenci

O
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a, para
asegurar
tener el
espacio de
compartir
con familia.
Participante 6 El afio Mis Los bonos,
pasado las intereses aunque no
actividades = personales son
fueron estan acciones
mediante relacionado = presencial
bonos y s con el esy si
actividades  turismoy el generan
virtuales. cine. bienestar
Actividades porque
como el facilitan,
spa, el también

turismo, los = los bonos
campeonat = de comida
os,y las contribuye

demas n a estar
actividades con la
deportivas ~ familia. Un
ojala este bono se
afo spay
vuelvan. bafios
turcos son
de
preferencia
familiar.

Notas adicionales: bienestar es concebido por un integrante como: “cuando el ser humano se siente tranquilo y
satisfecho con su estado, estar en paz”.Por otro participante, bienestar laboral tiene que ver con la oportunidad
de apartarse de la vida laboral y entrar en un espacio de tranquilidad y relajacion, giran entorno a lo que a cada
quien le gusta y le hace feliz. El plan de bienestar no solamente debe estar enfocado a acciones culturales y
deportivas sino que también de gusto ir a trabajar, tener comodidad en el trabajo, tener una cultura respetuosa,
manejar relaciones horizontales, permitir la autonomia técnica y administrativa a los contratistas, la amabilidad
genera bienestar en el puesto de trabajo, el saludo genera bienestar.

Una profesional que pertenece al proceso de Talento Humano, informé que se han realizado antes actividades
presenciales como las que han mencionado, dadas las circunstancias actuales se incluyeron actividades
presenciales y virtuales, con la expectativa de implementar las actividades presenciales una vez pase la
emergencia actual.

Cuadro 2. Grupo Focal 2. Adultos con hijos mayores de edad.

Experiencias Experiencias Expectativas personales Expectativas del ntcleo
y exctativas pasadas con mayor familiar
asociados al recordacion.

Plan de

Bienestar en

el IDPAC.
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Participante 1 Las caminatas y la
integracion con mis

companeros.

Participante 2 Las salidas con
piscina y libertad de
eleccion de cada
quien, compartiendo
con companeros.
Participante 3 = Las salidas son muy
importantes, el
proceso de
integracion ha venido
sufriendo mucho en
los equipos de trabajo
pues, aunque también
los contratistas
contribuyen a
consecucion de
objetivos y metas,
ellos no se incluyen
en las actividades de
Bienestar.

En otros tiempos se
integraban los equipos
por oficinas con
actividades.

Las caminatas
presenciales
“‘caminando” y la
celebracion de
cumpleafios que se
hacia trimestralmente
cambiando cada afo
de actividades.

Participante 4
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Caminatas. No tengo mayores
expectativas por la situacion actual.
Particularmente ver las caras de mis

compaferos y hablar personalmente es
algo que me gusta, las reuniones
virtuales ha sido algo dificil. Hacer
encuentros con pocas personas seria
importante para mi.

Con relacion a las charlas de los
miércoles de intervencion de clima
laboral no pude estar sino solamente en
uno, habria que pensar en el dia mas
propio.

Se tiene una prevencioén de charlas y
reuniones por Teams, se pierde la
espontaneidad, esperar el turno para
hablar, quisiera volver a una rutina
anterior para expresarse pues las
limitaciones de tiempo; se prolongan las
reuniones demasiado, el encuentro
presencial permite otras cosas, tenemos
vacios en muchos sentidos y nos
extendemos demasiado y ya es
momento de tener acercamiento con
cuidados minimos, hace falta el
encuentro personal con amigos y familia.

Que no se vuelva costumbre el Plan de
Bienestar, o algo mecanico, hay que
hacer cosas nuevas, se podrian hacer
actividades diferentes como: una
viejoteca. Como articuladores hicimos
dos jornadas con coplas y cantos, podria
ser los viernes en la tarde para que
asisten los que se sientan a gustos, las
tertulias en las que las personas
conozcan estas experiencias y
anécdotas, conocer de lideres
importantes de la ciudad con quienes
trabajamos, es disponerse y tener
actitud, se propuso el afio pasado
hacerlo para todos, no solo los
articulares, que sea un espacio informal.
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No se mencioné nada al
respecto.

Las charlas de los miércoles
de 2020 ayudaron bastante a
aclarar el panorama y
promover la tranquilidad del
nucleo familiar, es importante
tener en cuenta los horarios.
La salud mental, los miedos, la
perdida de esperanza, darnos
cuenta que no somos
invencibles, ha afectado a
todas las personas. El ver a las
personas es muy hecesario.

No se mencioné nada al
respecto.

O
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Las caminatas, los
paseos, las
vacaciones

recreativas, los
encuentros de los
viernes en la tarde
con espacios libres
con actividades
multiples: pintura,
lectura, deporte, los
encuentros con los
comparnieros de
trabajo presenciales.

Participante 5

Gusto mucho las
reuniones que se
hicieron sobre trabajo
en equipo seria bueno
retomar las
actividades de manera
virtual.

Participante 6

Notas adicionales:

IDPAC

Aunque por norma no se pueden incluir
a los contratistas hacen falta encuentros
para conocernos y soluciones
dificultades con el equipo de trabajo.
Me gustaria hacer una tertulia con las
experiencias bonitas para tener buenos
recuerdos.

Compartir espacios en el trabajo o en
espacios abiertos que nos permitan
interactuar y reencontrarse. Los abrazos
llenan el alma.

Un taller para sanar el alma.

Integrar a los compafieros virtual,
presencial, por grupos, porque en este
momento estamos separados de todos.

BOGOT/\

Se podrian incluir temas
asociados a proposito de vida,
el manejo de los jévenes
también analizar evitar
excesos de presencia o
ausencia de atencion a los
hijos, separar la vida laboral de
las actividades en casa,
actividades con maga o
animes.

Seria muy interesante un
viernes de cine familiar, estilo
cine foro para conversar antes
del encuentro, hay
pensamientos, sentimientos
que requieren aflorar.

Un taller para sanar el alma.
No se menciond nada al
respecto.

Se comento que para este afio con relacion a la intervencion de clima laboral se ha pensado
en realizar videos muy cortos con un duracion de entre cinco y diez minutos, que se puedan
ver en cualquier momento, incluir en cualquier reunién de trabajo y que los invite a hacer
actividades, solo (a) o en familia, asumiendo retos para promover integracién laboral y/o
familiar, al respecto se tuvo aprobacién de la propuesta.

Se identificd que hay empleados que comparten su espacio de trabajo con miembros de su
familia mayores de edad que no reciben beneficios por el plan de bienestar, aunque la
intervencion de clima laboral extendido (hoy).

En desarrollo del ejercicio, surgio la pregunta: jcual es tu talento? Respuestas: escribir,
hacer coplas, tocar guitarra, escuchar, cantar, bailar, ayudar, pintar, cocinar cuando tengo
la existencia alborotada.

Finalmente, a modo de conclusiones se sintetizan las acciones a realizar para atender las
expectativas identificadas:
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1.Integracion con compafieros de
la planta de personal.

2.Integracioén con todos los
servidores de una misma
dependencia o grupo.

3.Comprar apartamento.

4.Seguir estudiando.

5.Actividades guiadas para hacer
en casa en familia, como por

la tarde de humor.
6.Bonos de spa, comidas,
actividades deportivas y turismo.

7.Encuentros presenciales por
salud mental, que las actividades
de bienestar sean en espacios que
propicien la espontaneidad.

8.Jornadas de asistencia
voluntaria, virtual, los viernes que
comprenda: compartir de saberes,
talentos, experiencias, hacer
viejotecas, memoria institucional a
través de estos encuentros,
conocernos y reconocernos.

9. Breves pildoras que se envien al
correo con frecuencia y/o que sean
de uso del Director General, para
iniciar reuniones con tareas y/o
retos para realizar con sus
compafieros de trabajo o en
familia. Abordando temas de todos
los grupos etarios y enfoque

Calle 22 % 68C-51
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Cotizar actividades para fortalecimiento de
trabajo en equipo — de tipo presencial con
el protocolo respectivo.

Realizar por lo menos dos ferias de
vivienda por semestre.

Promover la consecucién de convenios con
Universidades para que los empleados
cuenten con descuentos para estudios de
educacion formal (pregrados y posgrados).

Cotizar dentro del proceso de contratacion
del Plan de Bienestar.

Cotizar dentro del proceso de contratacién
del Plan de Bienestar.

Cotizar dentro del proceso de contratacion
del Plan de Bienestar.

Actividades presenciales Unicamente
cuando se obtenga la viabilidad sin riesgos
de salud.

Cotizar dentro del proceso de contratacién
del Plan de Bienestar un paquete de bonos
para entregar al Directivo que lideré el
equipo que gané los retos de trabajo en
equipo (definir el nimero promedio de
bonos de acuerdo al tamafio de las
dependencias).

0006

Cuadro 3. Expectativas y propuesta de respuesta a cada una de ellas.

Actividades para fortalecimiento de
trabajo en equipo — de tipo virtual.

Actividades presenciales Unicamente
cuando se obtenga la viabilidad sin
riesgos de salud.

Hace parte del plan de trabajo del
equipo de psicélogos determinar un
contenido acorde a las necesidades
de formacién y atencién en salud
mental. (Atencion en riesgos
psicosociales).

Hace parte del plan de trabajo del
equipo de psicologos.

Hace parte del plan de trabajo del
equipo de psicoélogos.

O
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10.Un taller para sanar el alma. Hace parte del plan de trabajo del
equipo de psicologos.

Recomendaciones:

Si se propician encuentros que se hagan en espacios abiertos con tapabocas todo el
tiempo que no duren mas de dos horas. En los encuentros virtuales abrir la camara para
humanizar las reuniones. No perder el privilegio de encontrarse con sus mas grandes
amigos en la sede o en otro espacio abierto, eso si evitando bajar el tapabocas.

SUGERENCIAS PRESENTADAS POR LOS FUNCIONARIOS (AS)

» Con el proposito de evitar el contagio para este 2021 es importante que las
actividades sean contempladas de forma virtual o no presencial.

» Muy formalmente tengo una opinién solicito amablemente si hay la posibilidad que
todos los bonos que se entreguen sean de Sodexo, lo anterior a que son recibidos
en todas partes excepto el bono de comidas

» Sugiero que los bonos que se entregan para cumpleafios y de navidad sean
SODEXO.

» Aprovecho la oportunidad para sugerir que cambien el almacén de los bonos pues
para todo durante todos los afos nos han dado bonos de Falabella, creo que en el
mercado hay muchas opciones para variar.

» Que los bonos no sean para utilizar en las instalaciones recreativas de
COMPENSAR, ya que por las circunstancias actuales no es pertinente.

» 1) Las actividades escogidas deben garantizar criterios de uso de alimentos
saludables (No bebidas azucaradas, grasas, embutidos, procesados), deben ser
ecologicamente sostenibles (No uso de desechables, plasticos, etc), se debe tener
siempre opciones de menu vegetariano. 2) En la actividad Dia del Funcionario(a)
virtual tener mas opciones que las presentadas o dar lugar para la opcion otros
donde se puedan hacer sugerencias, por ejemplo, bono para SPA podria ser una
opcion.

» Sugiero tener una ayuda establecida por parte de la Entidad para los casos fortuitos,
como por ejemplo lo del Covid. Se que algunas Entidades les estaban entregando
un "Bono por Covid", a los empleados que se infectaron y que obvio esta situacion
conlleva a tener muchos gastos inesperados y mas cuando es toda la familia.

» Por favor, vuelvan a incluir los planes de SPA EN CHAIRAMA, es relajante y
terapéutico.
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» Con la situacion de pandemia, seria posible unificar varias actividades en 1 sola que
sea una salida a un sitio diferente de las sedes recreativas de compensar, por
ejemplo, al Eje cafetero, Santa Martha, Parque Arqueoldgico de San Agustin.

> Que se tenga en consideracion que las actividades y los comediantes o musicos
que se contraten manejen el tema de género, y de respeto por la diferencia de las
personas que asisten a las actividades

» Mantener las actividades, talleres de salud ocupacional y habitos saludables de
trabajo en casa.

7. PLAN DE BIENESTAR SOCIAL

Teniendo en cuenta los resultados obtenidos en el estudio de identificacion de las
necesidades y expectativas de los funcionarios y funcionarias, el presupuesto del rubro
Bienestar e Incentivos de la vigencia 2021, se realizé una priorizacion de las necesidades
y actividades frente al objetivo del Plan, estableciendo como actividades que se van a
realizar las siguientes:

Area Deportiva:

e Presencial: torneo interno de microfutbol femenino y masculino, baloncesto mixto,
tenis de mesa, bolos y mini-tejo

e Virtual: Olimpiadas virtuales (Parques, Ajedrez, Domino y otros)

Area Recreativa:

¢ Presencial: salida recreativa fuera de la ciudad realizar una caminata ecoldgica
fuera de la ciudad.

e Virtual: Taller de manualidades (Cocina, Manualidades, Formacién Atrtistica,
Bienestar y Armonia, Belleza
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Area Social -Fechas especiales:

Dia del funcionario:

¢ Presencial: Salida recreativa fuera de la ciudad y salida recreativa dentro de la
cuidad (Monserrate, Museos, Centro histérico, Planetario, Jardin Botanico, Parque
de diversiones, Maloka, otros).

o Virtual: Entrega a domicilio de ancheta especial de reconocimiento o entrega de
bono (Belleza integral unisex).

Cumpleaiios:

¢ Presencial o Virtual: Entrega de bono almacén de cadena.
Cierre de gestion:

Presencial: realizar salida restaurante campestre.
Virtual: Realizar Cargue de bonos (tarjeta de servicios compensar

Area Cultural:

e Presencial: Realizar Salidas culturales en la ciudad
¢ Virtual: Realizar entrega de bonos para cine

Area Capacitacioén Informal:

e Presencial: Realizar curso de culinaria o realizar curso de fotografia.
¢ Virtual: Realizar curso de culinaria o realizar curso de musica.

Area Familiar:

¢ Presencial o Virtual: Entrega de bono actividad familiar.

Actividades que se realizaran por intermedio del Plan de Bienestar Social e Incentivos:

®,

+ Vacaciones Recreativas de los hijos de los funcionarios (as) de 0 a 18 afos.
% Funcionarios (as) que cumplen 20 afios de servicios en la Entidad.
% Bonos navidefios para hijos (as) funcionarios (as) de 0 a 18 afios.
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EJE DEL MODELO ACTIVIDAD

Encuesta de satisfaccion actividades vigencia
2020

Aplicacion encuesta necesidades de bienestar

PLANEACION

Elaboracion y actualizacién plan de bienestar

Conmemoracion dia de la mujer IDPAC

Conmemoracion dia de la Secretaria

Conmemoracion dia del conductor

CONOCIMIENTOS DE Conmemoracion dia del Hombre
FORTALEZAS PROPIAS Reconocimiento a la labor de los servidores
publicos
Celebracion dia de la madre

Celebracion dia del padre

Celebracion cumplearios con la entrega de un
bono, por valor de 150.000, con retroactivo o
del mes de enero.

Se escogera por nivel jerarquico el mejor
funcionario (a) y se entregara bono de turismo
por valor de $500.000 en bono de turismo a los
niveles asistencial, técnico, profesional, asesor
y libre nombramiento y remocién y mejor

funcionario (a) de la entidad
ESTADOS MENTALES POSITIVOS

Area cultural:
Presencial salidas culturales en la ciudad
Virtual Entrega de bonos para cine

Actividad de integracion

Presencial salida recreativa fuera de la ciudad
Virtual Taller de manualidades (Cocina,
Manualidades, Formacion Artistica, Bienestar y
Armonia, Belleza
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Actividad deportiva

Presencial: Torneo interno de microfutbol
femenino, masculino, baloncesto mixto, tenis
de mesa, bolos y mini-tejo

Virtual Olimpiadas virtuales (Parques, Ajedrez,
Domino y otros)

Actividades recreativas hijos de funcionarios
de 0 a 12 afios, de 5 a 12 afios, de 13 a 18
afos.

Dia del funcionario

Presencial: Salida recreativa fuera de la cuidad
Virtual: Ancheta a domicilio especial
reconocimiento al funcionario.

Capacitacion informal:
Virtual o presencial: Curso de culinaria,
Fotografia, Musica

Actividades de apropiacién cédigo de
integridad y valores institucionales.
RELACIONES INTERPERSONALES

Cierre de Gestion:
Presencial: Almuerzo restaurante campestre
Virtual: Cargue tarjeta servicios Compensar)

Bonos navidefos para hijos (a) de funcionarios
(a) de 0 a 25 afnos que demuestren
dependencia econdmica.

8. PLAN DE INCENTIVOS

OBJETIVO GENERAL:

Reconocer los desempeiios individuales del mejor empleado de la Entidad, de cada uno de
los niveles jerarquicos y equipos de trabajo que reglamenta la Ley 909 de 2004 y articulo
76 del Decreto 1227 del 2005 y articulo 2.2.10.8 del Decreto 1083 del 2015.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:
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» Otorgar reconocimientos por el desempefio laboral, de tal manera que propicie una
cultura de trabajo que esté orientada a la calidad y cumplimiento de los objetivos
previstos por la entidad.

» Reconocer y premiar los resultados de desempefio en niveles de excelencia,
mediante incentivos no pecuniarios, de acuerdo con el resultado de calificacion de
la evaluacion del desempenio.

» Promover mediante incentivos pecuniarios y no pecuniarios, la conformacioén de los
equipos de trabajo, de tal forma que con el desarrollo de las habilidades individuales
y colectivas se aporte al cumplimiento de los planes y objetivos institucionales.

> Exaltar el mérito por el desempeifio en el ejercicio de las funciones y la generacion
de ideas innovadoras que contribuyan al mejoramiento y cumplimiento de la mision
de la entidad.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

TIPOS DE INCENTIVOS PARA PREMIACION

De acuerdo con el presupuesto disponible, el Instituto Distrital de la Participacion y Accion
Comunal reconocera los siguientes incentivos a los servidores publicos escogidos:

RECONOCIMIENTO A: INCENTIVO
Mejores funcionarios y funcionarias de
carrera administrativa y libre $3.000.000
nombramiento

Incentivos no pecuniarios

A. Reconocimientos publicos: Consiste en la publicacion en los diferentes medios de
divulgacion internos como los boletines, periédicos, intranet, etc., con el fin de exaltar y dar
a conocer los mejores funcionarios que hayan alcanzado niveles de excelencia y los
equipos de trabajo que presenten los mejores proyectos.

B. Encargos, comisiones y traslados: Estos se regiran por las disposiciones vigentes
sobre la materia y por aquellas que las reglamenten, modifiquen o sustituyan.

Incentivos Pecuniarios

Estaran constituidos por reconocimientos econémicos que seran asignados al mejor equipo
de trabajo unicamente.

Bonos de Turismo

Se otorgara bonos de turismo para los centros vacacionales, agencias de viajes, cajas sin
fronteras u otros servicios de la Caja de Compensacion, hasta por el monto previsto para
los incentivos institucionales adoptados para este fin.

Sede Principal - B: Avenida Calle 72 # 680-31

Casa de la Participacian: Carrers 194 # 63020 o @ @ o o
Telgfono PEE: (571 11 2417 ITAE /ParticipacionBogota @BogotaParticipa
vy pRrdcipacicnbogets. gov.oc W'IHW+Panicipa:iunbngnta.gov.co

10511

Cadigo Postal: 110311




IDPAC | BoGoT/\

SELECCION DE LOS MEJORES EMPLEADOS DE CARRERA POR NIVELES
JERARQUICOS

Incentivos para mejores funcionarios: Los incentivos buscan reconocer a los servidores
publicos de manera individual que se encuentren en niveles de excelencia de acuerdo con
la evaluacion del desempefio, al mejor servidor publico de la entidad, al mejor servidor
publico de los niveles asesor, profesional, técnico y asistencial, es decir, de cada nivel
jerarquico que estén inscritos en el sistema de

carrera administrativa; asi como al mejor funcionario de Libre Nombramiento y Remocién
de acuerdo con el instrumento que evalta la gestién de los mismos.

» Entiéndase por niveles de excelencia aquella calificaciéon obtenida como nivel
Sobresaliente cuando el evaluado obtiene 95% o mas en la escala de cumplimiento
de los compromisos laborales y demuestre que genera un valor agregado.

» Cuando el evaluado alcance entre el 95% vy 99% del cumplimiento de los
compromisos laborales fijados.

» Cuando el evaluado alcance el 100% de cumplimiento de los compromisos laborales
fijados.

De acuerdo con las normas legales vigentes, el reconocimiento a la excelencia en el
desempeno laboral comprende las siguientes categorias:

CATEGORIAS
Mejor Funcionario de Carrera del IDPAC
Mejor Funcionario de Carrera del nivel Asesor
Mejor Funcionario de Carrera del nivel Profesional
Mejor Funcionario de Carrera del nivel Técnico
Mejor Funcionario de Carrera del nivel Asistencial
Mejor Funcionario de Libre Nombramiento y Remocién

Requisitos: Para participar de los incentivos previstos en el presente plan, los empleados
de carrera de la entidad deberan reunir los siguientes requisitos:
» Acreditar un tiempo de servicios continuo en la entidad no inferior a un (1) afo.
» No haber sido sancionados disciplinariamente en el ano inmediatamente anterior a
la fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion.
» Acreditar nivel sobresaliente en la evaluacion definitiva de desempefio
correspondiente al afio inmediatamente anterior a la fecha de postulacion.
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En el evento de que en cualquier estado del proceso de seleccion al aspirante le sea
impuesta una sancion disciplinaria debidamente ejecutoriada, el funcionario o funcionaria
sancionado debera ser excluido de los incentivos de que se sefialan en este plan.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Mecanismo para la seleccion: Para la seleccion de los mejores empleados de carrera se
tendra en cuenta, de manera exclusiva, la evaluacion del desempefio laboral del funcionario
durante el periodo inmediatamente anterior.

SELECCION DEL MEJOR EMPLEADO DE CARRERA ADMINISTRATIVA

Procedimiento para seleccion: En la escogencia del mejor empleado de carrera se tendra
en cuenta el siguiente procedimiento:

1. El Proceso de Gestion de Talento Humano entregara al Comité de Incentivos, un
listado de los empleados de carrera, correspondiente a cada uno de los niveles
jerarquicos de la Entidad que alcanzaron el nivel sobresaliente indicando su nombre,
cargo, puntaje asignado y la fecha de ingreso a la administracion.

2. El Comité de Incentivos, con el apoyo del Proceso de Gestiéon de Talento Humano,
procedera a seleccionar al mejor empleado de cada nivel jerarquico, con sujecion
estricta a la calificacion definitiva obtenida por cada uno de los aspirantes en el afio
inmediatamente anterior.

3. El empate que surja entre dos 0 mas aspirantes se resolvera segun decision que se
tome con el Comité de Incentivos.

4. El Comité de Incentivos, mediante acta firmada por todos sus miembros,
seleccionara a los mejores empleados de la entidad por cada nivel jerarquico entre
quienes hayan obtenido la mejor evaluacion definitiva de desempefio, y remitira sus
nombres al Director General del Instituto quien, mediante acto administrativo
debidamente motivado, declarara formalmente a los ganadores y asignara a los
mismos los incentivos correspondientes.

Premiacion: Como premio a la excelencia laboral, a cada uno de los mejores empleados
de carrera de los distintos niveles de la entidad le sera asignado un incentivo no pecuniario
de los antes mencionados y un incentivo pecuniario equivalente a un bono de turismo con
cargo al presupuesto previsto para incentivos, mas el reconocimiento publico de sus méritos
de trabajo en los medios de comunicacién a que tenga acceso este Instituto.

Por los medios que estén a su alcance, el Proceso de Gestion de Talento Humano divulgara
los nombres de los empleados ganadores, su cargo y la calificacion obtenida, asi como hara
el correspondiente registro en la respectiva hoja de vida.
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SELECCION DEL MEJOR EMPLEADO DE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION

Requisitos: Para participar de los incentivos previstos en el presente plan, los empleados
de libre nombramiento y remocién de la entidad deberan reunir los siguientes requisitos:

1. Acreditar un tiempo de servicios continuo en la entidad no inferior a un (1) afo.
2. No haber sido sancionado disciplinariamente en el afio inmediatamente anterior a la
fecha de postulacion o durante el proceso de seleccion.

En el evento de que en cualquier estado del proceso de seleccion al aspirante le sea
impuesta una sancion disciplinaria debidamente ejecutoriada, el funcionario sancionado
debera ser excluido de los incentivos.

Mecanismo para la seleccion: El mejor empleado de libre nombramiento y remocién de
la entidad sera el funcionario que haya obtenido el mas alto puntaje en la evaluacién
definitiva del acuerdo de gestion o evaluacidon de desempefo segun el caso,
correspondiente al afio inmediatamente anterior.

Procedimiento para la seleccion: En la escogencia del mejor empleado de libre
nombramiento y remocion de la entidad se tendra en cuenta el siguiente procedimiento:

1. El Proceso de Gestién de Talento Humano entregara al Comité de Incentivos, un
listado de los empleados de libre nombramiento y remocién de la entidad, que
durante el afo inmediatamente anterior hubieren sido evaluados, indicando su
nombre, cargo, puntaje asignado y la fecha de su ingreso a la Administracion.

2. El Comité de Incentivos, con el apoyo del Proceso de Gestion de Talento Humano,
procedera a seleccionar al mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la
entidad con sujecion estricta a la calificacion definitiva de los acuerdos de gestién o
evaluacion de desempefio, segun el caso, obtenida por cada uno de los aspirantes
en el ano inmediatamente anterior.

3. El empate que surja entre dos 0 mas aspirantes se resolvera segun decision que se
tome con el Comité de Incentivos.

4. EI Comité de Incentivos, mediante acta firmada por todos sus miembros,
seleccionara al mejor empleado de libre nombramiento y remocion de la entidad
entre quienes hayan obtenido la mejor calificacion de su desempefio y remitira su
nombre al Director General del Instituto quien, mediante acto administrativo
debidamente motivado, declarara formalmente al ganador asignandole los
incentivos correspondientes.

Premiacion: Como premio a la excelencia laboral, al mejor empleado de libre
nombramiento y remocién de la entidad le sera asignado un incentivo no pecuniario de los
antes mencionados y un incentivo pecuniario equivalente a un bono de turismo con cargo
al presupuesto previsto para incentivos, mas el reconocimiento publico de sus méritos de
trabajo en los medios de comunicacion a que tenga acceso este Instituto.
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Por los medios que estén a su alcance, el Proceso de Gestion de Talento Humano divulgara
el nombre del empleado ganador, su cargo y calificacion obtenida, asi como hara el
correspondiente registro en la respectiva hoja de vida.

INCENTIVOS PARA MEJORES EQUIPOS DE TRABAJO

Se presentan en el 2021 y se premian con presupuesto de 2022.

Los incentivos buscan reconocer los mejores equipos de trabajo de acuerdo con la
seleccion efectuada por el Comité de Incentivos.

Definiciéon de equipos de trabajo: De acuerdo con lo dispuesto en el Art. 77 del Decreto
1227 de 2005 y articulo 2.2.10.9 del Decreto 1083 del 2015, se entiende por equipo de
trabajo el grupo de personas que laboran en forma independiente y coordinada, aportando
las habilidades individuales requeridas para la consecucion de un resultado concreto y en
el cumplimiento de planes y objetivos institucionales.

Que de acuerdo con la resolucion No. 368 del 29 de diciembre de 2018, se declara desierto
el concurso mejores equipos de trabajo y reasigna los recursos presupuestales para apoyar
las actividades de Bienestar.

Requisitos para conformacién de los equipos de trabajo: Para la conformacion de
equipos de trabajo se requiere el cumplimiento de los siguientes requisitos:

1. Los equipos de trabajo del IDPAC podran estar integrados por empleados de
carrera, provisionales o de libre nombramiento y remocion de la entidad.

2. Los empleados que integren los equipos de trabajo podran pertenecer a una o a
varias dependencias de la entidad.

3. Con el fin de fomentar la integracion laboral en la entidad, cada equipo de trabajo
tendra, como minimo, tres (3) y como maximo cinco (5) miembros.

4. Los demas requisitos que aparecen en el documento de procedimiento para la
seleccion de equipos de trabajo y evaluacion de proyectos.

Inscripcion de proyectos: El proceso de inscripcién se realizara de acuerdo con la
normatividad vigente, el cual hace parte integral del plan de incentivos.

Requisitos de los proyectos: Aparte de los requisitos generales establecidos en el
Decreto 1227 de 2005 y Decreto 1083 del 2015, los proyectos que aspiren a obtener los
incentivos deberan cumplir los requisitos que aparezcan en el documento de la convocatoria
para la seleccién de equipos de trabajo, emitido por la entidad.

El cumplimiento de las labores requeridas para el desarrollo del proyecto no libera a los
funcionarios y funcionarias integrantes del cumplimiento estricto de las funciones propias
del cargo y de la jornada laboral.
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Evaluacion de equipos de trabajo: La responsabilidad en la evaluacién de los proyectos
presentados por los equipos de trabajo, estara a cargo de un comité evaluador, conformado
por el Secretario General de la Entidad o su delegado, el Jefe de Planeacion o su delegado,
el Jefe de Control Interno o su delegado y dos representantes de los empleados Comité de
Incentivos.

Seleccion de los mejores equipos de trabajo: El Comité evaluador, seleccionara los
mejores equipos de trabajo con el apoyo de la Oficina Asesora de Planeacion de la entidad.

Premiacion: La Direccion General de la entidad, de acuerdo con lo establecido en este
plan, asignara mediante acto administrativo los incentivos pecuniarios que se otorgaran al
mejor equipo de trabajo, al equipo de trabajo que ocupe el segundo y tercer lugar previa
seleccion, de acuerdo con el presupuesto asignado para el plan de incentivos de la vigencia
2021, asi:

MEJORES EQUIPOS DE TRABAJO | PESO %
Primer puesto 50%
Segundo puesto 30%
Tercer puesto 20%

El empate que surja entre dos o mas equipos de trabajo se resolvera por sorteo.
RECURSOS DE PREMIOS DESIERTOS

Los recursos correspondientes a los premios e incentivos que se declaren como desiertos,
la Direccidon General del Instituto, mediante acto administrativo los podra reasignar para
apoyar otras actividades del plan de bienestar o de incentivos en ejecucion.

Que mediante Resolucion No. 368 de 4 de diciembre de 2018, por medio de la cual se
declara desierto el Concurso Mejores Equipos de Trabajo y se reasignan los recursos
presupuestales designados para la premiacion del mismo a las actividades de
bienestar para la vigencia 2021.
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9. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES DEL PLAN DE BIENESTAR E INCENTIVOS

Las actividades pueden modificarse, cualquier cambio que se genere por motivo de
actividades de fechas y lugares deberan justificarse mediante acta
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10. RESPONSABILIDAD DE LOS SERVIDORES PUBLICOS

Con el objetivo de garantizar la utilizacién responsable de los recursos del Instituto, los
funcionarios y funcionarias que se inscriban para participar en las actividades que se
desarrollen en el marco del presente Plan, deberan suscribir un acta de compromiso a
través de la cual el servidor se compromete a asistir cumplidamente a la actividad a
desarrollar y en caso de inasistencia sin justa causa, el servidor autoriza para que del pago
de la nédmina se descuente la suma equivalente al costo de la actividad por persona.

El monto que sea descontado a un funcionario o funcionaria por inasistencia a la actividad
a la que se inscribio, sera reinvertido en las actividades de Bienestar.

11. RECURSOS PRESUPUESTALES

Todos los gastos que ocasionen el desarrollo y cumplimiento del Plan de Bienestar Social
e Incentivos para la vigencia 2021, se imputaran al rubro denominado Bienestar e Incentivos
cédigo presupuestal 3-1-2-02-02-07 del presupuesto de gastos de la vigencia 2021,
constituido con un presupuesto disponible de CIENTO CUARENTA Y SEIS MILLONES
SETECIENOS SETENTA Y CINCO MIL PESOS M/CTE ($146.775.000), que se ejecutara
de la siguiente manera:

DETALLE PRESUPUESTO
PLAN DE BIENESTAR $ 146.775.000
TOTAL PRESUPUESTO PARA BIENESTAR E

12. INDICADORES DE GESTION

Con el propésito de apoyar a la administracion a alcanzar los objetivos previstos, se hace
necesario estructurar las herramientas de control de gestion que permitan medir el grado
de satisfaccion y cumplimiento del Plan de Bienestar e Incentivos. En consecuencia, dentro
de este proceso se contara con una fase de seguimiento y evaluacién, la cual debera
concluir con acciones tendientes a retroalimentar y reorientar, si fuere necesario, los planes
establecidos.

El disefio del Plan que aqui se establece esta dirigido al cumplimiento de las expectativas
de Bienestar Social que manifestaron los funcionarios y funcionarias.
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FICHA TECNICA DE INDICADOR
NOMBRE DEL

INDICADOR Cobertura del plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos

OBJETIVO Reghzar segwmlepto a la cobertura del plan de bienestar,
estimulos e Incentivos

PROCESO Gestion del Talento Humano

PROCEDIMIENTO

Plan de Bienestar Social e Incentivos

FORMULA Numero de participantes en la actividad
Numero de funcionarios inscritos

A mayor numero de funcionarios que asisten a las
actividades, mayor sera el grado de legitimidad del Plan de
Bienestar.

INTERPRETACION

FICHA TECNICA DE INDICADOR

NOMBRE DEL

INDICADOR Calidad del plan de Bienestar, Estimulos e Incentivos.

OBJETIVO R_eallzar segqlmlento al |mp§cto generado por el plan de
bienestar, estimulos e Incentivos

PROCESO Gestion del Talento Humano

PROCEDIMIENTO Plan de Bienestar Social e Incentivos
Usuarios Satisfechos

FORMULA

Usuarios Encuestados

INTERPRETACION A mayor numero de usuarios satisfechos mayor sera el
cumplimiento del Plan de Bienestar.

PABLO CESAR PACHECO RODRIGUEZ

Funcionario Nombre Firma Fecha
Proyectado por: Carolina Vargas Rodriguez - Profesional /] 19-02-2021
Universitario - Contratista C'\\’(‘ 0
Revisado por Jefe Dependencia: Luz Angela Buitrago Duque— Profesional
Universitario 219-02 TH

Revisado y aprobado por jefe de la Pablo Cesar Pacheco Rodriguez.
Oficina Asesora Juridica:

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales, y, por lo tanto, lo presentamos para firma del Director

General (E) o Secretario General del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal.
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