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1. INFORMACION GENERAL DEL PROCEDIMIENTO

Fortalecimiento de organizaciones sociales, comunales, de medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad horizontal y de las instancias de
participacion del Distrito Capital.

Nombre del proceso:

Establecer los lineamientos para asesorar y acompafar técnicamente la aplicacién del Modelo de Fortalecimiento de las organizaciones sociales, comunales, de

Objetivo: medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad horizontal y de las instancias de participacion del Distrito Capital.

Inicia con el contacto directo a las organizaciones sociales, comunales, de medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad horizontal y de las
instancias de participacion del Distrito Capital, con el propésito de identificar su situacién actual y necesidades especificas, concebida como una una estrategia
Alcance articulada al modelo de gobernanza inclusiva y participativa y se realiza a través de la aplicacién del indice de Fortalecimiento, llevando a un diagnéstico inicial. Con
base en los resultados obtenidos, se formula e implementa un Plan de Fortalecimiento adaptado a las particularidades de cada organizacién. Finaliza con el
seguimiento al cumplimiento del plan de trabajo y se aplica nuevamente el diagnéstico para evaluar los avances en el proceso.

2. DEFINICIONES

Término Definicion

Asistencia Técnica Acciones concertadas de acompafiamiento técnico para incrementar las capacidades organizativas y democraticas. (Resolucion 165 de 2025 - Articulo 3)

Se entendera como grupos objetivo las organizaciones sociales, comunales, de medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad horizontal y de las

Grupos Objetivo instancias de participacion del Distrito Capital que quieran iniciar la ruta del modelo de fortalecimiento.

Actividad mediante la cual los referentes tematicos y los gestores territoriales de la entidad hacen la labor de rastreo y contacto de las organizaciones sociales,
Busqueda Activa comunales, de medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad horizontal y de las instancias de participacién del Distrito Capital para invitarlas a
participar en la Ruta de Fortalecimiento.

Es un escenario de encuentro e intercambio de saberes y practicas. Un circuito de relaciones que invita a reconocerse desde la diferencia y fortalecer las
capacidades democréticas con acciones colectivas y sentido de lo publico, cuyo objetivo fundamental consiste en “Formar a la ciudadania dotandola de herramientas
tedricas, metodoldgicas y de accién para incrementar su interés en los asuntos publicos y su incidencia prepositiva y critica a través de su participacion y su gestion
organizada” (Acuerdo 2 de 2007 - Art. 18.1.).

Escuela de la Participacion

En el marco del Modelo de Fortalecimiento a las organizaciones sociales, comunales, de medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad horizontal y
de las instancias de participacion del Distrito Capital la caracterizacion y diagndstico indica en que etapa de fortalecimiento se encuentra la organizacion. Las etapas
son:

- Preparacion: se refiere a los procesos o practicas organizativas que tienen la disposicién de emprender una o mas acciones para cambiar una realidad o una
situacion que les afecta directa o indirectamente.

- Creacion: se refiere a los procesos organizativos que generan acciones de acuerdo con sus capacidades internas y externas para cambiar una realidad o una
situacion que los afecta directa o indirectamente.

- Estructuracién: se refiere a los procesos y organizaciones que tienen definida una estructura de funcionamiento y operacién para realizar acciones que cambian una
realidad o una situacién que los afecta directa o indirectamente.

- Consolidacién: se refiere a los procesos y organizaciones que han logrado un nivel de maduracion y estabilidad en el desarrollo de acciones que cambian una
realidad o una situacién que los afecta directa o indirectamente.

Etapas del fortalecimiento

Es la secuencia de pasos que se dan, iniciando con identificacién, manifestacién de interés y compromiso para vincularse al proceso de fortalecimiento desarrollado
por el IDPAC.Continlia con la caracterizaciéon de la organizaciones sociales, comunales, de medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad
Ruta de Fortalecimiento horizontal y de las instancias de participacién del Distrito Capital, andlisis del indice de fortalecimiento, elaboracién del plan de fortalecimiento, implementacién de
jornadas de asistencia técnica, jornadas de formacién de la Escuela de la Participacién (u otras entidades), culminando en el seguimiento y evaluacion, que consiste
en una nueva aplicacién de la caracterizacién con el fin de analizar la variacién que tuvo el indice y la etapa de fortalcimiento con la culminacién de la ruta.

Hoja de Vida de la Organizacion Permite el seguimiento de las acciones en el marco del modelo de fortalecimiento y el plan de trabajo establecido. (Resolucién 165 de 2025, art. 4 literal d)

Resultado de la medicién de los aspectos organizacionales internos como el direccionamiento estratégico, organizacion y funcionamiento, gestion de recursos,
transparencia y la inclusion; y externos, como alianzas e incidencia que indican el estado de fortalecimiento en el cual se encuentran las organizaciones sociales,
comunales, de medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad horizontal y de las instancias de participacion del Distrito Capital, con el fin de
construir un plan de fortalecimiento (Resolucién 165 de 2025, art.4, literal a)

indices de Fortalecimiento (IFOS)

Resultado de la medicién de los aspectos organizacionales internos como el direccionamiento estratégico, organizacion y funcionamiento, gestion de recursos,
transparencia y la inclusion; y externos, como alianzas e incidencia que indican el estado de fortalecimiento en el cual se encuentran las organizaciones, medios e
instancias con el fin de construir un plan de fortalecimiento.

Instrumento formulario Indice de
Fortalecimiento (diagndstico)

Acciones mediante las cuales las organizaciones sociales, comunales, de medios de comunicacién comunitaria alternativa, organizaciones de propiedad horizontal y
las instancias de participacion, se direccionan en un ejercicio de identificacion, caracterizacion y construccion de un plan de fortalecimiento con el fin de desarrollar
Modelo de Fortalecimiento acciones que contribuyan a la transformacion de su territorio, de una realidad o circunstancia para promover el avance del tejido asociativo y un mayor conocimiento
que le permitan participar en la toma de decisiones publicas con la asesoria, acompafiamiento y seguimiento técnico del Instituto Distrital de la Participacion y Accién
Comunal (Resolucién 165 de 2025, art. 2)

Conjunto de acciones integrales que la entidad ofrece de acuerdo a su misién para fortalecer las organizaciones sociales, comunales, de medios comunitarios y
alternativos, organizaciones de propiedad horizontal y de las instancias de participacién del Distrito Capital con base en el diagnéstico teniendo en cuenta las
Plan de Fortalecimiento necesidades y prioridades identificadas y el ordenamiento legal. Como parte de este se elabora un plan de trabajo construido por la entidad el cual debe estar firmado
por las organizaciones, medios de comunicacién comunitaria y alternativa, e instancias de participacién segun corresponda como compromiso de cumplimiento
(Resolucién 165 de 2025, art. 3, literal d)

Herramienta tecnolégica disefiada para recopilar informacién que le permita al instituto construir una hoja de vida de las organizaciones sociales, comunales, de
medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad horizontal y de las instancias de participacion del Distrito Capita a fin de realizar el adecuado
Sistema de informacion institucional seguimiento al proceso de fortalecimiento (Resolucién 165 de 2025, art.4, literal b).

Para efectos del presente procedimiento se hara referencia a la Plataforma de la Participacién 2.0, en su versién vigente.

Una vez culminada la ruta de fortalecimiento, las diferentes dependencias realizaran seguimiento a un nimero determinado de organizaciones sociales, comunales,
de medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad horizontal y de las instancias de participacién del Distrito Capital, (Resolucién 165 de 2025, art. 6).

3. PRODUCTOS ESPERADOS DEL PROCEDIMIENTO

Sostenibilidad

No. Producto
1 Constancia de caracterizacion
2. Hoja de Vida - Sistema de informacién institucional https://pp.participacionbogota.gov.co/
3. Plan de Fortalecimiento
4. Acta de Reunién y/o Listado de Asistencia
5. Acta de Asistencia Técnica
6. Formato de seguimiento y evaluacion

4. POLITICAS DE OPERACION
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No. Descripcion
Se tendré en cuenta el "ENFOQUE DIFERENCIAL POBLACIONAL, DE GENERO E INTERSECCIONAL (Resolucién 165 de 2025, art. 5), con el fin de garantizar la igualdad para el ejercicio
pleno del derecho a la participacion por parte de procesos organizativos, instancias de participacion, a las que pertenecen personas en las distintas etapas del transcurrir vital, personas con
1. discapacidad, grupos étnicos, mujeres, personas del sector LGBTI, victimas del conflicto armado a la luz de un andlisis de interseccionalidad a partir de variables socioecondmicas tales como
pobreza, condicién de la jefatura de familia, educacion, seguridad alimentaria, exclusién, racismo, discriminacién entre otras que afecten los derechos de las personas o colectivos
histéricamente discriminados.
) El presente Procedimiento va acompafiado de la Matriz de Seguimiento de las Organizaciones Fortalecidas que han participado del Modelo de Fortalecimiento para obtener anélisis de
. beneficiarios o como soporte de la data de la entidad para la toma de decisiones de cara a las politicas publicas
3. El registro no certifica la existencia de la organizacion ni constituye reconocimiento de personeria juridica.
4 Las organizaciones expresen su interés y compromiso en la reunién de contacto inicial debe cumplir con todos los pasos de la ruta y tener la disponibilidad para participar en actividades de
. seguimiento a la sostenibilidad que se programen por parte del IDPAC una vez culminada la ruta.
Para organizaciones étnicas se tendra en cuenta el marco normativo establecidos en el CONPES 37, 38; 39 y 40, asi como las concertaciones realizadas en el marco de dichos CONPES con los
5 consultivos y demés disposiciones legales establecidas en las normas que recojan el enfoque diferencial étnico.
Teniendo en cuenta que el procedimiento esta orientado al fortalecimiento de las organizaciones sociales, comunales, de medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad
horizontal y de las instancias de participacién del Distrito Capital, con el fin de consolidar sus capacidades organizativas y democraticas, esta accion podré desarrollarse a través de espacios
6. que integren alos diferentes grupos de valor.
Por lo tanto, se consideraran como evidencia valida los informes, actas y listados de asistencia que den cuenta de la realizacién de dichas actividades
7. Para Medios Comunitarios y Alternativos se tendré en cuenta el marco normativo y requisitos establecido para pertenecer al Directorio Distrital de Comunicacién Comunitaria y Alternativa.

El modelo de fortalecimiento se concibe como una estrategia articulada al modelo de gobernanza inclusiva y participativa. Su propdsito es consolidar capacidades, procesos y estructuras que
permitan la participacion activa de las organizaciones sociales, comunales, de medios comunitarios y alternativos, organizaciones de propiedad horizontal y de las instancias de participacion del
Distrito Capital, fomentando la corresponsabilidad, la transparencia y la equidad.

No.

Para Instancias de participacion, se tendra en cuenta el marco normativo y requisitos establecidos en el decreto 606 de 2023, en le marco del plan de reorganizacién y racionalizacion de
instancias

Nombre de la actividad Diagrama Responsable Descripcion Control Registros

DESARROLLO DEL PROCEDIMIEN

Presentar el modelo de

Se realiza explicacion detallada del modelo, a fin de identificar el
interés de los grupos objetivo y si el mismo se compromete a
iniciar el
proceso de fortalecimiento. (elaborar herramienta micro sitio o X

formulario, presencial y virtual).

Funcionario y/o
contratista (Referente
territorial)

fortalecimiento Acta de Reunién

En esta etapa no se asigna un porcentaje de cumplimiento de la
ruta de fortalecimiento

organizacion en el sistema contratista (Referente informacién de la entidad.
de informacion institucional territorial)

Consiste en el proceso de aplicacién de un
instrumento de identificacion a los interesados(as) para definir la
tipologia, conformacién, caracteristicas, ubicacion, estructura e

identificar si procede el registro en el sistema de informacién
institucional para fines exclusivos del modelo de fortalecimiento.

Se registra en la Plataforma de la Participacion a los grupos
objetivo el perfil seglin corresponda, se incluye correo electrénico
Caracterizar ala Funcionario y/o del lider/lideresa, que funciona como canal oficial para recibir la Certificado de Caracterizacion

https://pp.participacionbogota.gov.co/
Una vez registrado los grupos objetivo queda habilitada la hoja de
vida con su cédigo Unico con el cual se identificara.

Plataforma de la Participacion 2.0.
https://pp.participacionbogota.gov.co

La etapa de caracterizacion, registro y diagnostico representa un
30% de cumplimiento en la ruta de fortalecimiento.

Registrar a la organizacién contratista (Referente

Accion por la cual se incluyen los datos de los grupos obijetivo en la
base de datos del instituto para su identificacién y posibles
procesos de acompafiamiento o fortalecimiento.

,::l Se diligencia el formulario, a través, del sistema de informacion
institucional, registrando todos los datos de los grupos objetivo

Funcionario y/o entregados por el representante, lider o integrante. X

Certificado de Caracterizacion

Teritorial) Una vez finalizada la caracterizacion, el sistema calcula

autométicamente el puntaje del indice de fortalecimiento y se
genera la constancia de registro del grupo objetivo

La etapa de caracterizacion, registro y diagnostico representa un
30% de cumplimiento en la ruta de fortalecimiento
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Herramienta particular desarrollada por las distintas areas del
Instituto, que permite medir el estado de los grupos objetivo a fin
:I de determinar la estrategia de intervencién acorde a sus
. . I: : Funplonano ylo necesidades. indice de Fortalecimiento
4 Diagnostico contratista (Referente X (diagnéstico)
Territorial) La etapa de caracterizacion, registro y diagnostico representa un
30% de cumplimiento en la ruta de fortalecimiento
El referente Territorial de manera conjunta con los grupos objetivo
a partir de las necesidades identificadas en el diagnéstico producto
Funcionario yfo del andlisis del indice de fortalecimiento y las propias del proceso
- N organizativo, acordaran el Plan de Fortalecimiento para la Plan de Fortalecimiento parg
5 Plan de Fortalecimiento. contra_lt_les:ﬁn()r?’ig{;erente formulacién de acciones, la priorizacién de sus procesos internos y Organizaciones
externos, y el acompafiamiento en su implementacion.
Esta etapa corresponde a un 20% de la ruta de fortalecimiento
Realizar las asistencias técnicas y capacitaciones técnicas
requeridas para el seguimiento del cumplimiento del plan de
fortalecimiento.
1. Formato de asistencia técnica para
El desarrollo de estas deben ser concertada el fortalecimiento de capacidades
Funcionario y/o con los grupos objetivo, en modo de tiempo, lugar y convocatoria técnicas y organizativas.
: e taeni Ny segun la necesidad. Minimo debe realizarse una asistencia técnica
6 Asistencias técnicas contratista (Referente X 2. Bitacora de actividades de
Tertitorial) Nota: Acciones de transferencia de conocimiento para incrementar fortalecimiento para aCCiO_T)GS
las capacidades organizativas y democraticas de las del grupo enfocadas en la construccion de
objetivo.. tejidos social
Esta etapa corresponde aun 20% de la ruta de fortalecimiento
(Teniendo como base 4 asistencias técnicas a realizar)
Conjunto de acciones que brinda herramientas teéricas,
metodolégicas y de accién para incrementar su interés e incidencia
propositiva y critica en los asuntos publicos de ciudad, asi como
sus capacidades organizativas y democrética, teniendo en cuenta
la siguiente oferta del IDPAC.
S " i Certificados Escuela de Participacio
7 Capacitacion y/o formacion ,: GerenuaAcIjiedEscuela Y0 |l referente territorial da a conocer alos grupos objetivo la oferta del IDPAC pacok
ados de formacion de la Escuela de la Participacion y/o con las
Entidades que el IDPAC tenga alianzas informando sobre la
inscripcion, culminacion y certificacion de los servicios.
Esta etapa corresponde a un 15% de la ruta de fortalecimiento
El referente territorial desarrollara acciones que le permiten a los
L Funcionario y/o grupos objetivo comprender y mejorar su interaccion con los
8 Capacitacion Técnica contratista (Referente grupos de valor y/o el cumplimiento de su misién u objetivos. X Acta Asistencia
Territorial)
Esta etapa corresponde a un 10% de la ruta de fortalecimiento
X L Aplicar el formulario de registro final a fin de verificar el avance en Induce(ctij(ieazgztlig;memo
Realizar seguimiento y Funcionario y/o las categorias del indice de Fortalecimiento y realizar seguimiento
9 evaluacion de la Ruta de j contratista (Gestor al cumplimiento del plan de trabajo. X
Fortalecimiento Territorial)
Esta etapa corresponde a un 5% de la ruta de fortalecimiento
Una vez culminada la ruta de fortalecimiento, las diferentes
dependencias realizaran seguimiento a un nimero determinado de
grupos objetivos, previamente definidos
" . con base en criterios técnicos y metodolégicos establecidos por la
Realizar SEgH'm'e"tﬁl’ ala Funcionario y/o entidad. Este seguimiento tendra como propésito identificar Formato de Seguimiento
10 sostenibi '.dad.‘,je a contratista (Gestor avances, impactos y retos en los territorios derivados del proceso X
organizacion Territorial) de fortalecimiento.
En esta etapa no se asigna un porcentaje de cumplimiento de la
ruta de fortalecimiento
‘ HISTORIAL DE MODIFICACIONES
Version Fecha Descripcion de la modificacion
1 17/10/2025 Se crea el Procedimiento
7. ELABORACION, REVISION Y APROBACION
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
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Subdirector de Fortalecimiento de la
Contratista SFOS Organizacién Social.
Contratista SFOS Subdirector de Asuntos Comunales
Contratista SFOS Gerente de Mujer y Genero
Cargoy Contratista SAC Cargoy Profesional Cargoy Gerente de Etnias

dependencia

Contratista Gerencia de Mujer y Genero

Gerencia de Etnias

Gerencia de Juventud

Gerencia de Instancias y Mecanismos de Participacion

dependencia

Oficina Asesora de Planeacion

dependencia

Gerente de Juventud

Gerente de Instancias y Mecanismos de
Participacién

Jefe Oficina Juridica
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