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INSTITUTO DISTRITAL DE LA PARTICIPACION Y ACCION COMUNAL - IDPAC
INFORME DE VERIFICACION CUMPLIMIENTO ART. 4 DECRETO 371 DE 2010
A 31 DE MARZO DE 2021

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

Fecha Informe: 22 de abril de 2021.

1. OBJETIVO DEL INFORME

Establecer el nivel de cumplimiento por parte del Instituto al Articulo 4 del Decreto 371 de
2010 de la Alcaldia Mayor de Bogota “De los procesos de la participacion ciudadana y
control social en el Distrito Capital”, mediante la verificacion de evidencias documentales
que permitan efectuar las recomendaciones que contribuyan al mejoramiento en la Entidad.

2. ALCANCE

La Oficina de Control Interno verificé el cumplimiento del articulo 4 del Decreto 371 de 2010
de la Alcaldia Mayor de Bogota, al corte del 31 de marzo de 2021.

3. CRITERIO

v' Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno
en las entidades y organismos del estado y se dictan otras disposiciones”,

v Decreto 371 de 2010 “Por el cual se establecen lineamientos para preservar y
fortalecer la transparencia y para la prevencién de la corrupcién en las Entidades y
Organismos del Distrito Capital” — Articulo 4 “De los procesos de la participacion
ciudadana y control social en el distrito capital”.

v’ Ley 80 de 1993 (Articulo 66) “por la cual se expide el Estatuto General de
Contratacion de la Administracion Publica”.

v' Ley 1712 de 2014 “Por la cual se crea la Ley de transparencia y del derecho de
acceso a la informacién publica nacional y se dictan otras disposiciones”.

4. METODOLOGIA

El presente informe se efectu6 mediante la verificacion documental de las evidencias
aportadas por: la Subdireccion de Promocion de la Participacion, Subdireccion de
Fortalecimiento de la Organizacion Social, Subdireccién de Asuntos Comunales y Oficina
Asesora de Planeacion, relacionadas con los lineamientos establecidos por el Instituto
frente al articulo 4 del Decreto 371 de 2010 de la Alcaldia Mayor de Bogota.
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5. RESULTADOS

Mediante correos electronicos del dia 12 de abril de 2021, la Oficina de Control Interno
solicité a las dependencias la informacion y evidencias que sustentaran el cumplimiento del
articulo 4 del Decreto 371 de 2010 de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Teniendo en cuenta esta solicitud, se recibieron correos electrénicos de fechas 14 y 16 de
abril de 2021 por parte de las dependencias con la informacion y documentacion para
verificacién de las evidencias aportadas, producto de lo cual se presentan los siguientes
resultados conforme al articulo 4 del Decreto 371 de 2010 de la Alcaldia Mayor de Bogota:

5.1. Numeral 1 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010: “Garantizar, facilitar y
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promover la participacién de los ciudadanos y las organizaciones sociales en
la gestiébn administrativa y contractual, para que realicen control social en
relacién con éstos, en los términos del articulo 66 de la Ley 80 de 1993, o las
normas que lo modifiquen”.

- Gestion Administrativa - Subdireccién de Promocion de la Participacion -
SPP:

Se evidenci6 que la Subdireccion de Promocion y Patrticipacion realizé una serie de
estrategias para garantizar, facilitar y promover la participacion de los ciudadanos
y las organizaciones sociales en los servicios que ofrece, como se presenta a
continuacion:

a) Acompafio el proceso de encuentros ciudadanos y procesos participativos.

b) Generé espacios de discusion para la reformulacion del sistema de
participacién distrital.

c) Lanzo treinta y uno (31) retos de deliberacion ciudadana a través de la
Plataforma Bogota Abierta.

d) Realizé caravanas del cuidado con el apoyo de la Casa de Experiencias de la
Participacion.

e) Construy6 la metodologia para la promocién, identificacion y caracterizacion
de nuevos sujetos de la participacion.

f) Gener6 estrategias ludicopedagdgicas con nifios y nifias en la Casa de
Experiencias de la Participacion.

La informacién anterior fue verificada contra el contenido del “Balance Social” de la
vigencia 2020 elaborado por la Subdireccién de Promocion de la Participacion,
correspondiente a los proyectos de inversién Nos. 7723, 7729y 7796.
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La Subdireccién de Promocién de la Participacion realizé actividades de divulgacion
de acciones y proyectos a través de los articuladores locales, para lo cual se
evidenciaron las actas de las Comisiones Locales Intersectoriales de Participacion
— CLIPS del ultimo trimestre de 2020. Igualmente, efectu6 la divulgacion del
portafolio de servicios del IDPAC en los veinte (20) Espacios de Participacién, asi
como, la realizacion de llamadas telefonicas a la ciudadania en general en atencion
a la coyuntura sanitaria del Covid19, lo cual se verificé en los archivos en Excel con
las bases de generales de poblacién atendida en los Espacios de Participacion para
el ultimo trimestre de 2020.

Se evidencié matriz de seguimiento y monitoreo de medios de la SPP, en donde
registra la ejecucion de actividades de difusibn, monitoreo y seguimiento de
iniciativas y estrategias sobre la promocién de la participacion en canales como:
redes sociales, paginas web, prensa, radio, y televisién para el semestre octubre
2020 a marzo 2021.

La Subdireccion de Promocion de la Participacibn acompafié los procesos de
encuentros ciudadanos, Fase | y Fase Il de presupuestos participativos en el
Distrito para la vigencia 2020, lo cual se verificé contra el archivo en Excel con los
resultados generales de la votacién de la Fase | y el contenido del “Balance Social”
de la vigencia 2020 elaborado por la Subdireccion de Promocion de la Participacion.

- Gestiobn Administrativa - Subdireccién de Fortalecimiento de la
Organizacion Social - SFOS:

La Subdireccién de Fortalecimiento de la Organizacién Social indicé que ejecut6
las siguientes estrategias para garantizar, facilitar y promover la participacion
ciudadana:

Llevé a cabo la convocatoria de la Organizacion de Estados Iberoamericanos para
la Educacioén, la cienciay la cultura - OEI (Red de Organizaciones Cuidadoras) y la
estrategia de fortalecimiento, en donde se evidenciaron las carpetas con la
documentacién de sesenta y cinco (65) organizaciones sociales fortalecidas y
archivo en formato Excel con el reporte final de las metas. La Gerencia de Mujer y
Género realiz6 el fortalecimiento a las organizaciones ganadoras de la convocatoria
en las diversas fases de la estrategia de fortalecimiento, las cuales se
documentaron en las carpetas mencionadas.

La Gerencia de Etnias realizé las siguientes actividades:
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Se observd documento “Propuesta de esquema metodoldgico para la consulta
y concertacion de decisiones publicas con los grupos étnicos”, el cual busca
una estrategia integral contra la discriminacion racial y garantizar el derecho a
la participacion de los grupos étnicos.

Se evidencié el documento “Estado del arte - Instancias escenarios de
participacion local étnica en Bogotd” para el disefio de las acciones de
informacién, promocién y empoderamiento en capacidades democraticas para
la participacién incidente a miembros de las instancias de participacion locales.

Se observé que mediante documento “Caracterizacion de las consultivas
locales Comunidades negras, Afrocolombianas, Raizales y Palenqueras”,
identificaron diecinueve (19) comisiones consultivas locales para comunidades
negras, afrocolombianas raizales y palenqueras para su fortalecimiento.

Se evidencié “Informe proceso electoral consejeros consultivos locales para
comunidades negras, afrocolombianas, raizales y palenqueras - NARP”, con el
desarrollo del plan de trabajo.

En el tema ambientalista desarrollaron las siguientes actividades:

a)

b)

c)

Se evidencid acta de reunién del 26 de noviembre de 2020, correspondiente a
la reunion interinstitucional con la mesa de rutas agroecolégicas, con el fin de
establecer un recorrido por las experiencias de agricultura urbana de la
localidad de Suba. Asi mismo, se observd formato de lista de asistencia al
recorrido con la mesa de rutas agroecoldgicas en la localidad de Suba.

Se observo el documento sobre “Foro Tematico Construyamos Juntos: Disefio
Ecoldgico y Armonizacion con la Naturaleza en el Corredor Verde de la Carrera
Séptima”, de fecha 24 de octubre de 2020 y el desarrollo del foro mencionado
el cual se transmitié por Facebook Live el 24 de octubre de 2020.

Se evidencio acta de reunion del 18 de marzo de 2020, correspondiente al
establecimiento del mecanismo de eleccion de representantes de
organizaciones sociales ante los Consejos Locales de Gestibn de Riesgo y
Cambio Climético IDPAC — IDIGER.

Con relacibn al tema de migrantes, se evidencié pieza grafica sobre el
conversatorio “Construyamos juntos la séptima verde” el dia 30 de octubre de 2020
y capturas de pantalla del conversatorio mencionado.

Se

evidenciaron carpetas con los documentos soporte del fortalecimiento de

diecinueve (19) organizaciones sociales por parte de la Gerencia de Juventud,
para el periodo solicitado, esto es para el semestre octubre de 2020 a marzo de
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2021. Asi mismo, se observo archivo de reporte de metas con el seguimiento a las
organizaciones fortalecidas, al corte del 31 de marzo de 2021.

Con respecto a Infancia y Adolescencia, se observé registro fotografico de la
celebracién del dia de la nifiez el 31 de octubre de 2020. Asi mismo, se
evidenciaron actas de reunion con organizaciones sociales y diferentes entidades
para la celebracion del dia de las nifias y los nifios el 24 de abril de 2021.

Se observé que la Gerencia de Mujer y Género apoyd a mujeres y sectores LGBTI
para el periodo objeto de andlisis, esto es del 1 de octubre de 2020 al 31 de marzo
de 2021, para lo cual se desarrollaron diversas actividades, las cuales que se
documentaron mediante: actas de reunién, mesas interinstitucionales, matriz plan
de acciéon ultimo trimestre de 2020, matriz concertacion de acciones con las
propuestas y productos de la politica publica LGBTI, cronograma del proceso de
eleccion concejo consultivo distrital LGBTI y registros fotogréaficos.

- Gestion Administrativa - Subdireccién de Asuntos Comunales:

La Subdireccién de Asuntos Comunales - SAC indica que “El dia 14 de noviembre
de 2020, se realizé la Audiencia Publica con la Alcaldesa Mayor de Bogota con la
Organizaciones Comunales. Mas de 150 lideres y lideresas, representantes de las
juntas de Accién Comunal, Juntas de Vivienda Comunitaria y Asociacién de Juntas,
participaron en la Audiencia Publica”, lo anterior se verificd contra las listas de
asistencia al evento realizado en el Teatro Mayor Julio Mario Santo Domingo.

La SAC indica que “En un trabajo mancomunado entre la Subdireccién de Asuntos
Comunales y la Oficina Asesora Juridica, se construyé una propuesta por solicitud
del director, para la promocién de la Justicia y la Conciliacion Comunal”, para lo
cual se observo la construccion de la Cartilla Justicia Comunal a su alcance.

Adicionalmente, se observo la transmision en Facebook Live del ciclo de
capacitaciones en “Justicia y Conciliacion Comunal” dirigido a las comisiones de
convivencia y conciliacion de las organizaciones comunales de Bogota. Las
capacitaciones realizadas se dividieron en dos grupos de la siguiente manera:

Primer grupo dirigido a las localidades de: Chapinero, Santa fe, San Cristdbal,
Usme, Tunjuelito, Bosa, Kennedy, La Candelaria, Fontibon y Los Martires, los dias
4, 11, 18 y 25 de octubre de 2020. La Subdireccion de Asuntos Comunales
manifiesta que las capacitaciones tuvieron un resultado de 716 personas en sala y
un alcance de 29.562, a través de la plataforma Facebook Live y la Plataforma
Teams.
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Segundo grupo dirigido a las localidades de Usaquén, Engativa, Suba, Barrios
Unidos, Teusaquillo, Antonio Narifio, Puente Aranda, Rafael Uribe Uribe, Ciudad
Bolivar y Sumapaz, los dias 10, 17 y 24 de noviembre y el 1 de diciembre de 2020.
La Subdireccion de Asuntos Comunales indica que se contd con una participacion
de 509 personas en sala y un alcance de 11.844, a través de la plataforma
Facebook Live y la Plataforma Teams.

-  Gestion Contractual:

Teniendo en cuenta el articulo 66 de la Ley 80 de 1993 relacionado con la vigilancia
y el control ciudadano a los contratos que celebren las entidades estatales y la Ley
1712 de 2012 sobre el derecho de acceso a la informacién publica nacional, se
observo la publicacién de la siguiente informacién en el link de Transparencia y
Acceso a la Informacién Puablica de la pagina web del instituto:

a) Publicacion informacion contractual: contiene la informacién de los contratos
suscritos por la Entidad desde la vigencia 2016 al 31 de marzo de 2021.

b) Licitaciones publicas: contiene la informacién de los avisos de convocatorias
de las licitaciones publicas de las vigencias 2016, 2017, 2018, 2019 y los avisos
de las convocatorias Nos. 001 y 002 de la vigencia 2021.

c) Procesos de seleccion: contiene los procesos de seleccion de la vigencia
2020 y los procesos de seleccion al 31 de marzo de 2021.

d) Publicacion de procedimientos, lineamientos y politicas en materia de
Adquisicion y Compras: contiene la publicacion de los documentos
relacionados con la gestion contractual de la entidad, como se relacionan a
continuacion:

= Caracterizacion del proceso Gestion Contractual con cédigo IDPAC-GC-
CA-01 Version 05.

= Resolucion No. 18 de 2021 “Por la cual se determinan los requisitos, perfiles
y honorarios de los contratos de prestacion de servicios profesionales y/o
de apoyo a la gestion que celebre el Instituto Distrital de la Participacion y
la Accion Comunal y se dictan otras disposiciones”.

= Manual de Contratacion y supervision con cédigo IDPAC-GC-MA-01
Version 5.

= Cuantias para la contratacion de la vigencia 2016.
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= Circular No. 001 de 2020, Cuantias para las modalidades de seleccion
vigencia 2020.

e) Plan anual de adquisiciones: contiene Plan Anual de Adquisiciones de inicio
y sus modificaciones, de la vigencia 2015 al 31 de marzo de 2021.

De acuerdo con lo mencionado, el Instituto da cumplimiento a lo estipulado en el
numeral 1 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010 de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Numeral 2 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010: “Disefiar e implementar
estrategias de informacién, que permitan ala comunidad usuaria conocer los
propdsitos y objetivos de la entidad, sus responsabilidades y competencias,
sus proyectos y actividades y la forma en que éstos afectan su medio social,
cultural y econdmico de manera que puedan realizar un control social
efectivo”.

En virtud de los principios consagrados en la Ley 1712 de 2014 “Por la cual se crea
la Ley de transparencia y del derecho de acceso a la informacién publica nacional
y se dictan otras disposiciones”, se evidenci6é que la Entidad tiene implementada la
estrategia de informacion a disposicion del publico en el link de Transparencia y
Acceso a la Informacién Publica en la pagina web del instituto, la cual incluye:
objetivos, mision y vision, funciones y deberes, procesos y procedimientos, politicas
y lineamientos, manuales, programas y proyectos, metas, informes de gestion,
informes de evaluacién y auditoria, contratacién, trdmites y servicios, los cuales
pueden ser consultados por la ciudadania en general para que puedan efectuar un
control social efectivo.

Asi mismo, se constatdé que el IDPAC public6 en su pagina web la informacion
vinculada a la Rendicion de cuentas de la vigencia 2020, como un instrumento que
permite que los ciudadanos puedan evaluar la gestién de la Entidad.

De acuerdo con lo mencionado, el Instituto da cumplimiento a lo estipulado en el
numeral 2 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010 de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Numeral 3 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010: “Sin perjuicio de larendicion
de cuentas, realizar audiencias publicas, principalmente en aquellos
proyectos que impacten de manera significativa derechos colectivos o
cuando un grupo representativo de ciudadanos asi lo solicite.”.

Se observé que el Instituto tiene implementada la “Guia Estratégica para la
Rendicion de Cuentas” con codigo IDPAC-PE-OT-03 Version 2 de fecha 22 de
octubre de 2018, cuyo objetivo general es: “Facilitar la evaluacion vy
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retroalimentacién ciudadana sobre la gestion publica del Instituto Distrital de
Participacién y Accién Comunal a través de la definicion de los componentes de la
rendicion de cuenta y sus mecanismos para permitir un correcto desarrollo de la
estrategia en el IDPAC”, la guia en mencion estd publicada en el numeral 6.1
Politicas, Lineamientos y Manuales literal d) Plan de Rendicién de Cuentas en el
siguiente link de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica de la pagina web
del instituto:

https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion/politicas-
lineamientos-manuales/plan-rendicion-cuentas

Se evidenci6é el desarrollo de la audiencia publica de rendicién de cuentas del
IDPAC de la vigencia 2020, la cual se transmitié por el Canal Capital y Facebook
Live el dia 14 de diciembre de 2020, adicionalmente se realizaron cinco (5)
Facebook Live para dar a conocer la gestion de: Subdireccion de Promocién de la
Participacién, Subdireccion de Fortalecimiento de la Organizacion Comunal,
Subdireccion de Asuntos Comunales, Gerencia de Escuelas de Participacion y
Secretaria General.

De acuerdo con lo mencionado, el Instituto da cumplimiento a lo estipulado en el
numeral 3 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010 de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Numeral 4 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010: “Promover, con el apoyo de
la Veeduria Distrital, si es del caso, la conformacion de redes, asociaciones
de usuarios, veedurias ciudadanas y otras organizaciones, y facilitar el
ejercicio del control social en los procesos que desarrolla la entidad.”.

- Subdireccion de Promocion de la Participaciéon - SPP:

La subdireccién en mencién indica que “En este sentido, desde IDPAC hemos
venido informando a las organizaciones sociales, comunales y comunitarias y
ciudadania en general sobre el proceso de conformacion de Veedurias Ciudadanas
en torno a este proceso. El 3 de marzo de la vigencia 2021 la Subdireccion de
Promocién de la Participacion se reunid con Secretaria de Integracion Social se
converso de la importancia de promover veedurias ciudadanas a partir del segundo
semestre de 2021. A modo de aclaracién la SPP acompafa (por invitacion) los
procesos de observatorios ciudadanos, pero en el periodo de revision no se
convocaron dichos espacios a nivel distrital”.

La SPP acompafio el desarrollo de un encuentro en la localidad de Kennedy con el
objetivo de presentar los resultados del acompafiamiento al proceso de
participacion con la presencia de observatorios ciudadanos, lo cual fue verificado
contra la presentacién y capturas de pantalla de la reunién de fecha 15 de marzo
de 2021.
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- Subdireccion de Fortalecimiento de la Organizacién Social - SFOS:

La SFOS inform6 que, durante el periodo solicitado, esto es del 1 de octubre de
2020 al 31 de marzo de 2021, no se realizaron acciones de apoyo a la Veeduria
Distrital.

- Subdireccion de Asuntos Comunales:

La subdireccién indica que participd en la capacitacién con la Veeduria Distrital para
tratar temas relacionados con la Plataforma COLIBRI, donde se cargan los
compromisos estratégicos que adquiere el IDPAC con la ciudadania y grupos de
interés, a través de los diferentes espacios de participacion, para lo cual adjunté
enlace con el link de la capacitacién mencionada.

De acuerdo con lo mencionado, el Instituto da cumplimiento a lo estipulado en el
numeral 4 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010 de la Alcaldia Mayor de Bogota.

Numeral 5 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010: “Documentar las
intervenciones ciudadanas con el fin de contar con una memoria histérica
que permita hacer seguimiento a las mismas con miras a determinar su
impacto en el mejoramiento de la gestiéon”.

- Atencion ala ciudadania

De acuerdo con la informacion remitida por el proceso de Atencién a la ciudadania
se pudo establecer que el Instituto por medio del aplicativo puesto a disposicion por
la Alcaldia de Bogota (Bogota te escucha SDQS), conforma un archivo de las
solicitudes, peticiones, quejas y reclamos de la ciudadania.

Entre algunas de las solicitudes recibidas por la ciudadania, se han recibido
intervenciones ciudadanas sobre la gestion del Instituto. No obstante, no se tiene
documentado el nimero de intervenciones ciudadanas en aspectos de la gestion
del Instituto.

Con base a lo anterior la oficina de control interno recomienda al proceso de
Atencion a la Ciudadania llevar un archivo de las intervenciones de la ciudadania
en aspectos de gestion del Instituto.
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- Inspeccién vigilancia y control:

El Instituto cuenta con un sistema de informacion llamado Plataforma de la
Participacion, en el cual se registran las acciones e intervenciones por parte de la
ciudadania, en etapas de fortalecimiento y etapas preliminares del proceso de
Inspeccidn vigilancia y control.

Por otra parte, se pudo verificar que se cuenta con un expediente fisico de cada
organizacion comunal con distintos proyectos en los cuales participa la ciudadania.

De acuerdo con lo mencionado, el Instituto da cumplimiento a lo estipulado en el
numeral 5 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010 de la Alcaldia Mayor de Bogota.

5.6. Numeral 6 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010: “Promover en la realizacidon
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de los ejercicios de rendicién de cuentas la entrega de informacién oportuna,
completa, veraz y de facil entendimiento a la comunidad”.

Se evidencio que en el link de Rendicion de cuentas 2020 de la pagina web de la
Entidad, se publicé la siguiente informacién para consulta de la ciudadania:

= Normativa rendiciébn de cuentas 2020: leyes, decretos, acuerdos distritales,
documento CONPES 3654 y Manual Unico de rendicién de cuentas version 2
del DAFP.

= Documentos de referencia de la rendicion de cuentas: Plan de desarrollo distrital
2020-2024, plan estratégico sectorial, plan estratégico institucional, informacién
de: planes, politicas, programas, metas, informes de PQRS, estrategia de
participacion ciudadana y control social, informes de gestion y empalme
estrategia de rendicion de cuentas y estados financieros a 31 de diciembre de
2020.

= Encuesta de la rendicién de cuentas: respuestas de la encuesta, encuesta de
percepcién y resultados del instrumento de evaluacion de la audiencia publica.

= Documentos: evaluacion de la estrategia de la rendicién de cuentas de la
vigencia 2020, rendicion de cuentas por dependencia, esto es para
Subdireccion de Promocién de la Participacion, Secretaria General y Gerencia
de Escuelas de la Participacion.

= Pizas gréficas: gestion de las dependencias del Instituto, correspondientes a
Subdireccion de Promociébn de la Participacion, Subdireccion de
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Fortalecimiento de la Organizacion Comunal, Subdireccibn de Asuntos
Comunales, Gerencia de Escuelas de Participacion y Secretaria General.

= Promos y podcast: canales de comunicacion IDPAC, funciones de la Entidad,
mision, podcast de la Gerencia de Escuelas de la Participacion y qué es el
IDPAC.

= Video sobre las funciones del IDPAC y enlace a Facebook Live para ver videos
relacionados con la rendicion de cuentas.

De acuerdo con lo mencionado, el Instituto da cumplimiento a lo estipulado en el
numeral 6 del articulo 4 del Decreto 371 de 2010 de la Alcaldia Mayor de Bogota.

6. CONCLUSIONES

v Verificada la informacién presentada por la Subdireccion de Promocion de la

Participacién, Subdireccion de Fortalecimiento de la Organizacion Social y
Subdireccién de Asuntos Comunales, asi como la verificada en la pagina web de la
Entidad, se pudo establecer que el Instituto cumple los numerales 1, 2, 3,4,5y 6 a
los que hace referencia el articulo 4 del Decreto 371 de 2010 de la Alcaldia Mayor
de Bogota.

7. RECOMENDACIONES

v/ Continuar realizando monitoreo permanente y oportuno a la informacién publicada

Sede Principal - B: Avenidz
Casa de la Participa

en el Link de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica de la pagina web del
Instituto, con el fin de mantenerla actualizada, organizada y completa para la
consulta de la ciudadania en general.

Elaborar un archivo en el cual se documenten las intervenciones ciudadanas con el
fin de contar con una memoria histérica que permita hacer seguimiento a las mismas
con miras a realizar un analisis de estas y adelantar acciones que impacten en el
mejoramiento de la gestion del Instituto. Se sugiere que esta actividad se coordine
entre las Subdirecciones Misionales y el Proceso de Atencion al Ciudadano.

Efectuar periddicamente labores de verificacion, por parte de todas las
dependencias del Instituto, a la informacién y documentacion que soporta cada uno
de los aspectos a los que hace referencia el articulo 4 del Decreto 371 de 2010 de
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la Alcaldia Mayor de Bogota, correspondiente a los procesos de la participacion
ciudadana y control social en el distrito capital, con el fin de dar total cumplimiento a
lo definido en el articulo 6 del mencionado Decreto, el cual establece:
“VERIFICACION DE CUMPLIMIENTO. La Veeduria Distrital hara el seguimiento al
cumplimiento de lo dispuesto en el presente Decreto, formulara las
recomendaciones que considere pertinentes e informara periédicamente al Alcalde
Mayor sobre la observancia y adopcion de éstas”.

Fecha de aprobacién del Informe: 27 de abril de 2021

Elaboro y verifico: Reviso y aprobo:

— V_\\-\\\
Blanca Lilia Tibocha Ochoa Pablo Salguero Lizarazo
Contratista Oficina Control Interno Jefe Oficina Control Interno

.74

Alejandro Mejia Chacén
Contratista Oficina Control Interno
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