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INFORME DE SEGUIMIENTO A LA ESTRATEGIA DE RACIONALIZACION DE TRAMITES REGISTRADA EN EL
SISTEMA UNICO DE INFORMACION DE TRAMITES - SUIT

Fecha de ejecucion: 15 de diciembre de 2021

1. OBJETIVO

Verificar el avance de la estrategia de racionalizacion de tramites a través del Sistema Unico de Informacion de
Tramites -SUIT, por parte del Instituto Distrital de la Participacién y Accion Comunal, de acuerdo con lo
establecido en la Resolucion No. 455 de 2021, emitida por el Departamento Administrativo de la Funcion Puablica
“Por la cual se establecen lineamientos generales para la autorizacion de tramites creados por la ley, la
modificacion de los tramites existentes, el sequimiento a la politica de simplificacion, racionalizacion y
estandarizacion de tramites y se reglamenta el Articulo 25 de la Ley 2052 de 2020".

2. ALCANCE DE SEGUIMIENTO

Verificar las actividades programadas en el Componente 2: “Racionalizacion de tramites - Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad SIG MIPG" del Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano - vigencia 2021- PAAC; asi mismo,
realizar seguimiento y verificacion a la informacion publicada en el Sistema Unico de informacion de Tramites
SUIT, frente a los tramites que tiene inscritos el IDPAC para la vigencia 2021, con corte a 15 de diciembre de 2021.

3. CRITERIOS DE SEGUIMIENTO

Resolucion No. 455 de 2021, emitida por El Departamento Administrativo de la Funcion Publica “Por la cual se
establecen lineamientos generales para la autorizacion de tramites creados por la ley, la modificacion de los
tramites existentes, el sequimiento a la politica de simplificacion, racionalizacion y estandarizacion de tramites y
se reglamenta el Articulo 25 de la Ley 2052 de 2020"

Guia metodoldgica para la racionalizacion de tramites, version 1 de diciembre de 2017, emitida por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica - DAFP.

4. METODOLOGIA DE SEGUIMIENTO

La OCl adelanto el estudio y andlisis de la normatividad relacionada con la racionalizacion de tramites: Resolucion
455 de 2021 emitida por el DAFP y Guia metodologica para la racionalizacion de tramites, version 1 de diciembre
de 2017, expedida por el DAFP.

Se ingreso al aplicativo SUIT, consultando mediante el rol de Jefe de la Oficina de Control Interno y se
identificaron los tramites que actualmente tiene registrados el IDPAC para llevar a cabo su racionalizacion.
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Se solicitd informacion a la Oficina Asesora de Planeacion-OAP respecto al avance de las acciones incluidas en la
estrategia de racionalizacion de tramites para la vigencia 2021,

Se adelantd mesa de trabajo con la Subdireccion de Asuntos Comunales el 15 de diciembre de 2021, para
evidenciar los avances sobre los tramites inscritos en el SUIT.

5. RESULTADOS

La Oficina de Control Interno-OCI consultd en el Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano - vigencia 2021 -
version 04 del 23 de septiembre de 2021, en el link de transparencia de la pagina web del IDPAC.

En el PAAC se evidencio que en el Componente 2: “Racionalizacion de tramites - Plan de Adecuacion y
Sostenibilidad SIG MIPG” se registré la actividad “Identificar los trémites y OPA s objeto de racionalizacion para
incluir en el SUIT", cuyo indicador es un (1) documento sobre la racionalizacion de tramites, con fecha final
planeada para el 31 de agosto de 2021.

Teniendo en cuenta el sequimiento adelantado por la OCl en el mes de septiembre de 2021, se evidenci6 que la
SAC aport6 el documento en Excel “Listado de tramites a racionalizar’, en el cual se listan dos (2) tramites a
racionalizar por el IDPAC en la vigencia 2021, por lo cual la OCl determin6 que la actividad programada en el
Componente 2 del PAAC habia sido cumplida.

De igual manera, la OCI consultd en el SUIT la informacion registrada, evidenciando que el IDPAC cuenta con
ocho (8) registros (tramites de racionalizacion) (ver ilustracion 1), de los cuales dos (2) finalizaron su proceso en la
vigencia 2019, cuatro (4) no han iniciado la ejecucion de la estrategia para su racionalizacion, finalmente para la
vigencia 2021 el IDPAC inscribio dos (2) tramites, sobre los cuales la OAP realiz6 seguimiento con corte al 31 de
octubre de 2021, (ver ilustracion 2) obteniendo los siguientes resultados, segun correo electronico del 12 de
noviembre:

» Tramite 1. Inscripcion excepcional de un afiliado a una Organizacion Comunal de Primer grado “Se
cuenta con un plan de trabajo para llevar a cabo la implementacion efectiva de la racionalizacion”. “Las
demds actividades para llevar a cabo la implementacion de la racionalizacion se encuentran
programadas para ejecucion antes del 31 de diciembre de 2021".

Se encuentra implementada la racionalizacion de tipo tecnologico a través del
enlace: https.//www.participacionbogota.gov.co/inscripcion-y-verificacion-juntas-idpac

» Tramite 2: Apertura y registro de libros de las organizaciones comunales de primero y segundo grado.
‘Una vez se realizo andlisis de la racionalizacion de tipo administrativa planteada inicialmente, se vio
retraso en la implementacion por tanto la Oficina Asesora de Planeacion ha iniciado la gestion ante la
subdireccion de Asuntos Comunales y el DAFP para resolver la circunstancia presentada”.
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[lustracion 1 SUIT-Racionalizacion
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Fuente: SUIT

[lustracion 2 Tramites inscritos por IDPAC 2021
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Fuente: SUIT

De acuerdo con el seguimiento adelantado por la OCl, la SAC cuenta para el tramite 1 “Inscripcion excepcional
de un afiliado a una Organizacion Comunal de Primer grado”, con una base de datos, en donde se encuentran
tabuladas las solicitudes registradas por las organizaciones comunales desde mayo, mes en el cual comenzé a
funcionar el tramite en linea, a través del link https.//www.participacionbogota.gov.co/inscripcion-y-verificacion-
Juntas-idpac.

Asi mismo, el proceso aporté una pieza publicitaria por medio de la cual se realizo la difusion del tramite el 30 de
noviembre de 2021, a través de las redes sociales del Instituto. Ver llustracion 3.
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[lustracion 3 Difusion de tramites
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Fuente: SAC

De igual manera y segun el documento “Plan de trabajo — Racionalizacion de tramites”, suscrito entre la SACy la
OAP, en donde se establecieron seis (6) etapas para la racionalizacion del tramite, a la fecha de emisidn del
presente informe se encuentra en curso la etapa cinco (5) del mencionado Plan de trabajo, quedando pendiente
la etapa seis (6) la cual consiste en adelantar una encuesta de satisfaccion aplicada a los ciudadanos usuarios del

tramite en linea.

llustracion 4 Plan de trabajo

T
@, | IDPAC | soGoTh, PLAN DE TRABAJO - RACIONALIZACION DE TRAMITES

DEPENDENCIA FECHA = SEGUIMIENTO -
CTIVID SAR !
NOMERE DEL TRAMITE RESPOMSABLE ksl Fin. ACTIVIDAD DESARROLLADA CESERVACIONES
it 0o megora dl tramits.
Subrbreceiin e Asnies Camunsbes A iwouaai  [ookche d ey ks du fnconsidud
Inserigeitn srapcionsl de un afleds a unal 8
Choguan it e Cooprsrsal S i grace O PR F‘-‘:‘-::urum ¥ Srpcs de eecucén el

Custiin i Toncrasingias 2 ln Irformucn

Frsaniscion del desanolo cn ko Semgon)
fustatiwocicn parn

T o1

Civgurica cxon Corrasrs| S primes grase

un alhits 4 veal g sy Tucrmiegies S e Informucin

nies final o sbslicsn

I -

Ty e p—

Subdiresciin di Asunics Cosunabs etz e oy ———

(fcin Acmsera g Cormunicacenis 1 SIS [Pebiicaren meis dsguusins por b Entidid

i du costral y seguimunts i lis Ao
[Exuproniies o s han recibide mediens sl
Butsdrezeian de Asuntes Comunabe 10 e ranoatic qui por e del bsblelo Se Pus
ibwpesizatn da la chdtedanis ol cual su poed
faceardin: il pigna oficel da i ok

Cheleyohiceds TATINES—
Ehiriey Foocha Bollar Silvia Milera Patific Leon
Conralista SAC Conratisia OAF
Elaboro FRaved
Fuente: SAC

Respecto al tramite 2 “Apertura y registro de libros de las organizaciones comunales de primero y sequndo
grado”y teniendo en cuenta que la SAC solicitd la eliminacién de este tramite de la estrategia de racionalizacion
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de tramites, la OPLA adelantd una mesa de trabajo con el DAFP el dia 15 de diciembre de 2021, en donde dicha
instancia aprobo la eliminacion del tramite del aplicativo SUIT, actividad que se hara efectiva el dia 16 de
diciembre de la actual vigencia, de acuerdo con lo manifestado por el jefe (e) de la OAP y como se evidencia en
la grabacion de la mesa de trabajo, adelantada a través de la herramienta Teams y suministrada por la SAC.

En este sentido, la OCI reitera a la OAP adelantar un monitoreo constante a las acciones de la estrategia de
racionalizacion de tramites del Instituto para generar alertas y tomar las acciones correspondientes de manera
oportuna; asi mismo, sobre la conveniencia de incluir un tramite en la estrategia de racionalizacion de tramites
proyectada por el Instituto.

6.  CONCLUSIONES

EL IDPAC cuenta con ocho (8) tramites inscritos en el Sistema Unico de informacion de Tramites SUIT, de los
cuales dos (2) tienen racionalizacién realizada en vigencias anteriores, dos (2) se encuentran en curso para
racionalizar en la vigencia 2021y los cuatro (4) restantes estan pendientes de racionalizar en proximas vigencias.

Para el tramite “Inscripcion excepcional de un afiliado a una Organizacion Comunal de Primer grado” se
evidencia una adecuada ejecucion de las actividades programadas para su racionalizacion.

En lo referente al tramite "Apertura y registro de libros de las organizaciones comunales de primero y sequndo
grado”, se determind que éste no sera objeto de racionalizacién y segun lo acordado con el DAFP, este tramite
sera eliminado de la estrategia.

7. RECOMENDACIONES GENERALES

Adelantar un analisis adecuado de los tramites previo a la inscripcion en el SUIT, teniendo en cuenta la dinamica
del tramite y el resultado que se espera obtener, con el fin de ahorrar al Instituto desgaste administrativo y
operativo que concluyan en una posterior eliminacion del tramite registrado.

Atender oportunamente las etapas de implementacion de los tramites, segun los planes de trabajo acordados,
con el fin que la Entidad no incurra en incumplimiento de los tiempos establecidos en ellos.

8. DIFICULTADES
No se presentaron dificultades durante la elaboracion del presente informe de auditoria.

Aprobado: 15 de diciembre de 2021.

Elabord y verifico: Aprobo:

/ Qfﬁc EicQz 2 —
DEICY Aj.\fl(iEND Z AGUIRRE PABLO SALGUERO LIZARAZO
Profesional Universitario Jefe Oficina de Control Interno

Oficina de Control Interno
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