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INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION LEY 1712 DE 2014 - LEY DE
TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL

1. OBJETIVO

Verificar el cumplimiento de lo establecido en la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de
Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras disposiciones” en el
Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal.

2. ALCANCE
Para este sequimiento se verificara el cumplimiento de lo establecido en la Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual
se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones” por parte del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal, con corte a mayo de 2022.

3. CRITERIOS

Constitucion Politica de Colombia de 1991, Art. 74 “Todas las personas tienen derecho a acceder a los documentos
publicos salvo los casos que establezca la Ley”.

Ley 2195 de 2022, “Por medio de la cual se adoptan medidas en materia de transparencia, prevencion y lucha
contra la corrupcion y se dictan otras disposiciones”

Ley 1712 de 2014, “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del derecho de acceso a la informacion
publica nacional y se dictan otras disposiciones”.

Decreto 1081 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Reglamentario Unico del Sector Presidencia de la
Republica”(que informacién se debe publicary a que informacion se refiere el término informacion publica- unifico
el decreto 103 de 2015)

Resolucion 1519 de 2020, “Por la cual se definen los estandares y directrices para publicar la informacion sefialada
en la Ley 1712 del 2014 y se definen los requisitos materia de acceso a la informacion publica, accesibilidad web,
sequridad digital, y datos abiertos”

4. METODOLOGIA
» Para la ejecucion del presente seguimiento, la Oficina de Control Internd llevo a cabo las siguientes actividades:

» Revision y analisis de la normatividad aplicable.

» Revision de la informacion publicada en la pagina principal web del IDPAC y en la seccion de transparencia y
acceso a la informacion en el siguiente enlace: https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557.

» Ejecucion de mesas de trabajo con las dependencias responsables para revision y verificacion de actividades
relacionadas e informacion publicada por el Instituto en cumplimiento de la ley 1712 de 2014.
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5. RESULTADOS

Se verifico la publicacion de la informacion en la pagina WEB del IDPAC con corte a 31 de mayo de 2022, teniendo
en cuenta los lineamientos establecidos en la Resolucion 1519 de 2020, Art. 8 y sus cuatro (4) anexos, para lo cual
se diligencid la matriz ITA: “INDICE DE TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION - Matriz de Cumplimiento
- Version 1 -2021-"de la Procuraduria General de la Nacion.

Relacién de anexos de la Resolucién 1519 de 2020:

» Anexo 1. Directrices de accesibilidad web

» Anexo 2. Estandares de publicacion y divulgacion informacion
» Anexo 3. Condiciones minimas técnicas y de seguridad digital
»  Anexo 4. Requisitos minimos de datos abiertos

De la verificacion efectuada la, OCl obtuvo los siguientes resultados:
51 ANEXO 1.  DIRECTRICES DE ACCESIBILIDAD WEB

La Resolucion 1519 de 2020 en su Anexo 1 establecio los estandares de accesibilidad de la pagina WEB, de acuerdo
con el ARTICULO 3. "A partir del 1 de enero del 2022, los sujetos obligados deberdn dar cumplimiento a los
estandares AA de la Guia de Accesibilidad de Contenidos Web (Web Content Accesibillity Guidelines - WCAG) en
la version 2.1, expedida por el World Web Consortium (W3C), conforme con el Anexo 1 de la presente resolucion
aplicable en todos los procesos de actualizacion, estructuracion, reestructuracion, disefio, redisefio de sus portales
web y sedes electronicas, asi como de los contenidos existentes en ésas.”. (Negrilla y subrayado fuera de texto)

De conformidad con lo anterior, la OCl adelantd mesas de trabajo los dias 17 de junio, 1y 6 de julio de 2022 con el
proceso Gestion de Tecnologias de la Informacién, la Oficina Asesora de Planeacion - OAP y la Oficina Asesora de
Comunicaciones — OAC, con el objeto de verificar el cumplimiento de los nueve (9) items relacionados en el Anexo
1 "Accesibilidad Web".

5.1.1. Directrices de Accesibilidad Web

En la pdgina web del IDPAC https://www.participacionbogota.gov.co/ la OCl evidencié el link
https://www.w3.0rg/WAI/WCAG2AA-Conformance, que es el cddigo HTML para la declaracion de conformidad en
los sitios web, para el nivel de cumplimiento doble A. Esta declaracion de conformidad es otorgada por el Ministerio
de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones - MinTIC en alianza con el Instituto Nacional para Ciegos
- INCl'y el Instituto Nacional Para Sordos - INSOR.

Para obtener esta declaracion de conformidad, el IDPAC recibi6 asesoria y acompafiamiento por parte del INCI
desde la vigencia 2020, de acuerdo con constancia emitida por este Instituto el 8 de septiembre de 2021y a las
actas de reunion registradas en el SIGPARTICIPO por el proceso Atencion a la Ciudadania. En agosto de 2021 el
IDPAC recibi¢ a través de correo electronico el codigo para incluir los logos W3C para la declaracion de
conformidad en la pagina web delinstituto, el cual estd ubicado en la parte inferior de la pagina.
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[lustracion 1 Declaracion de Conformidad

© Copyright Instituto Distrital de la Participacién y Accion Comunal -IDPAC. (Y WAI-;%

Fuente: OCl

En la mesa de trabajo adelantada el 6 de julio de 2022 con el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacion,
la OCl en acompafiamiento con elingeniero Jairo Grajales verificé cada uno de los items requeridos en este anexo,
asi:

5.1.1.1. ;Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas, sonidos, vibraciones, etc.) que
aparecen en el sitio web tienen texto alternativo?

Se ingreso al link https://www.participacionbogota.gov.co/maraton-de-pactos-entre-el-idpac-y-la-ciudadania-
de-bogota y situando el apuntador del mouse sobre la imagen aparece el texto alternativo, que es una corta
descripcion de laimagen, a continuacion, se presentan imagenes verificadas:

[lustracion 2 Texto Alternativo

MARATON DE PACTOS
ENTRE EL IDPAC Y LA
CIUDADANIA DE BOGOTA

'l.\R-\TO\‘ DE PACTOS ENTRE EL IDPAC Y LA CIUDADANIA DE BOGOTA

Fuente: OCl

Sin embargo, se evidencio que no todas las imagenes cuentan con el texto alternativo, aunque en el codigo de
programacion se encuentre registrado; por lo cual la OCl recomienda que realice una verificacion constante a las
imagenes publicadas y se confirme que cuenten con este elemento. En la siguiente ilustracion se muestra una
imagen que no cuenta con el texto alternativo, pero que si tiene el registro de texto alternativo (alt) en el codigo de
programacion:

Ilustracion 3 Imagen sin texto alternativo

S = @ Devtost & now seadatie i Spanah

Asurtos Comunol )
= ===
i 510053 a2
E ioar oo
t Juventud,
Territorio i ( e s5id
y Otredad e
i PR e
[, serserin e
)
1DPAC inici 1 Entrega e Aukos e Reconccimiento 3 66 "RoceiA, il Rirnmomcoe
i

k - & -

Fuente: OCl

de2021
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5.1.12. ;Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio descripcion (cuando no tiene audio
original), como también su respectivo guion en texto? (en los siguientes casos también deben tener
lenguaje de sefias: para las alocuciones presidenciales, informacion sobre desastres y emergencias,
informacion sobre sequridad ciudadana, rendicion de cuentas anual de los entes centrales de cada sector
del Gobierno Nacional).

La OCl ingres¢ al link https://youtu.be/DL7_ph4anA?list:L{UJsEbnvaHAoSyzGNFij6w, publicado en la pagina
web del IDPAC, donde se procedio a visualizar el video "AREA COMUN"; para este se evidencié la opcién de
“Subtitulos ©)" en la parte inferior, este criterio se evidencio en diferentes videos publicados en la pagina web del
Instituto.

[lustracion 4 Videos o elementos multimedia

o AREA COMUN | NUEVA LEY COMUNAL

—«\/‘
INFORMACIDN :
UTILED R

4
de la ley hacemos un documento borrador
aqul comienza &rea con ur

y @ subtitui il v

P TPITT) 430875657 I D)

Fuente: OCI

5.1.13. ¢El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con contraste de color que permita su
visualizacion, y con posibilidad de ampliacion hasta el 200% sin desconfiguracion del contenido?

La verificacion de cumplimiento a este criterio se realizd ingresando a la pagina web del IDPAC
https://www participacionbogota.gov.co/, y se situd en un texto el apuntador del mouse dando clic derecho y en
elmenu se eligio la palabra “inspeccionar”y se desplegd el codigo de la pagina en la parte derecha y alli se evidencio
el tamario de la fuente.

[lustracion 5 Tamafio del texto

1. Informacién de la entidad / 1.1. | @ e s now i nSpani .
Ve e . Dorit show again
Misién, visién, funciones y deberes EE e o o o T x

<
<p>ENbSp;</p>

<h4 style="margin-top: 32px;">Misién</na>
P <prucip> == 560

<h4>Visién</nd>

Mision b <praisps

<p>Enbsp;</p> e

html.js.no-touch.e sicsstransforms3d. vgjs-ready  body.path-node ...

omos una entidad pdblica, del orden distrital, que genera condiciones
Mt i T T sy e T e g o re Styles Computed layout Eventlisteners DOM Breakpoints Properties  Accessibility

que incentivan, facilitan y fortalecen la participacién y €l empoderamiento Filter thov .cls +, 8 [ *
omo forma de mejorar el bienestar de la ciudadania y sus comunidades. } e s

Inherited from body. path-node. node--type-..

Ttyle attribute {
4 font-size: 12px;

Fuente: OCl

Visién
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Respecto al contraste de color y ampliacion sin desconfiguracion del contenido, se evidencié que en la parte
superior de la pagina se cuenta con los botones que permiten incrementar o reducir el tamafio de la fuente y
aumentar el contraste, se realizo el ejercicio de ampliacion a 200% sin que se desconfigurara el contenido.

llustracion 6 Ampliacion y contraste

(o]
MAPA DEL SITIO ARCHIVO DE NOTICIAS TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA QUEJAS Y SOLUCIONES o o @
Fuente: OCl

5.1.1.4. ;El codigo de programacion y el contenido del sitio web estd ordenado, con lenguaje de marcado bien
utilizado y comprensible sin tener en cuenta el aspecto visual del sitio web, con una estructura
organizada, identificacion coherente y unificada de los enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad
de una navegacion lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador?

Seingresd a la pagina web del IDPAC https://www.participacionbogota.gov.co/, y se situd el apuntador del mouse
dando clic derecho y en el menu se eligio la palabra “inspeccionar” y se desplegd el codigo de la pagina en la parte
derecha y alli se evidencio que las “etiquetas” se encuentran en estructura de “arbol”, técnicamente denominada
ordenacion de codigo, lo que permite que la navegacion se realice de forma organizada y continua. De igual forma
se evidenci¢ el simbolo del buscador en la pagina web del Instituto.

[lustracion 7 Orden del sitio web

@ | GOV Co © DevTools is now svailable in Spanish!
X
. Always match Chrome's language | Switch DevTools to Spanish NS AR IR T 0]

& Console  Sources  Network % 03 B1 | & : X
5 div.top-nav.clearfix 500 =43 A+ A =
ner w-108">

"pl-2 pr-2 contail
00@ i G 6
div ¢ sr-only bl 1 -block-cont
ent346 -

k bl -bleck-content block
‘ IDPAC ‘ BOGOT/\

block block-ble
05-2281-09098575:

Fuente: OCl

Adicionalmente, se realizd la verificacion del enlace "ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA"
https://www participacionbogota.gov.co/index.php/atencion-la-ciudadania , y alli se ingreso al enlace “Encuesta
de Percepcion de la Atencion al Ciudadano”, de igual manera al regresar se devolvio al enlace de manera lineal y
continua.

5.1.1.5. ;Los formularios o casillas de informacion tienen advertencias e instrucciones claras con varios canales
sensoriales (p. ej. Campos con asterisco obligatorios, colores, ayuda sonora, mayuscula sostenida)?

Para verificar este criterio se ingresd al link https://www.participacionbogota.gov.co/votaciones/gala-de-
reconocimiento-a-la-participacion-en-bogota-2022-inscripcion-electores en el cual se encuentra un formulario
para la inscripcion de votantes, los campos obligatorios estan identificados con asterisco, marcados con color rojo
y adicionalmente se evidencio un texto (casilla de informacion) que no permite guardar la informacién, cuando no
se han diligenciado los campos obligatorios.
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[lustracion 8 Formularios o casillas de informacion

Gala de reconocimiento a la participacion en Bogota 2022 Inscripcion Electores

Informacién basica
[E Cédula de ciudadania v = Nimero de Identificacién Fecha de expedicién documento

‘ Completa este campo . 28 14/09/1987 O
Apellidos

E] dd/mm/aaaa o

Do

2 Nombres

2 Sexo v G} Localidad de residencia v

= Correo electrénico 8 Contrasefia de cuatro digitos

ntrasenia de 4 aigitos 13 cual solamente podrs usar al momento de realizarlavotatisn.

[ Términos deuso

Fuente: OCl

5.1.16. ;Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada y resaltando la informacion
seleccionada?

Para verificacion de este item, la OCl ingreso al link de la pdagina web del IDPAC
https://www participacionbogota.gov.co/ y evidencio que con el botdn (tabulador) del teclado del computador, se
logra pasar de un enlace a otro, de manera secuencial y se cambia de color cuando se pasa de uno a otro.

5.1.17. ;Se permite control de contenidos con movimientos y parpadeo y de eventos temporizados?

Para verificacion de este item, se ingreso a uno de los contenidos con movimiento y se evidencid que cuentan con
el simbolo de pausa y funciona adecuadamente.

[lustracion 9 Contenidos con movimiento

de junio

Alexander

HISTORIAS DE REBELDIA,
RETOS DE GOBERNANZA

g  fitssdelasi sociales, la arena
electoraly la gobernanza

Gloria
Gabriel Becerr:
mww;’ gt‘nw‘.dﬁ‘ %ﬁyﬁ"?amm i i
repesertante clecto Cncoceen >y i
por Bogotd de Colombia 4 : oA
IDPAC REALIZA CONVERSATORIO: HISTORIA DE REBELDIA, RETOS DE g é ;

Fuente: OCI

5.1.1.8. ;El lenguaje de los titulos, paginas, seccion, enlaces, mensajes de error, campos de formularios, es en
espafiol claro y comprensible?

Se evidencio que la pagina web del instituto https://www.participacionbogota.gov.co/el lenguaje utilizado es en
espafiol y de acuerdo con el criterio de la auditora este es claro y comprensible.
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llustracion 10 Lenguaje

®'GOV.CO
(o]

N PUELICA | QUEJAS Y SOLUCIONI

| | IDPAC ‘ BOGOT/\

ALagia
o BooTA e

o
wosaraos - | rormaucciiento~ | promocién - | asuntos comumaics - | repes - | arenciny servicios v cuoaoania~ | eariraea

Inscribase

asta el 8 de julio de 2022

TU VOTO CONSTRUYE COMUNIDAD enerando
ELECCIONES JAC 2022 #gonﬁanzaJAc

1 la convocatoria hasta el 17 de junio
CHIKANA “UNO AL LADO DEL OTRO" |||5CLIIASLAGUI j

Fuente: OCl

5.1.19. jLos documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen con los criterios de accesibilidad
establecidos en el Anexo 1 de la Resolucidn 1519 de 2020 para ser consultados facilmente por cualquier
persona?

Para verificacion de este item, en la mesa de trabajo con el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacion, se
manifesto que los documentos publicados no cuentan con los criterios de accesibilidad requeridos, por lo cual la
OCl documenta la siguiente observacion.

recomienda que se realice una verificacion de los documentos que deben ser publicados en la pagina web del
IDPAC incluido el link de transparencia y acceso a la informacién publica, como lo establece el Anexo 1 de la
Resolucion 1519 de 2020 para este criterio.

Observacion No. 1

EL IDPAC (procesos Comunicacion Estratégica y Gestion Tecnologias de la Informacién) incumple con lo
establecido en la en la Resolucion 1519 de 2020 MinTIC, Anexo 1, Capitulo 3, Accesibilidad en documentos digitales
para publicacion.

Recomendacion No. 1

Establecer, por parte de los procesos Comunicacion Estratégica y Gestion Tecnologias de la Informacidn controles
que aseguren el total y adecuado cumplimiento de los lineamientos (criterios) establecidos en la Resolucién 1519
de 2020 MinTIC, Anexo 1, Capitulo 3, Accesibilidad en documentos digitales para publicacion.

Adicionalmente, para los nueve (9) items (criterios) relacionados con las Directrices de Accesibilidad Web, la Matriz
ITA indica la entidad debe proporcionar “..un enlace o URL donde se puede visualizar un certificado emitido por
el representante legal de la entidad/empresa, o de cualquiera de sus funcionarios o empleados responsables del
cumplimiento regulatorio que tenga capacidad para emitirlo, en el que se acredite el cumplimiento de este criterio”,
para lo cual los responsables (Proceso GTl'y PE) aportaron la constancia del Instituto Nacional para Ciegos - INCI
sobre la asesoria y acompafiamiento dado por esa entidad al IDPAC sobre criterios de accesibilidad para los
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contenidos web y de documentos digitales, en el marco de los estandares y normatividad establecida, sin embargo
este documento no cumple con lo requerido en la Matriz ITA ya que no se certifica el cumplimiento de los
requerimientos y no se expide por parte del representante legal o de un funcionario (o empleado) de la entidad
responsables del cumplimiento regulatorio.

Por lo anterior la OCI recomienda que los responsables realicen una verificacion del cumplimiento, por parte del
IDPAC, de los criterios sobre Directrices de Accesibilidad Web establecidos en el Anexo 1 de la Resolucion 1519 de
2020 y se adelanten las acciones necesarias para que se certifique (por parte del representante legal o de un
funcionario o contratista del Instituto), el cumplimiento de estos requisitos.

52.ANEXO2.  ESTANDARES DE PUBLICACION Y DIVULGACION DE INFORMACION
5.2.1. Top Bar (GOV.CO).

5.2.1.1. Top Bar (GOV.CO). Top Bar o barra en la parte superior del sitio web, que redireccione al Portal Unico del
Estado Colombiano GOV.CO. Para entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional y territorial del
sector central y descentralizado por servicios o territorialmente (numeral 2.1.1 de la Resolucién 1519 de
2020) : Deberan acondicionar una barra superior completa con acceso al Portal Unico del Estado
colombiano - GOV.CO, que estara ubicada en la parte superior, la cual debera aparecer en todas sus
paginas y vistas. La barra de GOV.CO contendra su respectivo logotipo el cual debera dirigir al sitio web
https://www.gov.co y demas referencias que sean adoptadas en el lineamiento grafico que expida el
MinTIC.

En la pagina web de Instituto se evidencio el top bar GOV.CO, el cual una vez verificado se observo que este dirige
a la pagina web del Portal Unico del Estado Colombiano (https://www.gov.co/home).

llustracion 11 Top BAr (GOV.CO)

Fuente: OCI

5.2.2. Footer o pie de pagina. Los sujetos obligados deberan incluir un footer o pie de pagina que contenga los
siguientes items:

La verificacion de este contenido se realizo el 16 de junio de 2022 encontrando lo siguiente:

5.2.2.1. Imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y el logo de la marca paisCO - Colombia. Para las
entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional y territorial del sector central y las descentralizadas
por servicios o territorialmente: su publicacion es obligatoria. De igual modo, para las entidades
territoriales la paleta de colores podra variar, conforme con los colores institucionales del respectivo
sujeto obligado. Para todos los demas sujetos obligados: este item no es obligatorio.

La OCl evidencié en la parte final de la pagina web del IDPAC https://www.participacionbogota.gov.co/ la imagen
GOV.CO, correspondiente al Portal Unico del Estado Colombiano y el logo de la marca pais CO.
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[lustracion 12 Marca PaisCO-Colombia

€ @|cov.co

Fuente; OC|

5.2.2.2. Nombre de la entidad. Como minimo, una direccién incluyendo del departamento (si aplica) y municipio
o distrito.

Se evidenci6 en el link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-
entidad/directorio-institucional, se tiene un enlace a “Nuestros canales de Atencién a la Ciudadania”, en el cual se
encuentra el nombre de las sedes del IDPAC, con la respectiva direccion; sin embargo, no se registra el nombre
del distrito (Bogota), por lo cual la OCI recomienda que se incluya el nombre del distrito en este espacio, tal como
aparece en la pagina web del IDPAC www.participacionbogota.gov.co.

[lustracion 13 Nombre de la Entidad

% @

Sede Principal: Casa de Experiencias de la
Participacion:

Fuente; OC|

Asi mismo, se evidencio que se atendio la recomendacion realizada por la OCl en el “INFORME DE SEGUIMIENTO
AL CUMPLIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION LEY 1712 DE 2014 de agosto de 2021, en cuanto a la inclusion de los
datos del nombre del distrito (Bogotd) en la direccion y del prefijo (+57) en los nimeros telefonicos, en la pagina
web del IDPAC.

5.2.2.3. Vinculo a redes sociales, para ser redireccionado en los botones respectivos. Para las entidades de la
rama ejecutiva de los niveles nacional y territorial del sector central y las descentralizadas por servicios o
territorialmente: La autoridad deberd, en virtud del articulo 16 del Decreto 2106 de 2019, y del capitulo V
del Decreto Nacional 1080 de 2014, y demas normas expedidas por el Archivo General de la Nacion
relacionadas, disponer de lo necesario para que la emision, recepcion y gestion de comunicaciones
oficiales, a través de los diversos canales electronicos, asegure un adecuado tratamiento archivistico y
estar debidamente alineado con la gestion documental electrénica y de archivo digital.

Se verifico el vinculo a redes sociales (logos) parte superior derecha de la pagina y el redireccionamiento en los
botones respectivos (Facebook, Twitter, Youtobe e Instagram). Estos mismos enlaces se encuentran en la parte
inferior de la pagina web.

llustracion 14 Redes Sociales

MAPA DEL SITIO | ARCHIVO DE NOTICIAS | TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA | QUEJAS Y SOLUCIONES | IDPAC PARA NINCS | o o

Fuente: OCI
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5.2.3. Footer o pie de pagina. Datos de contacto.

Se verifico en el link de transparencia 'y acceso a la informacion  publica
https://www participacionbogota.gov.co/tramites-y-servicios/atencion-al-ciudadano/canales-de-atencion la
informacion correspondiente a los datos de contacto, evidenciando lo siguiente:

5.2.3.1. Teléfono conmutador. Todas las lineas telefonicas deberan incluir el prefijo de pais +57, y el numero
significativo nacional (indicativo nacional) que determine la Comision de Regulacion de Comunicaciones.

La pagina cuenta con dos (2) numeros de PBX, los cuales tienen con el prefijo del pais +57 y el indicativo nacional
determinado por la Comision de Regulacion de Comunicaciones.

5.2.3.2. Linea gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario. Anexo Técnico 2 de la Resolucion 1519 de 2020.

Se cuenta con los numeros de teléfono del PBX; sin embargo, no se evidencid la linea gratuita o linea de servicio a
la ciudadania, situacién que genera un incumplimiento, por lo cual se documenta la Observacion No. 2.

llustracion 15 Linea gratuita o de servicio a la ciudadania

Para comunicarse directameante con las dependencias del IDPAC margue el PBX: +57 (601) 2417900 — 2417830 y luego la extension segin
corresponda:

«» Subdireccion de Asuntos Comunales ext.: 1116
« Gerencia de Escuela de Participacion ext.: 1106
- Correspondencia ext: 3208

- Talento Humano ext: 3209

Fuente; OCI

5.2.3.3. Linea anticorrupcion. Para las entidades de la rama ejecutiva de los niveles nacional y territorial del sector
central y las descentralizadas por servicios o territorialmente: la publicacion es obligatoria. Para los
demas sujetos obligados: solo debe hacerse si cuenta con la misma. Todas las lineas telefonicas deberan
incluir el prefijo de pais +57, y el nimero significativo nacional (indicativo nacional) que determine la
Comision de Regulacion de Comunicaciones.

Se evidencio que se encuentra publicada la informacién de la Linea 195 / Opcion 1, en caso de que se requiera
interponer una denuncia por presuntos actos de corrupcion.

Ilustracion 16 Linea anticorrupcion

=) Comuniquese con
J ¢ lalinea 195 _[iNbcmebiipiririminir

¢ a(' Opcién: n

B3 8 = d

Fuente: OCI
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5.2.3.4. Canales fisicos y electronicos para atencion al publico.

Se evidencio que se cuenta con la publicacion de los numeros de teléfono del PBX y el numero de contacto por
WhatsApp institucional, asi como las direcciones de las sedes del Instituto; de igual forma se evidencio el correo

electronico para la "Ventanilla virtual de radicacion”, “Correo electronico para notificaciones judiciales” y "Correo
electronico Institucional”.

5.2.3.5. Correo de notificaciones judiciales.
Se evidencio que se encuentra publicado el correo electronico
notificacionesjudiciales@participacionbogota.gov.co, en la pagina web del IDAPC y en el boton Atencion y

Servicios a la Ciudadania.

[lustracion 17 Notificaciones Judiciales

Ventanilla virtual de

%

Correo electrénico

radicacion: Correo e_lectré_nico para ITeo elec
notificaciones judiciales: institucional:
Si desea radicar una solicitud o
documento escribanos al correo notificacior @participacion atencionalaciud a@participacion

electronico
correspondencia@participacion
bogota.gov.co

bogota.gov.co bogota.gov.co

VENTANILLA VIRTUAL DE RADICACION

Si desea radicar una solicitud o documento,
escribir al correo:
correspondencia@participacionbogota.gov.co

CORREO NOTIFICACIONES JUDICIALES
notificacionesjudiciales@participacionbogota.gov.co

CORREO INSTITUCIONAL
Para orientacién e informacion, escribir al correo:
atencionalaciudadania@participacionbogota.gov.co

Fuente; OCl

5.2.3.6. Enlace para el mapa del sitio.
Se evidenci6 que se cuenta con el enlace al boton "MAPA DEL SITIO”,

llustracion 18 Mapa del Sitio

‘ MAPA DEL SITIO I ARTHIVO DE NOTICIAS | TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA | QUEJAS Y SOLUCIONES | IDPAC PARA NINOS
ALCALDIA MAYOR

DE BOGOTA DG
NOSOTROS ~ FORTALECIMIENTO ~ PROMOCION ~ ASUNTOS COMUNALES ~ ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA ~ PARTICIPA| Q

Inicio / Mapa del sitio

MAPA DEL SITIO (@ @,):

- BYDANNY URREA - © MARCH 09, 2017 - = 18931 - <0

Fuente: OCI
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5.2.3.7. Enlace para vincular a las politicas que hace referencia en el numeral 2.3 del Anexo 2 (Términos y
condiciones, Politica de privacidad y tratamiento de datos personales, Politica de derechos de autor y/o
autorizacion de uso sobre los contenidos y otras politicas que correspondan conforme con la
normatividad vigente).

No se evidencio enlace en el link de transparencia que direccione a las politicas a las que hace referencia el numeral
2.3. del Anexo 2 de la Resolucion 1519 de 2020, incumplimiento que genera la documentacion de la Observacion
No. 2.

Observacion No. 2

El proceso Atencion a la Ciudadania y el proceso Tecnologias de la Informacion de la Secretaria General incumplen
con lo establecido en la Resolucion 1519 de 2020, Anexo 2, numeral 2.2 Footer o pié de pagina, item 4. “Datos de
contacto (..) linea gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario” y el enlace para vincular a las politicas que
hace referencia en el numeral 2.3 del Anexo 2.

Recomendacion No. 2

Establecer, por parte de los procesos Atencion a la Ciudadania y Gestion Tecnologias de la Informacion controles
que aseguren el total y adecuado cumplimiento de los lineamientos (criterios) establecidos en los numeral 2.2
Footer o pié de pagina y 2.3. Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal, del anexo 2 de la Resolucion
1519 de 2020 del MINTIC.

5.2.4. Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal.

5.2.4.1. Términos y condiciones. Todos los sujetos obligados deberan publicar los términos y condiciones para
el uso de todos sus sitios web, plataformas, aplicaciones, tramites y servicios, servicios de pasarela de
pago, consulta de acceso a informacion publica, otros procedimientos administrativos, entre otros. Como
minimo deberan incluir lo siguiente: condiciones, alcances y limites en el uso; derechos y deberes de los
usuarios; alcance y limites de la responsabilidad de los sujetos obligados; contacto para asuntos
relacionados con los términos y condiciones; referencia a la politica de privacidad y tratamiento de datos
personales; referencia a la politica de derechos de autor.

No se evidencio en el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557 la
publicacion de los términos y condiciones para el uso del sitio web.

5.2.4.2. Politica de privacidad y tratamiento de datos personales. Todos los sujetos obligados deberan publicar
su politica de privacidad y tratamiento de datos personales, conforme las disposiciones de la Ley 1581 del
2012, y demas instrucciones o disposiciones relacionadas, o aquellas que las modifiquen, adicionen o
deroguen.

Se evidencid en el link https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/politica-de-tratamiento-de-datos-
personales, la publicacion de la politica de tratamiento de datos personales — IDPAC, version 1, del 26 de marzo de
2021, el aviso de privacidad version 1 del 26 de marzo de 2021, Ley Estatutaria de Proteccion de Datos Personales
1581 de 2012 y el Decreto Reglamentario Ley de Proteccién de Datos Personales 1377 de 2013.
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5.2.4.3. Politica de derechos de autor y/o autorizacién de uso sobre los contenidos. Los sujetos obligados
deberan publicar su politica de derechos de autor y/o autorizacién de uso de los datos y contenidos, en
la cual, deberan incluir el alcance y limitaciones relacionados con el uso de datos, informacion,
contenidos y codigos fuente producidos por los sujetos obligados.

No se evidencio en el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557 la
publicacién de la Politica de derechos de autor y/o autorizacion de uso sobre los contenidos.

5.2.4.4. Otras politicas que correspondan conforme con la normativa vigente.

No se evidencié en el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557 la
publicacion de otras politicas.

De acuerdo con la verificacion realizada por la OCl, se evidencio que el IDPAC no cumple con todos los requisitos
requeridos en el item de “Requisitos minimos de politicas y cumplimiento legal’, por lo cual se documentd la
Observacion No. 2.

5.2.5. Requisitos minimos en menu destacado. Los sujetos obligados tendran que habilitar como minimo tres
menus destacados en el header o encabezado del sitio web (parte superior del sitio web), y en todo caso,
en la parte inferior de a barra superior (top bar, 0 menu de opciones principal superior), incluyendo los
items de: 1. Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, 2. Atencion y Servicios a la Ciudadania y 3.
Participa.

Segun lo anterior, la OCl evidencio6 que en la parte superior de la pagina web del Instituto se encuentran presentes
y funcionando los botones que direccionan a los tres (3) menus minimos requeridos en el criterio, asi:

[lustracion 19 Menus

MAPA DEL SITIO | ARCHIVO DE NOTICIAS | iRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA ' QUEJAS Y SOLUCIONES | IDPAC PARA NINOS o o
2

3 | IDPAC | BoGoT\
a
Fuente: OCl

ALCALDIA MAYOR

5.2.6. Menu de Transparencia y acceso a la informacion publica

Para revisar este numeral se realizo la verificacion de la estructura de contenidos del menu de transparencia y
acceso a la informacion publica de la pagina web del IDPAC
https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557, evidenciando lo siguiente:
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52.6.1. Informacion de la entidad.

52611 Mision, vision, funciones y deberes. De acuerdo con la normativa que le aplique y las
definiciones internas, incluyendo norma de creacion y sus modificaciones.

De acuerdo con lo verificado, se evidenci6 que la Entidad cumple con la publicacion de la mision, vision funciones
y deberes, en el link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-entidad/mision-
vision-funciones-y-deberes; asi mismo, se evidencio la publicacion del Acuerdo 006 de 2007 “Mediante el cual se
modifica el Acuerdo Numero 002 de enero 2 de 2007 "Por el cual se determina el objeto estructura organizacional
y las funciones del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal y se dictan otras disposiciones”, y el
Acuerdo 257 de 2006 “Por el cual se dictan normas basicas sobre la estructura, organizacion y funcionamiento de
los organismos y de las entidades de Bogota, Distrito Capital, y se expiden otras disposiciones”.

Sin embargo, no se evidencid la publicacion del Acuerdo 002 de 2007, norma que fue modificada parcialmente
por el Acuerdo 006 de 2007. Sobre este aspecto, la OCl ya se habia pronunciado mediante recomendaciones
realizadas los siguientes informes: Informe de Seguimiento de la vigencia 2020 al Cumplimiento a la Ley 1712 -
2014 de Transparencia y del Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional que establece “publicar el
Acuerdo 002 de 2007 con las funciones vigentes de otras dependencias” y en el INFORME DE SEGUIMIENTO AL
CUMPLIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION LEY 1712 DE 2014 - LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL de agosto de 2021 y al respecto se evidencio que no ha sido
atendida por parte de la Entidad.

llustracion 20 Misién, Funciones y Deberes

®'GOV.CO

(] [A] (o]

MAPADEL SITIO | ARCHIVO DE NOTICIAS | TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA | QUEIASY SOLUCIONES | IDPAC PARANINOS

> IDPAC N\
DE BOGOTA DC.
FORTALECIMIENTO ~ PROMOCION ~ ASUNTOS COMUNALES ~ ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA ~ PARTICIPA Q

Inicio / Mision vision funciones ydeberes
1. Informacion de la entidad / 1.1. Misi6n, vision, funciones y deberes

1. Informacion de la entidad / 1.1. Mision, vision, funciones y deberes

Fuente; OCI

52.6.12. Estructura organica - organigrama. Incluira, de manera legible, la descripcion de la estructura
organica, y la informacion de las divisiones o dependencias, extensiones y al menos un correo
electronico de los mismos, informando los nombres, apellido y cargo de la persona que sea
responsable de la respectiva drea.

La OCl evidencid que en el link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-
entidad/estructura-organica/organigrama se encuentra el enlace “Ver organigrama IDPAC", el cual contiene la
informacion de los directivos, informando los nombres, apellidos y cargo , asi como los datos de contacto, como
lo exige la norma. De igual manera, se evidencio un link a un archivo en pdf "DESCRIPCION DE DEPENDENCIAS
IDPAC".
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Sobre este ultimo aspecto se evidencid que se atendid la recomendacion realizada por la OCl en el INFORME DE
SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION LEY 1712 DE 2014 - LEY DE TRANSPARENCIA Y DEL
DERECHO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL de agosto de 2021.

llustracion 21 Estructura Organica

— [Er—— ————— e G

nicio / Organigrama
1. Informacién de |z entidad/1.2. Estructura organica - Organigrama

1. Informacion de la entidad / 1.2. Estructura organica - Organigrama

Estructura Interna. Para el cumplimiento del objeto y las funciones generales el Instituto Distrital de l2 Participacion v Accién Comunal -IDPAC- tendrd la
siguiente estructura organizacional.

Estructura Organizacional de la Entidd@ Ver e Organigrama

Adjunte Tamafio

2] DESCRIPCION DE DEPENDENCIAS IDPAC 390.02 KB 390.02KE

‘ombre del archivo Tipoarchivo  Pesoarchivo  Fecha carga

lescripcion_de_dependencias idpacpdf  pdf 35002KB Vi 03/25/2022-17:58

VEEDURIA 0 '{é\ @)conTRagria @ FUNCION PUSLICA obocora os
TN somuen mé.g Descrne ﬁ' @ .
ORGANIGRAMA IDPAC

- BYDANNYURREA - © FEBRUARY 12,2018 - @ 35376 - © 0

covearre: I NN I I I

Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal - IDPAC
_‘ Directivos

Alexander Reina Otero
D wertaskorintata gon o
B2017900- . 215

Fuente: OCI

5.26.13. Mapas y cartas descriptivas de los procesos. Se deberan informar los procesos y procedimientos
aplicables para la toma de decisiones conforme con sus competencias. Los mapas y cartas
descriptivos pueden entenderse de igual modo como mapas de caracterizacion o flujogramas
relacionados con los procesos propios de la gestion del sujeto obligado.

La OCl ingreso al link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-entidad/mapas-
y-cartas-descriptivas-de-los-procesos y alli evidencid que se encuentra publicado el mapa de procesos de la
Entidad y las quince (15) caracterizaciones de los procesos del IDPAC.
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llustracion 22 Mapas y cartas descriptivas de los procesos

INFORME DE SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION LEY

1712 DE 2014

1. Informacion de la entidad / 1.3. Mapas y Cartas descriptivas de los procesos

Mapa de Procesos IDPAC

SEGUIMIENTO Y
EVALUACION (SE)

PROCES!

&

INSPECCION,

PROMOCION DE LA PARTICIPACION ViGEANCAY (onru(ol. L)

CIUDADANA Y COMUNITARIA s

W

INCIDENTES (PCI)

USUARIOS Y PARTES
INTERESADAS

SATISFACCION DE LOS

PROCESOS DE
APOYO

Caracterizaciones delos Procesos

CARACTERIZACION PROMOCION DE LA PARTICIPACION 49 14 KB

CARACTERIZACION PLANEACION ESTRATEGICA 49.03 KB

CARACTERIZACION MEJORA CONTINUA 47.43 KB

CARACTERIZACION INSPECCION VIGILANCIAY CONTROL 47.26 KB

CARACTERIZACION GESTION FINANCIERA 47.39 KB

CARACTERIZACION GESTION DEL TALENTC HUMANG 48.27 KB

CARACTERIZACION SEGUIMIENTO ¥ EVALUACION 45 47 KB

CARACTERIZACION GESTION JURIDICA 47,58 KB

CARACTERIZACION GESTION DOCUMENTAL 45,61 KB

CARACTERIZACION GESTION DE TECNOLOGIAS DF LA INFORMACION 46.63 KB

CARACTERIZACION PROCESO GESTION CONTRACTUAL 58,97 KB

CARACTERIZACION GESTION DE RECURSOS FISICOS 47.28 KB

CARACTERIZACION COMUNICACION ESTRATEGICA 47.99 KB

CARACTERIZACION ATENCION A LA CIUDADANIA 47.28 KB

DPAC-CID-CA01 CARACTERIZACION GESTION DE CONTROL INTERNO DISCIPLINARIO V'3 30.11 2020 4591 KB

52.6.14.

526141

Fuente: OCI

Directorio Institucional incluyendo sedes, oficinas, sucursales, o regionales, y dependencias.

Informacion de contacto. Se cumple con el requisito publicando la misma informacion de datos

de contacto especificada en el numeral 2. 2. 1, numeral 4 del Anexo 2 -Footer o pie de pagina-:a.
Teléfono conmutador, b.Linea gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario, c. Linea
anticorrupcion (segun la naturaleza del sujeto obligado), d. Canales fisicos y electronicos para
atencion al publico, e. Correo de notificaciones judiciales, f. Enlace para el mapa del sitio, g. Enlace
para vincular a las politicas que hace referencia en el numeral 2.3 ( Términos y condiciones, Politica
de privacidad y tratamiento de datos personales, Politica de derechos de autor y/o autorizacion de
uso sobre los contenidos y otras politicas que correspondan conforme con la normatividad

vigente).
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Para verificacion de este item se aplicé o verificado en el numeral 5.2.1.1. Footer o pie de pdgina, literal d, del
presente informe, en el cual se evidencié cumplimiento parcial de los requisitos establecidos.

5.2.6.1.4.2.  Ubicacion fisica (nombre de la sede si aplica). Resolucion 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina

15, Direccion de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de 2015.

Se evidencidé que en el link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-
entidad/directorio-instituciona, se encuentra el enunciado "Sedes”: Sede principal y Casa de Experiencias de la
Participacion, dando cumplimiento a lo requerido en la norma. Ver llustracion 18.

5.2.6.1.4.3. Direccion (incluyendo el departamento si aplica) y municipio o distrito (en caso que aplique, se
deberad indicar el nombre del corregimiento). Resolucion 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina
15, Direccion de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de 2016.

Se evidencidé que en el link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-
entidad/directorio-instituciona, se encuentra el enunciado “Sedes” con los nombres de las Sedes del IDPAC, asi
como la direccion para cada una con el nombre del Distrito (Bogota) , dando cumplimiento a lo requerido en la
norma. Ver llustracion 18.

5.2.6.1.4.4. Horarios y dias de atencion al publico. Resolucién 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 15,
Direccién de la sede principal, Art. 9, lit a) Ley 1712 de 2017.

Se evidencidé que en el link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-
entidad/directorio-instituciona, se encuentra en la parte inferior la informacion de horarios y dias de atencion en el
IDPAC, dando cumplimiento a lo establecido en la normatividad.

llustracion 23 Horarios y dias de atencion

Teléfonos

*
PEX: (+57) (501) 241 7900- 2417930 BPGO I A
WhatsAppinstitucional: 318 2380916

www.participacionbogota.gov.ca

Sedes

Sede Principal
Avenida calle 22 N° 68C - 51, Bogota.

Radicacién de documentos

Horario de atencién

lunes aviernes de7.30am. 2 5.00 p.m.

Casa de Experiencias de la
Participacion

Carrera 19AN° 63C - 40, Bogota.
rlorario de atencién

lunes aviernes de8.00 am.a4.00 pm.

correspondendia@participacionbogota.

Egvco

Correo electrénico

udadania@participacionb

Correo electrénico para

Notificaciones Judiciales

Judidiales@partidnadonb

© Copyright Instituto Distrital dela Participacion y Accién Comunal —mmn

gg #BlGov.co

Fuente: OCl
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5.2.6.145. Datos de contacto especificos de las areas de contacto o dependencias (en caso de que aplique).
Resolucidn 1519 de 2020, Anexo técnico 2, Pagina 15, Direccién de la sede principal, Art. 9, lit a)
Ley 1712 de 2018.

Se evidenciaron en el link https://www.participacionbogota.gov.co/tramites-y-servicios/atencion-al-
ciudadano/canales-de-atencion los numeros de extensiones a las dependencias: Subdireccion de Asuntos
Comunales, Gerencia de Escuela de Participacion, Correspondencia y Talento Humano. Ver llustracion 10.

Adicionalmente en el link de https://www.participacionbogota.gov.co/tramites-y-servicios/atencion-al-
ciudadano/canales-de-atencion se evidenciaron los pdf de los siguientes documentos: ‘Manual de Atencion nueva
sede, Manual para interponer PQR Palenque, Preguntas frecuentes Atencion a la Ciudadania - 8 Oct 2021,
CARACTERIZACION DE USUARIOS PROCESO DE ATENCION A LA CIUDADANIA 2021

5.2.6.15. Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas.

a. Nombres y apellidos completos. Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento. Formacion académica.
Experiencia laboral y profesional. Empleo, cargo o actividad que desempefia. Dependencia en la que
presta sus servicios en la entidad o institucion. Direccion de correo electronico institucional. Teléfono
Institucional. Escala salarial segun las categorias para servidores publicos y/o empleados del sector
privado. Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de terminacion, cuando se trate contratos
de prestacion de servicios. De conformidad con el Articulo 2.1.1.2.1.5. -Directorio de Informacién de
servidores publicos, empleados y contratistas- del Decreto 1081 de 2015, este requisito solo es de
obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica; no obstante, su elaboracion por los
sujetos obligados sefialados en los literales ¢, d, ey f sera entendido como como una buena practica de
gestion publica.

En el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-
entidad/directorio-de-servidores-publicos-empleados-o-contratistas, se evidencio en el numeral 1, subnumeral
15.1 "Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas”, dos (2) enlaces: “vigencia 2021" y “vigencia
2022", para el caso de la vigencia 2022 se encuentran diez (10) archivos en Excel, cinco (5) para “Directorio
contratistas” y cinco (5) para “Directorio funcionarios”, los archivos corresponden a uno por cada mes, de enero a
mayo.

llustracion 24 Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas

IDPAC ‘ BOGOT/\
s v s

Achua MR

o/ Direct
1 Informacié idad/1.5. Direct i i ntratistas/L.5.1 Directori P leados o contratistas

1. Informacién de la entidad/1.5. Directorio de servidores publicos, empleados/1.5.1.

Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas

el directorio de funcionarios

[ Consulte aqui 3» SIDEAP® \
de la entidad en el SIDEAP
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1. Informacion de la entidad/1.5. Directorio de servidores publicos, empleados/1.5.1.

Directorio de servidores piblicos, empleados o contratistas / 2022

Directorio Contratistas

B DIRECTORIO MAYD 2022225 MB.

Fuente: OCl
Alingresar a los archivos de Excel, se evidencié una matriz que contiene los siguientes datos:

Funcionarios:
e Nombresy apellidos
¢ Lugar de nacimiento (género, pais, departamento, ciudad)
e Formacion académica (nivel de escolaridad, titulo obtenido en pregrado, titulo obtenido en posgrado,
otro titulo en pregrado).
o Experiencia laboral (Entidad, tipo de vinculacién, denominacion del empleo, fecha de ingreso a la
Entidad, dependencia estructura organizacional).
Correo electronico
Teléfono
Extension
Escala salarial

Contratistas:

¢ Vigencia

e Numero del contrato

¢ Nombre contratista

o Pais, departamento y ciudad / experiencia laboral, enlace a
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/organizacion/directorio-
funcionarios, el cual corresponde al numeral 3.5 del link de transparencia del Instituto de la vigencia
2021.

e |d contratista

Titulo obtenido / formacion académica

Tipo de contrato

Empleo, cargo o actividad

Correo electronico

o teléfono institucional

e Mes de contratacion

¢ Objeto contractual

o Fecha de suscripcion

e Plazo (afios, meses, dias)

o Valor total de los honorarios

e Dependencia
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De igual forma se encuentra un boton de enlace al SIDEAP (llustracién 19); sin embargo, para la fecha de verificacion
22 de junio de 2022 no se logrd ingresar, ya que aparecia el anuncio “Tenemos inconvenientes en este momento”.
Se realizo nuevamente la verificacion el dia 23 de junio de 2022 obteniendo el mismo resultado.

De acuerdo con la verificacion adelantada por la OCl se evidenci6 que el Instituto realiza la publicacion de lo
solicitado en este lineamiento. Sin embargo, se recomienda realizar la verificacion del enlace al SIDEAP, el cual fue
corroborado en dos (2) fechas diferentes, sin que se lograra ingresar.

5.2.6.16. Directorio de entidades.

a. Listado de entidades que integran el sector/rama/organismo, con enlace al sitio Web de cada una de
éstas, en el caso de existir. Para partidos o movimientos politicos: se cumple con este item con la
publicacion del enlace web de las entidades que estan directamente relacionadas con estas
organizaciones, a saber: Consejo Nacional Electoral, Ministerio del Interior, Registraduria, etc.

Se ingreso al link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557, en el numeral
1, subnumeral 1.6 Directorio de Entidades se evidenciaron veinte (20) enlaces: Secretaria Distrital de Gobierno,
dieciocho (18) Alcaldias Locales y Departamento administrativo de la defensoria del espacio publico (DADEP). Se
evidencio que falta el registro de las Alcaldias locales de Sumapaz y Tunjuelito, por lo cual se recomienda incluir
los datos de estas dos (2) Alcaldias locales.

5.26.17. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés.

a. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos de interés. El sujeto obligado debera informar
los gremios o asociaciones en las que participe como asociado, para lo cual, deberd publicar el enlace al
sitio web.

De acuerdo con lo evidenciado en el numeral 1, subnumeral 1.7 Directorio de agremiaciones o asociaciones en las
que participe, el IDPAC no participa como asociado en agremiaciones o asociaciones. Se observo que se tomo en
cuenta la recomendacion realizada por la OCl en el INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA
IMPLEMENTACION LEY 1712 DE 2014 - vigencia 2021 Numeral 1.7 (..) “en caso negativo publicar en este numeral
la respectiva justificacion” (...), por lo verificado se evidencio el cumplimiento de este item.

[lustracion 25 Directorio de agremiaciones o asociaciones

®'Gov.co
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Fuente: OCI
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5.2.6.18.  Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de atencion.

a. Normas. Formularios. Protocolos de Atencion.

Se verifico el numeral 1, subnumeral 1.8 Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de atencion en el
link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557, en el cual se evidencié que el Instituto
cuenta con:

o Descripcion del Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas — SDQS -

e Dos (2) enlaces a SDQS de la Alcaldia de Bogotd (https://bogota.gov.co/sdgs/) y a los canales de
Atencion a la Ciudadania del IDPAC (https://www.participacionbogota.gov.co/tramites-y-
servicios/atencion-al-ciudadano/canales-de-atencion ), este enlace lleva a los canales de atencion a la
ciudadania con que cuenta el Instituto.

o Dos(2) encuestas de Percepcion de la Atencién al Ciudadano y Encuesta de caracterizacion de usuarios
(formularios de Microsoft Forms)

De igual forma se evidenciaron dos (2) manuales en formato PDF:

e 2021 MANUAL PARA INTERPONER PQRS PALENQUE.DOCX.PDF
o 2021 MANUAL PARA INTERPONER PQRS-ES.PDF

De acuerdo con lo evidenciado se concluye que se da cumplimiento a lo establecido en la normatividad.
5.2.6.19. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas.

a. Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes areas. El sujeto obligado debe
publicar la descripcion de los procesos y procedimientos para la toma de decisiones en las diferentes
areas. Para las entidades de naturaleza publica, se entendera como cumplido el requisito con la
publicacion de los actos administrativos relacionados con la toma de decisiones en la entidad.

Se verifico el numeral 1, subnumeral 1.9 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las diferentes
areas, en el cual se evidencié que se encuentran publicados ciento diecinueve (119) procedimientos,
correspondientes a los quince (15) procesos de la Entidad.

Se realiz6 un paralelo con lo registrado en el SIGPARTICIPO, en donde se observé un total de ciento dos (102)
procedimientos para los procesos misionales y estratégicos, encontrando que:

o El documento “Procedimiento de los derechos de autor y derechos conexos” esta registrado en el
SIGPARTICIPO y no en el link de transparencia.

o Elprocedimiento “Tramite para pago de cuentas de cobro Secop | y Secop II” que esta registrado en el
SIGPARTICIPO se encuentra dividido en dos (2) procedimientos en el link de transparencia “TRAMITE DE
CUENTAS PARA PAGO - SECOP 1"y “TRAMITE DE CUENTAS PARA PAGO - SECOP 2".

e A continuacion, se relacionan los procedimientos que se encuentran publicados en el link de
transparencia del IDPAC y no estan registrados en el SIGPARTICIPO:
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Tabla 1 Procedimientos del Link de Transparencia

ITEM

1

PROCEDIMIENTOS EN TRANSPARENCIA

Comunicacién Estratégica

PRODUCCION Y EMISION DE PRODUCTOS AUDIOVISUALES - TELEVISION

3

2 COMUNICACION INTERNA

Gestion del Talento Humano

RETIRO PARCIAL O DEFINITIVO DE CESANTIAS

EXPEDICION DE CERTIFICACIONES LABORALES Y PARA BONO PENSIONAL

EVALUACION DEL DESEMPENO

CONCESION DE COMISIONES

8

AUTOLIQUIDACION DE APORTES PATRONALES Y PARAFISCALES

Gestion Financiera

REPROGRAMACION Y EJECUCION DEL PAC

9

TRAMITE DE CUENTAS PARA PAGO

10

TRAMITE DE CUENTAS PARA PAGO - SECOP 2

1

INSPECCION VIGILANCIA Y CONTROL DE LAS ORGANIZACIONES COMUNALES

12

EXPEDICION DE CARNES

13

CERTIFICACION DE REGISTRO DE DIGNATARIOS

14

MODIFICACION A LA INSCRIPCION DE DIGNATARIOS

15

INSCRIPCION DE AFILIADOS NUMERAL 11 ARTICULO 7 DECRETO 890 DE 2008

1

6
17

REGISTRO DE ACTAS E INFORMES PRESENTADOS POR LA ORGANIZACION
COMUNAL

Planeacién Estratégica

FORMULACION, INSCRIPCION, REGISTRO Y ACTUALIZACION PROYECTOS DE
INVERSION

18

TRASLADOS PRESUPUESTALES - INVERSION

19

20

FORMULAR EL PROYECTO PRESUPUESTAL DE INVERSION ANUAL

Seguimiento y Evaluacion

SEGUIMIENTO A LA GESTION DE LOS PROCESOS

Fuente: OCl

Teniendo en cuenta lo anterior, se concluye que se cumple con lo requerido en la normatividad, sin embargo, se
recomienda efectuar un analisis para determinar cuales procedimientos deben estar publicados en el link de
transparencia, en concordancia con lo registrado en el SIGPARTICIPO.

Por otro lado, se recomienda definir cuales procesos y procedimientos deben publicarse en este espacio, teniendo
en cuenta que se debe hacer referencia a los que impliquen toma de decisiones administrativas (no hacer
referencias a todas las decisiones operativas); de igual forma, identificar y publicar los actos administrativos
relacionados con la toma de decisiones que deben publicarse, con el fin de dar cumplimiento a lo establecido en

este criterio.

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930
www.participacionbogota.gov.co

Cddigo Postal: 110311

Pagina 26 de 87

000 O

/ParticipacionBogota @BogotaParticipa
www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

IDPAC | BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DF BOGOTA OC.

INFORME DE SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION LEY
1712 DE 2014

5.2.6.110.  Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a disposicion del publico en
relacién con acciones u omisiones del sujeto obligado.

a. Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos. Para las entidades de naturaleza
publica, se entendera como cumplido este item con la publicacion correspondiente de su canal de
PQRSD.

Se verifico el numeral 1, subnumeral 1.10 Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas y reclamos a
disposicion del publico en relacion con acciones u omisiones del sujeto obligado, en el link de transparencia
https://www participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-entidad/mecanismo-de-
presentacion-directa-de-solicitudes-quejas-y-reclamos-a-disposicion-de-publico-en-relacion-con-acciones-u-
omisiones-del-sujeto-obligado cual se evidencié que el IDPAC cuenta con lo siguiente:

e Link https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/atencion-la-ciudadania, con enlace a los
canales de atencion a la ciudadania dispuestos por el IDPAC.

o (Canal escrito: correo electronico a correspondencia, radicacion presencial (direccidn), horario de
atencion y enlace al canal de Sistema Distrital para la Gestion de Peticiones Ciudadanas — SDQS.

o Plataforma de la participacion Formulario electrénico de PQRS.

o Defensor del Ciudadano: Resolucion del Defensor del ciudadano, funciones y correo electronico.

De lo anterior se evidencio el cumplimiento a lo establecido en la normatividad.

52.6.111.  Calendario de actividades.

a. Calendario de actividades. El sujeto obligado habilita un calendario de eventos y fechas clave relacionadas
€ON Sus procesos misionales.

Se verifico el numeral 1, subnumeral 111 Calendario de actividades del link de transparencia
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-entidad/calendario-de-
actividades-y-eventos un archivo en pdf “CALENDARIO ACTIVIDADES IDPAC ENERO-JUNIO 2022,

[lustracion 26 Calendario de actividades

CALENDARIO fg5|
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Fuente: OCI
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De lo anterior se evidenci¢ el cumplimiento a lo establecido en la normatividad para este criterio.
5.2.6.112.  Informacion sobre decisiones que pueden afectar al publico.
a. Informacién sobre decisiones que pueden afectar al publico. Publicar el contenido de toda decisién y/o

politica que haya adoptado y afecte al publico, junto con sus fundamentos e interpretacion.

Se verificé el numeral 1, subnumeral 1.12 Informacion sobre decisiones que puede afectar al publico y no se
evidencio enlace a informacion de la entidad, relacionada con este item, por lo cual se genera un incumplimiento
y se documenta la siguiente observacion.

Observacion No. 3

El proceso Planeacion Estratégica incumple con lo establecido en Articulo 42, Decreto 103 de 2015, Numeral 4 y
en la Resolucion 1519 de 2020, numeral 2.4.2 Menu de Transparencia y acceso a la informacion publica, estructura
de contenidos del menu de transparencia y acceso a la informacion Menu Nivel I, numeral 1.12.

Recomendacion No. 3

Establecer controles que aseguren el total y adecuado cumplimiento de los lineamientos (criterios) establecidos
para la informacion sobre decisiones que pueden afectar al publico, de la Resolucion 1519 de 2020 del MINTIC.

5.26.113.  Entesy autoridades que lo vigilan.

a. Entes y autoridades que lo vigilan. Nombre de la entidad. Direccion. Teléfono. E-mail. Enlace al sitio web
del ente o autoridad. Informar el tipo de control (fiscal, social, politico, requlatorio, etc.). Mecanismos
internos de supervision, notificacién y vigilancia pertinente del sujeto obligado.

Se verificd en el lin de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-
entidad/entes-y-autoridades-que-lo-vigila numeral 1, subnumeral 1.13 Entes y autoridades que lo vigilan del link de
transparencia, en donde se evidencid la relacion de once (11) organismos de control que vigilan al Instituto, para
cada uno de estos se observo el logo, el tipo de control que ejercen al IDPAC, direccion, teléfono, email y enlace
al sitio web del organismo. A continuacién, se relaciona el listado los organismos registrados:

e Concejo de Bogota: Organismo de Control politico

o Contraloria General de la Republica: Organismo de Control Fiscal

o (Contraloria de Bogota: Organismo de Control Fiscal

o Procuraduria General de la Republica: Organismo de Control Disciplinario
e Personeria de Bogotd: Organismo de Control Disciplinario

o Departamento Administrativo de la Funcién Publica: Organismo de Control Administrativo
o Veeduria Distrital: Organismo de Control Preventivo

e Contaduria General de la Nacion: Organismo de Control Contable

e Defensoria del Pueblo: Organismo Derechos Humanos

o Archivo General de la Nacion: Organismo Control Archivistico

o Archivo distrital: Organismo Control Archivistico
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De acuerdo con lo anterior, se verifico el acceso a las paginas web de cada uno de los organismos y se evidencio
que se encuentran habilitados y correctamente direccionados, por lo cual se concluye que se cumple con lo
establecido en la normatividad para este item.

No obstante lo anterior, se recomienda verificar la referencia asociada a cada uno de estos organismos, ya que
algunos se nombran de manera incorrecta, con son el caso de El Departamento Administrativo de la Funcion
Publica y la Contaduria General de la Nacion que se identifican como Organismos de Control, sin que estos tengan
esta competencia.

5.2.6.1.14.  Publicacion de hojas de vida.

a. Publicacion de hojas de vida. Publicar la hoja de vida de aspirantes, junto con el email para presentar
comentarios por parte de la ciudadania. Para el caso de las entidades de orden nacional, el requisito se
cumple mediante link al Portal de Aspirantes de la Presidencia de la Republica, disponible en:
https://aspirantes.presidencia.gov.co.

Se verifico en el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informacion-de-la-
entidad/entes-y-autoridades-que-lo-vigila numeral 1, subnumeral 1.14 Publicacion de hojas de vida, al ingresar se
encuentra el enlace “Publicacion Hojas de Vida®, el cual direcciona a la pagina del Departamento Administrativo del
Servicio Civil, al sitio donde se publican los nombres de los candidatos a ocupar cargos de libre nombramiento y
remocion en el Distrito Capital.

De igual forma se evidenci¢ el subnumeral 1.15 Publicacion de nombramientos ordinarios o Encargos de Empleos
- 2022, en donde se encuentran enlaces a las vigencias 2021y 2022. Verificado el enlace de la vigencia 2022 se
encontraron diecisiete (17) Resoluciones de nombramientos, renuncias, encargos, terminacion de encargos y un
(1) Decreto 554 de 2021 de nombramiento de Jefes de Control Interno.

llustracion 27 Publicacion hojas de vida

nicio / Publicacion de nombramiento ordinario o encargos en empleos de naturaleza gerencial
1.15. Publicacion de Mombramientos Ordinarios o Encargos de Empleos

1.15. Publicacion de Nombramientos Ordinarios o Encargos de Empleos

Fuente: OCl

Por lo anterior se determina que el Instituto estd dando cumplimiento a este lineamiento y se atendio la
recomendacion de la OC| en el INFORME DE SEGUIMIENTO AL CUMPLIMIENTO DE LA IMPLEMENTACION LEY 1712
DE 2014 - vigencia 2021 Numeral 1.14 (..) “Se recomienda incluir en este numeral el link de la pdgina web del
Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital donde se publican las hojas de vida de los aspirantes a los
empleos de libre nombramiento y remocion del Instituto”.
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5.2.6.2. Normativa
5.2.6.2.1. Normativa de la entidad o autoridad.

526211  Leyesy Decreto Unico Reglamentario. De acuerdo con las leyes que le apliquen. De acuerdo con
el decreto Unico reglamentario (si aplica).

Segun lo verificado, se evidenci6 que la Entdad cuenta en el link de transparencia
https://www participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557 con el numeral 2. Normativa, subnumeral 2.1.1
Leyes y subnumeral 2.1.2 Decreto Unico Reglamentario, el cual contiene un enlace al buscador de la Secretaria
Juridica Distrital, tiene entre otros parametros de busqueda: Tipo de documento, Numero del documento, Afio
inicial, Afio final y Entidad Principal.

5.2.6.212. Normativa aplicable. Decretos, resoluciones, circulares, directivas presidenciales, actos
administrativos, autos o fallos judiciales que le apliquen (siempre que sea obligacion su
publicacion) y que no se encuentren compilados, y demds normativa, incluyendo para entes
territoriales las ordenanzas y los acuerdos municipales o distritales.

Se evidencio que la Entidad cuenta en el link de transparencia
https://www participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557 con el numeral 2. Normativa, subnumeral 2.1.3.
Normativa aplicable con un enlace a dos (2) matrices en Excel asi:

e MATRIZ NORMOGRAMA INSTITUCIONAL VF SEPTIEMBRE 2021
o MATRIZ NORMOGRAMA INSTITUCIONAL VF MARZO 2022

Al ingresar a las matrices, éstas contienen informacion relacionada con: IDENTIFICACION Y APLICACION DE
REQUISITOS LEGALES (proceso, dependencia, tematica de la norma, tipo, nimero y fecha de la norma, entidad
que expide la norma, aplicacion especifica al interior del IDPAC) y SEGUIMIENTO Y EVALUACION DE REQUISITOS
LEGALES (evidencia y mecanismo de cumplimiento, observaciones), estas matrices contienen el enlace a cada una
de las normas. De acuerdo con la verificacion se evidencié que se cumple con lo requerido en el item; se
recomienda realizar una revision a las matrices de Excel, ya que la verificacion se realizd en equipos diferentes y al
intentar descargar o abrir los archivos este proceso genera el bloqueo de los equipos, haciendo que la consulta se
dificulte y se produzcan demoras excesivas.

5.2.6.213. Vinculo al Diario o Gaceta Oficial. Todas las entidades de los niveles nacional, territorial y
autéonomos, deberan incluir el vinculo al Diario Oficial, y para el caso de entidades territoriales, se
debera incluir un link para consultar las gacetas oficiales que les aplique. hipervinculos que
direccionen a estas normas especificas.

En ellink de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557, numeral 2, subnumeral
2.14. Vinculo al Diario o Gaceta Oficial, se evidencio el enlace a dos (2) direcciones electronicas, a la Secretaria
General de la Alcaldia Mayor de Bogota / Registro Distrital y a la Secretaria Juridica Distrital / Boletin Bogota Juridica
(del 8 al 14 de junio de 2022) No. 24. De acuerdo con lo observado se evidencio que se da cumplimiento en este
item de acuerdo con lo establecido en la normatividad.
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5.26.214. Politicas, lineamientos y manuales. (Politicas y lineamientos sectoriales, Manuales, Otros
lineamientos y manuales que le aplique). Cada sujeto obligado debera publicar sus politicas,
lineamientos y manuales, segun le aplique.

la OCl ingres6é al numeral 2. Subnumeral 2.15. Politicas, lineamientos y manuales, link:
https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557, donde se evidenciaron dos (2) enlaces: "Vigencia
2022" y "Otras vigencias'".

Alingresar al enlace “Otras vigencias”, este direcciona al numeral 6.1. Politicas, Lineamientos y Manuales - b, de la
anterior pagina de transparencia del Instituto y se evidencio la publicacion de siete (7) Manuales:

llustracion 28 Enlace "Otras Vigencias'

®'Gov.co
(0]

MAPA DEL SITIO | ARCHIVO DENOTICIAS | TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION PUELICA | QUEJAS Y SOLUCIONES | IDPAC PARA NINOS

IDPAC

BOGOT/\

E BOGOTA BE:

T I e el T a

nicio / Politicas lineamientos manuales / Manuales
4.1 Politicas, Lineamientos y Manuzles - b

e

Fuente; OCI

o MANUAL OPERATIVO MIPG version 2018. Manual Operativo Sistema de Gestion, Presidencia de la
Republica, se recomienda la actualizacion de la version, ya que actualmente esta vigente la de 2021.

e IDPAC-AC-MA-01 MANUAL DE ATENCION A LA CIUDADANIA. Manual de Servicio a La Ciudadania
Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal - IDPAC 2018 IDPAC. Se recomienda la
actualizacion de la version, ya que actualmente esta vigente la version 3 de 2018 y la publicada en es la
version 2.

e IDPAC-GD-MA-04 MANUAL GESTION DE ARCHIVOS Y TRANSFERENCIAS. Manual gestion de archivos
y transferencias 2018.

e IDPAC-MC-MA-01 MANUAL PARA LA ELABORACION DE DOCUMENTOS. Manual para la administracion
de documentos del SIG. IDPAC. Se recomienda la actualizacion de la version, ya que actualmente esta
vigente la version 4 de 2019 y la publicada en es la version 2 de 2018.

e CONCEPTO FAVORABLE MANUAL DE FUNCIONES 2019. Comunicacion Departamento Administrativo
del Servicio Civil Distrital de 3 de julio de 2017, radicado 2019EE1686.

e RESOLUCION 203 DE 2019. MANUAL ESPECIFICO DE FUNCIONES DEL IDPAC. “Por la cual se modifica
el Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales para los empleos de la planta de
personal del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal (IDPAC)”

o IDPAC-GC-MA-01 MANUAL E CONTRATACION Y SUPERVISION 2021. Manual de Contratacion y
Supervision, Version 6.
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En el enlace "Vigencia 2022", se evidenciaron dos (2) publicaciones de Manuales:

e CONCEPTO FAVORABLE MANUAL DE FUNCIONES Y COMPETENCIAS LABORALES 2021 . /Solicitud de
Concepto Técnico para la Modificacion del Manual de funciones y competencias laborales del IDPAC.

e RESOLUCION NO. 475 DE 2021 - MANUAL DE FUNCIONES 2021 . “Por medio del cual se modifica el
Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales del Instituto Distrital de la Participacion y
Accién Comunaly se dictan otras disposiciones”.

De acuerdo con lo verificado se evidencio el cumplimiento de estos lineamientos. Sin embargo, se observd que se
encuentran publicados documentos que no se encuentran en su version vigente, lo cual no se encuentra acorde
con lo indicado en el principio de la divulgacion proactiva de la informacion establecido en el articulo 3 de la ley
1712 de 2014.

Ahora bien, la OCl recomienda que en el enlace designado para la vigencia se incluyan los enlaces que contengan
la informacion vigente correspondiente a las politicas y lineamientos sectoriales, manuales, otros lineamientos y
manuales que apliquen, indistintamente de la fecha de su generacion, esto con el fin de facilitar el acceso de la
Ciudadania a esta informacion y evitar confusiones en este aspecto.

5.2.6.2.15. Agenda Regulatoria. Incluir en orden cronoldgico la agenda regulatoria, identificando claramente
si ha sido adicionada o modificada. De conformidad con lo establecido por el Decreto 1273 de
2020, la obligacion de cumplir con la Agenda Regulatoria es exclusiva para los Ministerios y
Departamentos Administrativos de la Rama Ejecutiva del Poder Publico.

En el link de transparencia https://www participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557 , numeral 2, subnumeral
2.16. Agenda Regulatoria, se evidencid un enlace al formato IDPAC-GJ-FT-19, version 1, “IDPAC-GJ-FT-19
AGENDA REGULATORIA INSTITUCIONAL 2022- ACTUALIZACION DICIEMBRE 2021XLSX", con fecha de
actualizacion: Diciembre de 2021, el cual contiene una matriz con los siquientes campos: INFORMACION
INSTITUCIONAL (Proceso, Dependencia, Nombre del Responsable Técnico, Cargo o N° de Contrato del
Responsable Técnico, Otros Organismos/ Entidades Participantes) INFORMACION DEL PROYECTO DE A
REGLAMENTAR (Competencia legal para expedir la norma, Tema u objeto de la reglamentacién, Normativa
concreta que se reglamenta o modifica, Origen de la iniciativa ) PUBLICACION PARA PARTICIPACION CIUDADANA
(Fecha tentativa).

Una vez verificado el link de transparencia, se evidencio la agenda regulatoria, por lo cual se da como cumplido
este item de la normativa.

52.6.22.  Busqueda de normas.

52.6.2.2.1. Sistema Unico de Informacion Normativa -~ SUIN. Debera habilitarse la funcionalidad de consulta
localizada y el vinculo para acceder al SUIN del Ministerio de Justicia y del Derecho.

Una vez verificado el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557 se
evidencio en el numeral 2, subnumeral 2.2.1. Sistema Unico de Informacién Normativa - SUIN, el cual contiene un
enlace a la Secretaria Juridica Distrital; sin embargo, de acuerdo con la Resolucion 1519 de 2020, se requiere
Pagina 32 de 87
incipal: [ 22 -51
Teldtond PEX: (57) (1) 2417500 2417950 000 o
www.participacionbogota.gov.co [ParticipacionBogota @BogotaParticipa

Cédigo Postal: 110311 www.participacionbogota.gov.co



http://www.participacionbogota.gov.co/
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-03/concepto_favorable_manual_de_funciones_y_competencias_laborales_2021.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-03/resolucion_no._475_de_2021_-_manual_de_funciones_2021.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557%20con%20el%20numeral%202
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-12/IDPAC-GJ-FT-19%20Agenda%20Regulatoria%20Institucional%202022-%20Actualizacion%20Diciembre%202021.xlsx
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-12/IDPAC-GJ-FT-19%20Agenda%20Regulatoria%20Institucional%202022-%20Actualizacion%20Diciembre%202021.xlsx
https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557%20con%20el%20numeral%202

IDPAC | BOGOT/\

INFORME DE SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION LEY
1712 DE 2014

especificamente que ‘Debera habilitarse la funcionalidad de consulta localizada y el vinculo para acceder al SUIN
del Ministerio de Justicia y del Derecho’, link (https://www.suin-juriscol.gov.co/), por lo cual se evidencié un
incumplimiento a este item y se documenta la Observacion No. 4.

5.2.6.2.2.2. Sistema de busquedas de normas, propio de la entidad. El sujeto obligado podra publicar su propio
mecanismo de busqueda de normas para las normas que expida, sancione o revise en el marco de
Sus competencias.

Se verifico el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557, se evidencio
que se cuenta con el “botdn de busqueda” mediante el cual se pueda acceder a actos administrativos expedidos
por el IDPAC como Resoluciones, por lo cual se determind que se cumple con este criterio.

5.2.6.2.3.  Proyectos de normas para comentarios.

5.2.6.2.3.1. Proyectos normativos y Comentarios y documento de respuesta a comentarios.

Se verificd el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557 , numeral 2,
subnumeral  23.  Proyectos  Normativos, en el cual se encuentra un  enlace
(https://legalbog.secretariajuridica.gov.co/regimen-legal-publico#/acto-admin-publico), a la Secretaria Juridica
Distrital — Régimen Legal - Proyectos Administrativos, en el cual se pueden consultar los proyectos de actos
administrativos de las Entidades del Distrito, cuenta con campos de: Entidad, fecha de informacidn, fecha inicial de
publicacion, fecha final de publicacion, sector, tematica y fecha de modificacion; posteriormente se presenta el
documento en formato PDF y en la parte inferior de la pagina hay un espacio para registrar los comentarios al
documento.

5.2.6.2.3.2. Participacion ciudadana en la expedicion de normas a través el SUCOP.

Una vez verificado el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557 ,
numeral 2, subnumeral 2.3.3. no se encontro ningun enlace; por lo anterior, se evidencio un incumplimiento y se
documenta la siguiente observacion.

Observacion No. 4

El proceso Gestion Juridica incumple lo establecido en la Resolucién 1519 de 2020, Anexo 2 numeral 2.3 Proyectos
de normas para comentarios, subnumeral 2.3.2 del Menu de Transparencia y acceso a la informacién publica.

Recomendacion No. 4

Se recomienda al proceso Gestion Juridica implementar lo dispuesto en la Resolucién 1519 de 2020, item 2.3.2 *
Participacion ciudadana en la expedicion de normas a través el SUCOP’, para dar cumplimiento a este lineamiento
en el menor tiempo posible, asi como establecer medidas de control encaminadas a garantizar el total y oportuno
cumplimiento a los requerimientos definidos en la Resolucion 1519 de 2020 del MINTIC, que se encuentran bajo
su responsabilidad.
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5.2.6.3. Contratacion

La OCI evidencio en el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557, que existe el
Numeral 3 "Contratacion”, el cual contiene cinco (5) subnumerales.

[lustracion 29 Contratacion

3. Contratacion

- 31 Plan Ar

- 32 Py

= 33, Fu

= 15 Formates o modelos de conlratos o plisgas pa.

Fuente: OCI

52631 Plan anual de Adquisiciones

5.2.6.3.11.  Plananual de adquisiciones de la entidad, junto con las modificaciones que se realicen.

Se evidencio en el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/contratacion/plan-
anual-de-adquisiciones que se encuentran dos enlaces asi: “Vigencia 2022" y "Vigencia 2021".

Para la vigencia 2021 se observan veinte seis (26) enlaces a archivos en formato PDF:

e Doce (12) que corresponden al Plan de adquisiciones 2021 SECOP Il (enero, febrero, marzo, abril, mayo,
junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre).

e Uno (1) Plan anual de adquisiciones 2021 inicial

¢ Uno (1) Plan anual de adquisiciones inversion 2021 inicial

e Doce (12) que corresponden al Plan de adquisiciones inversion (enero, febrero, marzo, abril, mayo,
junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre repetido), para el mes de noviembre se evidencio
que el nombre esta repetido “PLAN DE ADQUISICIONES INVERSION NOVIEMBRE 2021.PDF’; sin
embargo, la ingresar a cada uno de los enlaces se evidencio que uno corresponde a noviembre y otra
a diciembre de 2021, por lo cual se recomienda corregir el nombre del enlace para el correspondiente
al mes de diciembre.

Para la vigencia 2021 se observan doce (12) enlaces a archivos en formato Excel:

e Seis (6) que corresponden al Plan de adquisiciones 2021 SECOP Il (enero, febrero, marzo, abril, mayo)
uno de los archivos no tiene identificacion del mes al que corresponde PLAN ANUAL DE
ADQUISICIONES - PAA SECOP Il VIGENCIA 2022 XLSX,, por lo cual se recomienda incluir en el nombre
del archivo el mes al que corresponde para evitar confusion al momento de la consulta.

o Cinco (5) archivos corresponde al Plan de adquisiciones inversidn vigencia 2022

e Uno (1) corresponde al archivo PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES - PAA VIGENCIA 2022.XLSX 2; sin
embargo, no se puede identificar si es el plan inicial o si corresponde a algun mes de la vigencia.
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Para los dos (2) enlaces "Vigencia 2022" y "Vigencia 2021 se logrd acceder a todos los documentos. Se recomienda
que los archivos de la vigencia 2022 que se encuentran en formato Excel, contengan parametros de sequridad que
impidan la modificacion de la informacién, ya que puede ser susceptible de manipulacién mal intencionada y/o
modificaciones involuntarias.

52.6.3.2. Publicacion de la informacion contractual.

5.2.6.3.2.1.  Informacion de gestion contractual en el SECOP. Los sujetos obligados que contratan con cargo a
recursos publicos o recursos publicos y privados, deben publicar la informacion de su gestion
contractual en el SECOP, conforme lo disponen la Ley 1150 del 2007, y el Decreto Unico
Reglamentario 1082 del 2015. En la pagina web del sujeto obligado debe indicarse en link para
redireccionar a las busquedas de procesos contractuales en el SECOP |y SECOP Il (segun aplique).

Se evidencio en el link de transparencia
https://www participacionbogota.gov.co/transparencia/contratacion/publicacion-de-la-informacion-contractual
que se encuentran dos enlaces asi: “Vigencia 2022"y “Vigencia 2021".

Para la vigencia 2021 se observaron doce (12) enlaces a archivos en formato Excel;

o Doce (12) que corresponden a contratacion con corte al mes correspondiente (enero, febrero, marzo,
abril, mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre, diciembre). Los documentos
descargados corresponden a archivos Excel que contienen: numero de contrato, nombre del
contratista, documento de identificacion, fecha de suscripcion, valor total del contrato, enlace de
consulta SECOP entre otros.

Para la vigencia 2022 se observd que se encuentran tres (3) secciones: “Contratacion”, “Procesos de seleccion”y
"Avisos de convocatoria”.

o “Contratacion” se encuentran publicados cinco (5) enlaces a archivos en formato Excel,
correspondientes a los meses de enero, febrero, marzo, abril y mayo de 2022.

o "Procesos de seleccion” se evidencio la publicacion cinco (5) enlaces a archivos en formato Excel,
correspondientes a los meses de enero, febrero, marzo, abril y mayo de 2022.

e "Avisos de convocatoria” se observd la publicacion de siete (7) documentos en formato PDF,
correspondientes a invitaciones publicas y avisos de convocatorias de procesos de licitacion publica y
seleccion abreviada subasta inversa.

Para los dos (2) enlaces “Vigencia 2022" y “Vigencia 2021 se logré acceder a todos los documentos. Se recomienda
que los archivos que se encuentran en formato Excel, contengan parametros de seguridad que impidan la
modificacién de la informacion, ya que puede ser susceptible de manipulacién mal intencionada y/o
modificaciones involuntarias.
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5.2.633. Publicacion de la ejecucion de los contratos.

5.2.6.3.3.1.  Publicar el estado de la ejecucion de los contratos, indicando: fecha de inicio y finalizacion, valor
del contrato, porcentaje de ejecucidn, recursos totales desembolsados o pagados, recursos
pendientes de ejecutar, cantidad de otrosies y adiciones realizadas (y sus montos).

Se evidencio en el link de transparencia
https://www participacionbogota.gov.co/transparencia/contratacion/publicacion-de-la-ejecucion-de-los-
contratos que se encuentran dos enlaces asi: “Vigencia 2022"y “Vigencia 2021".

Vigencia 2021: se observo que se encuentran dos (2) enlaces a archivos de Excel correspondientes a los reportes
de ejecucion corte a cada mes del afio de enero a diciembre de 2021. Los archivos contienen matrices con la
siguiente informacion: “VIGENCIA, NUMERO CONTRATO, ID CONTRATISTA, NOMBRE CONTRATISTA, NOMBRE
DE REPRESENTANTE LEGAL, No DE CC REP LEGAL, OBJETO CONTRACTUAL, FECHA DE SUSCRIPCION, PLAZO EN
DIAS,FECHA DE INICIO, FECHA DE TERMINACION, VALOR INICIAL DEL CONTRATO, NOVEDAD DEL CONTRATO,
MODIFICACION DEL CONTRATO, VALOR DE LA ADICION, VALOR TOTAL DEL CONTRATO, PLAZO EN DIAS DE LA
PRORROGA, , PLAZO TOTAL, FECHA DE TERMINACION FINAL DESPUES DE NOVEDADES Y MODIFICACIONES, MES
DE CONTRATACION, ENLACE DE CONSULTA EN SECOP PARA ACCEDER A TODOS LOS DETALLES DEL
CONTRATO, ANULACIONES, VALOR NETO DEL CONTRATO, VALOR GIRADO, VALOR POR GIRAR Y/O LIBERAR,
PORCENTAJE DE AVANCE DE PRESUPUESTAL, PORCENTAJE DE AVANCE EJECUCION, ESTADO DEL CONTRATO,
INFORMACION ADICIONAL".

Vigencia 2022: Se evidenciaron cinco (5) enlaces a documentos en formato Excel, correspondientes a los meses
de enero a mayo de 2022, estos documentos contienen la siguiente estructura: “VIGENCIA, NUMERO CONTRATO,
ID CONTRATISTA, NOMBRE DEL CONTRATISTA, NOMBRE DE REPRESENTANTE LEGAL, No DE CC REP LEGAL,
OBJETO CONTRACTUAL, FECHA DE SUSCRIPCION, PLAZO EN DIAS, FECHA DE INICIO, FECHA DE TERMINACION,
VALOR INICIAL DEL CONTRATO, NOVEDAD DEL CONTRATO, MODIFICACION DEL CONTRATO, VALOR DE LA
ADICION, VALOR TOTAL DEL CONTRATO, VALOR NETO DEL CONTRATO, VALOR GIRADO, VALOR POR GIRAR
Y/O LIBERAR, PORCENTAJE DE AVANCE DE PRESUPUESTAL, PORCENTAJE DE AVANCE EJECUCION, ESTADO DEL
CONTRATO, INFORMACION ADICIONAL"

De acuerdo con lo evidenciado por la OCl se determin6 que se da cumplimiento a lo establecido en la Resolucion
1519 de 2020, Anexo 2, iem 3.3. Publicacion de la ejecucion de los contratos.

5.2.6.34.  Manual de contratacién, adquisicién y/o compras.

52.6.34.1. Manual de contratacién, adquisicion y/o compras. Publicar el manual de contratacion, politicas,
guias de adquisicion y compras conforme los lineamientos que expida la Agencia Nacional de
Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente.

Se evidencid que se encuentra un enlace al documento en pdf MANUAL DE CONTRATACION Y SUPERVISION, este
documento corresponde a IDPAC-GC-MA-01, Version 6, del 26 de enero de 2021, lo cual se encuentra acorde con
la version registrada en el SIGPARTICIPO, en el link  de transparencia
https://www participacionbogota.gov.co/transparencia/contratacion/manual-de-contratacion-adquisicion-y-o-
compras
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De acuerdo con lo evidenciado por la OCl se determind que se da cumplimiento a lo establecido en la Resolucion
1519 de 2020, Anexo 2, item 3.4. Manual de contratacién, adquisicién y/o compras.

5.2.6.35. Formatos o modelos de contratos o pliegos tipo.

5.2.6.35.1.  Publicar los formatos 0 modelos de contrato y pliegos tipo, en caso de que aplique.

Al ingresar al link https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-
10/3.5%20Formatos%200%20Modelos%20de%20Contratos%200%20Pliegos%20Tipo.pdf, se  evidencidé un
documento en pdf, en el cual se detalla el siguiente texto: “Por parte del Instituto Distrital de la Participacion y
Accion Comunal - IDPAC al momento de la utilizacion de los contratos o pliegos tipo en cada una de las
modalidades de seleccion que se establecen, estos se toman de los establecidos por el ente rector del sistema de
compras publicas - Colombia Compra Eficiente, los cuales ya son ampliamente divulgados y publicados
cumpliendo con el principio de transparencia y publicidad de los mismos”, “Proyecto: Silvia Vanessa Barrera,
Contratista, Reviso y Aprobo: Elkin Leonardo Pérez, Contratista”

La OCl ingreso al SIGPARTICIPO/Gestion contractual//Documentos y se evidencio el documento ‘Plantilla minuta
contractual IDPAC-GC-PL-01, version 1, del 22/Jun/2021". De acuerdo, con lo anterior el 6 de julio de 2022 se
indago con el proceso Gestion Contractual, cual manifestd que el IDPAC se rige por los lineamientos impartidos
por Colombia Compra Eficiente en cuanto a formatos de contratos en cualquier modalidad de contratacion, la
plantilla de minuta contractual registrada en el SIGPARTICIPO es un documento complementario que es utilizado
para todo tipo de proceso contractual y no corresponde a un modelo de contrato tipo, por lo anterior y de acuerdo
con lajustificacion publicada en el enlace se evidencio el cumplimiento del criterio.

5.2.6.4. Planeacion

52641 Presupuesto general de ingresos, gastos e inversion. Publicar el presupuesto general de ingresos,
gastos e inversion de cada afio fiscal, incluyendo sus modificaciones.

La OCI evidencié en el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557, que existe el
Numeral 4 “Planeacion, presupuestos o Informes”, el cual contiene diez (10) subnumerales.

Se evidencié en el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-
presupuesto-e-informes/presupuesto-general-de-ingresos-gastos-e-inversion que se encuentran dos (2) enlaces
“Vigencia 2021" y “Vigencia 2022".

Vigencia 2021: se evidencio que se encuentra publicado en formato PDF el documento “EJECUCION DE GASTOS
INICIAL VIGENCIA 2021", este documento contiene el Informe de ejecucion del presupuesto de gastos e
inversiones, con el nombre del responsable del presupuesto y del ordenador del gasto; sin embargo este no esta
firmado.

Vigencia 2022: se encontrd un enlace al archivo en Excel "PRESUPUESTO INICIAL IDPAC 2022, el cual contiene
entre otra informacion: Entidad/Proyecto/ObjetoGasto/Fuente, Apropiacion Inicial, Modificaciones Mes, Modific.
Acumulado y Apropiacion Vigente; sin embargo, el archivo no tiene un encabezado con nombre y fecha, que
permita su identificacion, de igual forma no se evidencié el nombre (sin firmas) de quien elaboro y/o quien aprobo
el documento.
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De acuerdo con la verificacién adelantada por la OCl, para los dos (2) enlaces "Vigencia 2022" y “Vigencia 2021" se
logro acceder a los documentos y se da cumplimiento a lo establecido en la normatividad.

Se recomienda que los documentos publicados y cuenten con la formalizacion (firma) de los responsables, asi
mismo que los archivos de la vigencia 2022 que se encuentran en formato Excel, contengan parametros de
sequridad que impidan la modificacion de la informacion, ya que puede ser susceptible de manipulacion mal
intencionada y/o modificaciones involuntarias.

52642,  Ejecucion presupuestal.

526421  Publicar lainformacidn de la ejecucion presupuestal aprobada y ejecutada de ingresos y gastos
anuales.

Al ingresar al link  https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-e-
informes/ejecucion-presupuestal, se evidenciaron dos (2) enlaces “Vigencia 2021"y "Vigencia 2022".

Vigencia 2021: un total de sesenta (60) archivos en formato PDF y Excel: veinticuatro (24) documentos son de
ejecucion de gastos, doce (12) de ejecucion de ingresos, doce (12) de ejecucion de reservas y doce (12) de
modificaciones presupuestales.

Vigencia 2022: un total de veinticinco (25) archivos en formato PDF y Excel: diez (10) documentos son de ejecucion
de gastos e inversiones, cinco (5) de ejecucién de ingresos, cinco (5) de ejecucién de reservas y cinco (5) de
modificaciones presupuestales.

En la verificacion adelantada por la OCl a los dos (2) enlaces “Vigencia 2022" y "Vigencia 2021" se logrd acceder a
los documentos y se evidencio que se da cumplimiento a lo establecido en la normatividad. Se recomienda que
los archivos de la vigencia 2022 que se encuentran en formato Excel, contengan parametros de sequridad que
impidan la modificacién de la informacién, ya que puede ser susceptible de manipulacion mal intencionada y/o
modificaciones involuntarias.

52643, Plan de Accion.

526431 Plan de accion. (Objetivos, Estrategias, Proyectos, Metas, Responsables, Planes generales de
compras, Distribucion presupuestal de proyectos de inversion junto a los indicadores de gestion,
Presupuesto desagregado con modificaciones). Publicar anualmente, antes del 31 de enero de
cada afio, los planes a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 y el Decreto 612
del 2018 de acuerdo con las orientaciones del Manual Operativo del Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion (MIPG). Conforme lo dispone el paragrafo del articulo 74 de la Ley 1474 del
2011 las “empresas industriales y comerciales del Estado y las Sociedades de Economia Mixta
estaran exentas de publicar lainformacion relacionada con sus proyectos de inversion”. Los sujetos
deberan, cada tres (3) meses, publicar la informacion relacionada con la ejecucion de metas,
objetivos, indicadores de gestion y/o desempefio, de conformidad con sus programas operativos
y los demds planes exigidos por la normativa vigente.
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En el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557, numeral 4, subnumeral 4.3. Plan
de Accion, se evidencio la publicacion de los siguientes planes:

e 431 Plan de Accion Integrado

o 432 Plan Estratégico Institucional

e 433 Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano, de conformidad con el articulo 73 de la Ley 1474
de 2011

e 434 Plan de Bienestar

e 435 Plan de Capacitacion

e 4.3.6.Plan Estratégico de Seguridad Vial

e 437 Plan Institucional de Gestién Ambiental - PIGA

4.3.8. Plan de Seguridad y Salud

4.3.9. Plan Anual de Vacantes

4.3.10. Plan Prevision de Recursos Humanos

4.3.11. Plan Estratégico de Talento Humano

4.3.12. Plan Institucional de Archivos

4.3.13. Plan Estratégico de las Tecnologia de la Informacién y las Comunicaciones - PETI

4.3.14. Plan Institucional de Participacién Ciudadana

4.3.15. Plan Estratégico Sectorial

4.3.16. Plan de Gasto Publico

4.3.17. Plan de Austeridad del Gasto

4.3.18. Plan de Apertura y Uso de Datos Abiertos

4.3.19. Estrategia de Rendicién de Cuentas

4.3.20. Plan Estratégico de Comunicaciones

Los anteriores enlaces corresponden a los planes estratégicos institucionales del Instituto; sin embargo, no se
evidencio la publicacion del plan de gasto publico, por lo cual se recomienda al Instituto realizar las publicaciones
correspondientes o la respectiva justificacion y en caso de que no se requiera (ejemplo Plan de Seguridad Vial el
cual no es aplicable al IDPAC por no tener el nimero de vehiculos automotores mencionados por la norma “mas
de 10).

Se ingres6 al link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-presupuestos-o-
informes/plan-de-accion, en el cual se evidencié un enlace a “vigencia 2021" y un "titulo” vigencia 2021 con un
listado de cinco (5) documentos.

[lustracion 30 Plan de Accion

4. Planeacion, Presupuestos o Informes / 4.3 Plan de Accién

=s| PLAN DE ACCION INSTITUCIONAI - VIGENCIA 2022 {1).XLSX 148.4 KB

ON INSTITUCIONAL - VIGENCIA 2022 W2 MODIFICACISN 1 DEL 28022022 329.85 KB

20
=

B PLAI GM INSTITUCIONAL -
H

232985KB

NCIA 2022 MODIFICACION 2 DE|

x| PLA ON INSTITUCIONAL - VIGE! 29042022 387.52 KB

2022V4 - MODIFICACION

PLAN DE ACCION INSTITUCIOMAL VIGENCIA 2022 W5 - MCDIFICACION 4 DEL 27052022 520.93 KB

Fuente: OCl
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Vigencia 2021: Se evidenciaron nueve (9) enlaces a documentos en formato Excel que corresponden a: PLAN DE
ACCION INSTITUCIONAL 2021 PARA PARTICIPACION CIUDADANA, PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2021,
PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2021 VERSION 2, PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2021 VERSION 3, PLAN DE
ACCION INSTITUCIONAL 2021 VERSION 4, PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL 2021 VERSION 5, PLAN DE ACCION
INSTITUCIONAL 2021 VERSION 6, PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL V7, PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL V8,
Todos los documentos que contiene esta carpeta se descargaron correctamente.

Vigencia 2022: Se evidenciaron cinco (5) enlaces a documentos en formato Excel correspondientes a: PLAN DE
ACCION INSTITUCIONAI - VIGENCIA 2022, PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL - VIGENCIA 2022 V2
MODIFICACION 1 DEL 28022022, PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL - VIGENCIA 2022 MODIFICACION 2 DEL
30032022, PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL - VIGENCIA 2022 V4 - MODIFICACION 3 DEL 29042022, PLAN DE
ACCION INSTITUCIONAL VIGENCIA 2022 V5 - MODIFICACION 4 DEL 27052022. Todos los documentos que
contiene esta carpeta se descargaron correctamente.

Los archivos de Excel contienen la siguiente informacion: “Propdsito, Programa, Meta PDD, Categoria — Producto,
Actividades — Tarea, Fecha Inicio, Fecha Final, Peso de la categoria — producto, Peso de la tarea en porcentaje,
Programacion mensual en porcentaje, Suma de la programacion mensual, Subtotal ejecutado, Evidencias, Meta
Segplan, Presupuesto meta P, Dependencia, Funcionario(s)/ Contratista Responsable(s) del reporte, Funcionario(s)
/ Contratista Responsable de Revision y Responsable de Aprobacion”. De igual forma se evidencio que los archivos
contienen hojas adicionales, para el registro de las modificaciones que ser realicen.

[lustracion 31 Plan de Accion Modificaciones

& Aanetrisie Bnnnts Banidn can ‘ ‘ ‘ | =

PAI 2022 | Modificacién 1. CIGD 2 Madificacion 2. CIGD 3 Medificacién 3. CIGD 4 Modificacii ... | K1 | [

Fuente: OCI

De acuerdo con la verificacion adelantada por la OCI, se evidencié que en los dos (2) enlaces "Vigencia 2022" y
“Vigencia 2021" se puede acceder a los documentos; sin embargo, no es posible evidenciar la fecha de publicacion
de estos, toda vez que el link de transparencia del IDPAC no contiene esta variable.

Se recomienda que se realice la parametrizacion correspondiente para que se pueda evidenciar la fecha de
publicacion de los documentos de acuerdo con lo establecido en el articulo 74 de la Ley 1474 de 2011.

Igualmente, se recomienda que los archivos que se encuentran en formato Excel, contengan parametros de
sequridad que impidan la modificacion de la informacion, ya que puede ser susceptible de manipulacion mal
intencionada y/o modificaciones involuntarias; asi mismo, se recomienda la estandarizacion de los nombres de los
archivos, para que no se presenten confusiones al momento de su consulta.
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Proyectos de Inversion.

Publicar cada proyecto de inversion, segun la fecha de inscripcion en el respectivo Banco de
Programas y Proyectos de Inversion. Publicar cada proyecto de inversion, segun la fecha de
inscripcion en el respectivo Banco de Programas y Proyectos de Inversion, conforme lo dispone el
articulo 77 de la Ley 1474 del 2011, asi como cada tres (3) meses el avance de ejecucion de dichos
proyectos. Para el caso de las "empresas industriales y comerciales del Estado y las Sociedades de
Economia Mixta estaran exentas de publicar la informacion relacionada con sus proyectos de
inversion”.

Seingresé allink de transparencia https://www participacionbogota.gov.co/node/3557, numeral 4, subnumeral 4.4
Proyectos de inversion, donde se evidencio enlace a nueve (9) proyectos de inversion PD 2020-2024 y el enlace a
“Informes de Ejecucion SEGPLAN".

7678 - Fortalecimiento a espacios (instancias) de participacion para los grupos étnicos en las 20
localidades de Bogota: Contiene cinco (5) archivos en formato PDF: Cuatro (4) corresponden a Fichas
EBI en versiones 11, 18, 20 y 27y uno (1) corresponde a la ficha MGA.

7685 - Modernizacion del modelo de gestion y tecnoldgico de las Organizaciones Comunales y de
Propiedad Horizontal para el ejercicio de la democracia activa digital en el Siglo XXI. Bogota: Contiene
cinco (5) archivos en formato PDF: Cuatro (4) corresponden a Fichas EBI en versiones 10, 25, 27y 36 y
uno (1) corresponde a la ficha MGA.

7687 - Fortalecimiento a las organizaciones sociales y comunitarias para una participacion ciudadana
informada e incidente con enfoque diferencial en el Distrito Capital Bogota: Contiene cinco (5) archivos
en formato PDF: Cuatro (4) corresponden a Fichas EBI en versiones 7, 14, 16 y 23 y uno (1) corresponde
a la ficha MGA.

7688 - Fortalecimiento de las capacidades democraticas de la ciudadania para a participacion incidente
y la gobernanza, con enfoque de innovacion social, en Bogota: Contiene cinco (5) archivos en formato
PDF: Cuatro (4) corresponden a Fichas EBI en versiones 10, 15, 17y 23 y uno (1) corresponde a la ficha
MGA.

7712 - Fortalecimiento Institucional de la Gestién Administrativa del Instituto Distrital de la Participacion
y Accion Comunal Bogota: Contiene cinco (5) archivos en formato PDF: Cuatro (4) corresponden a
Fichas EBI en versiones 9, 15, 17y 22 y uno (1) corresponde a la ficha MGA.

7714 - Fortalecimiento de la capacidad tecnologica y administrativa del Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal - IDPAC. Bogoté: Contiene cinco (5) archivos en formato PDF: Cuatro
(4) corresponden a Fichas EBI en versiones 8, 12, 13y 18 y uno (1) corresponde a la ficha MGA.

7723 - Fortalecimiento de las capacidades de las Alcaldias Locales, instituciones del Distrito y ciudadania
en procesos de planeacion y presupuestos participativos. Bogota: Contiene cinco (5) archivos en
formato PDF: Cuatro (4) corresponden a Fichas EBI en versiones 7, 11, 12 y 16 y uno (1) corresponde a la
ficha MGA.

7729 - Optimizacién de la participacion ciudadana incidente para los asuntos publicos Bogota:
Contiene cinco (5) archivos en formato PDF: Cuatro (4) corresponden a Fichas EBI en versiones 7, 12, 13
y 18 y uno (1) corresponde a la ficha MGA.

7796 - Construccion de procesos para la convivencia y la participacion ciudadana incidente en los
asuntos publicos locales, distritales y regionales Bogota: Contiene cinco (5) archivos en formato PDF:
Cuatro (4) corresponden a Fichas EBI en versiones 6, 13, 19 y 24 y uno (1) corresponde a la ficha MGA.
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De acuerdo con lo anterior, el Instituto cumple con lo establecido en el lineamiento, puesto que, se evidencio la
publicacion de la informacion correspondiente con el avance en la ejecucion de los proyectos de inversion cada
tres (3) meses con el reporte del SEGPLAN.

52645,  Informes de empalme.

526451 Informe de empalme del representante legal y los ordenadores del gasto, cuando haya un cambio
del o de los mismos. Publicar el informe de empalme del representante legal, y los ordenadores
del gasto, cuando se den cambios de los mismos.

En el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557, numeral 4, subnumeral 4.5.
Informes de empalme, se evidencio un enlace a un archivo en formato PDF “INFORME DE GESTION 2016 2019".
Por lo anterior, se determina el cumplimiento de este lineamiento.

52.6.4.6.  Informacion publica y/o relevante.

526461 Divulgar los informes o comunicados de informacion relevante. Divulgar los informes o
comunicados de informacidn relevante que publiquen ante la Superintendencia Financiera, y/o la
Superintendencia de Sociedades, cuando sea obligacion de las empresas industriales y comerciales
del Estado, o Sociedad de Economia Mixta.

Se evidencié en el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-
presupuesto-e-informes/informacion-publica-y-relevante que se encuentran dos (2) enlaces “Vigencia 2021" y
“Vigencia 2022".

Vigencia 2021: Se evidenciaron enlaces a once (11) archivos en formato PDF: Un (1) archivo corresponde a
Certificacion de activos a diciembre 31 de 2021, tres (3) certificados de estados financieros de los meses octubre,
noviembre y diciembre de 2021, tres (3) estados de resultados de los meses octubre, noviembre y diciembre de
2021, tres (3) estado de situacion financiera de los meses octubre, noviembre y diciembre de 2021y un (1) notas a
los estados financieros.

Vigencia 2022: Se evidenciaron enlaces a diez (10) enlaces de archivos en formato PDF: Un (1) archivo corresponde
a Certificacion de activos a marzo 31 de 2022, tres (3) certificados de estados financieros de los meses enero,
febreroy marzo de 2022, tres (3) estados de resultados de los meses enero, febrero y marzo de 2022, tres (3) estado
de situacion financiera de los meses enero, febrero y marzo de 2022.

De acuerdo con la verificacion adelantada por la OCI, se evidenci6 que en los dos (2) enlaces “Vigencia 2022" y
“Vigencia 2021" se puede acceder a los documentos y la informacion contenida en estos da cumplimiento a lo
establecido en la normatividad.
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5.2.64.7.  Informes de gestion, evaluacion y auditoria.

52.64.71.  Informe de gestion. Publicar anualmente, antes del 31 de enero de cada afio, el informe de gestion
a que hace referencia el articulo 74 de la Ley 1474 del 2011. Conforme lo dispone el paragrafo del
articulo 74 de la Ley 1474 del 2011 las “empresas industriales y comerciales del Estado y las
Sociedades de Economia Mixta estaran exentas de publicar la informacion relacionada con sus
proyectos de inversion”.

Se ingresé al link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/informes-de-gestion en donde se
evidencio el subnumeral 4.7.1, un enlace a "Vigencia 2022" y a tres (3) archivos en formato PDF, asi:
INFORME_DE_GESTION_VIGENCIA_2021_RENDICION_DE_CUENTAS_-_RDCPDF, INFORME DE GESTION
VIGENCIA 2021 RDC V2, INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021 V2.

Vigencia 2022: Se evidencié la publicacion de cinco (5) archivos en formato PDF, asi: ACTA DE REUNION ENTREGA
CARGO JEFE OCI 2021 FIRMADA.PDF, IDPAC-PE-FT-25 INFORME DE GESTION ENTREGA PABLO SALGUERO
FIRMADO.PDF, INFORME DE GESTION VIGENCIA 2021.PDF, INFORME DE GESTION ADRIANA MEJIA RAMIIREZ
2022, ACTA DE ENTREGA DEL CARGO ADRIANA MEJIA

De lo anterior, la OClingreso a cada uno de los archivos publicados, evidenciando que se cumple con lo requerido
en este item de la Resolucion 1519 de 2020.

5.2.6.472. Informe de rendicion de cuentas ante la Contraloria General de la Republica, o a los organismos
de Contraloria o Control territoriales.

Se ingresd6 al link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/Planeacion/Presupuestos-o-
Informes/Informe-de-rendicion-de-cuentas-ante-la-Contraloria-General-de-la-Republica-0-a-los-organismos-
de-Contraloria-o-Control-territoriales en donde se evidenciaron dos (2) enlaces a archivos en formato PDF:
CERTIFICADO RENDICION CUENTAS 2020 y CERTIFICADO INFORME RENDICION DE CUENTA A CONTRALORIA
2021.

De acuerdo con lo anterior se cumple parcialmente con este item y se recomienda incluir en este link los informes
correspondientes a la rendicion de la cuenta mensual con su certificado, este aspecto sera objeto de verificacion
en el proximo seguimiento que programe la OCl, de mantenerse la situacion encontrada, se procedera a
documentar la observacion correspondiente.

526473, Informe de rendicion de cuentas a la ciudadania. Publicar los informes de rendicién de cuenta
sobre resultados, avances de la gestion y garantia de derecho de rendicion de cuentas, incluyendo
un informe de respuesta a las solicitudes o inquietudes presentadas por los interesados (antes,
durante y después del ejercicio de la rendicion). En esta seccion se debe incluir los informes de
rendicion de cuentas relacionados con la implementacion del proceso de paz, y los demas que
apliquen conforme con la normativa vigente, directrices presidenciales o conforme con los
lineamientos de la Politica de Gobierno Digital.
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Se ingreso al link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/Planeacion-
Presupuesto-o-Informes/Informe-de-rendicion-de-cuentas-a-la-ciudadania, en donde se evidencié que se
encuentran cuatro (4) enlaces a archivos en formato PDF, asi:

e Tres (3) corresponden a la vigencia 2021: ESTADOS FINANCIEROS A 30 DE JUNIO 2021, ESTADOS
FINANCIEROS A 30 DE SEPTIEMBRE 2021, ESTADOS FINANCIEROS A 31 DE DICIEMBRE 2021.
e Uno (1) corresponde a la vigencia 2022: ESTADOS FINANCIEROS A 31 DE MARZO 2022

La OClno evidencio la publicacion de informes de rendicion de cuentas en este numeral; sin embargo, los informes
de rendicion de cuentas a la ciudadania se encuentran publicados en el link
https://www participacionbogota.gov.co/rendicion-de-cuentas-idpac-2021, por lo cual se recomienda validar la
pertinencia de publicar estos documentos en el enlace correspondiente o redireccionarlo al documento
correspondiente.

5.2.6.474. Informesa organismos de inspeccion, vigilancia y control (si le aplica).

Se ingreso al link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557, Numeral 4, subnumeral
4.7.4 Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control, y no se evidencio enlace en este numeral a los
informes remitidos a los organismos de inspeccidn, vigilancia y control, por tanto, se incurre en incumplimiento a
este lineamiento y se documenta la Observacién No.5.

La OCl recomienda que se evalue la pertinencia de incluir en este enlace los informes remitidos a los organismos
de inspeccion, vigilancia y control y en caso de que no aplique al IDPAC publicar la respectiva justificacion.

5.2.6.4.75. Planes de mejoramiento. Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por los entes de
control o auditoria externos o internos. De acuerdo con los hallazgos realizados por el respectivo
organismo de control, los planes de mejoramiento se deben publicar de acuerdo con la
periodicidad establecida por éste. Asi mismo, el sujeto obligado debe contar con un enlace al
organismo de control donde se encuentren los informes que éste ha elaborado en relacién con el
sujeto obligado. De igual forma debe publicar los planes de mejoramiento derivados de los
ejercicios de rendicion de cuentas ante la ciudadania y grupos de valor.

Se ingres6 al link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-
presupuesto-e-informes/informes-de-gestion-evaluacion-y-auditoria/planes-de-mejoramiento , en el cual se
evidenciaron cuatro (4) enlaces a archivos en formato PDF y Excel, correspondientes a las vigencias 2020 y 2021,
no se evidenci¢ la publicacion del plan de mejoramiento institucional correspondiente a la vigencia 2022.

De acuerdo con la verificacion realizada por la OCI se evidencié que se puede acceder a los cuatro (4) archivos
publicados; sin embargo, no se observa la publicacion del plan de mejoramiento de entes de control externo como
la Contraloria, adicionalmente no se evidenci¢ informacién correspondiente al plan de mejoramiento institucional
correspondiente ha corrido de la vigencia 2022, por lo cual se da cumplimiento parcial a este item y se documenta
la Observacién No. 5.
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5.2.64.76. Enlace al organismo de control donde se encuentren los informes que éste ha elaborado en
relacion con el sujeto obligado.

Enlace al organismo de control donde se encuentren los informes que éste ha elaborado en relacion con el sujeto
obligado.

En el link de transparencia del IDPAC https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557, no se evidencio un
enlace a los organismos de control donde se puedan consultar los informes elaborados relacionados con el
Instituto, como los informes remitidos a la Contraloria de Bogota, situacion que genera incumplimiento a lo
establecido en la normatividad vigente y se documenta la Observacion No. 5.

5.2.64.7.7. Planes de mejoramiento derivados de los ejercicios de rendicion de cuentas ante la ciudadania y
grupos de valor.

En el link de transparencia del IDPAC https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557, no se evidencio un
enlace a los planes de mejoramiento derivados de os ejercicios de rendicion de cuentas ante la ciudadania y grupos
de valor; sin embargo, estos informes se encuentran publicados en el enlace: “ENTERATE" de la pagina web del
IDPAC, link https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-
05/informe_de_gestion_vigencia_2021_rendicion_de_cuentas_-_rdc.pdf, documento “INFORME DE GESTION
VIENCIA 2021". Por lo anterior, la OCI recomienda que se evalle la pertinencia que el enlace evidenciado en el
numeral 4.7.3 del link de transparencia redireccione a estos documentos, con el fin de dar estricto cumplimiento
al criterio evaluado.

Observacion No. 5

El proceso Mejora Continua incumple con lo establecido en la Resolucion 1519 de 2020, Anexo 2, Numeral 4.7.
Informes de gestion, evaluacion y auditoria, apartes: Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control (si
le aplica), Planes de mejoramiento, Enlace al organismo de control.

Recomendacion No. 5

Se recomienda al proceso Mejora Continua establecer medidas orientadas a garantizar el cumplimiento de los
lineamientos establecidos en la Resolucién 1519 de 2020 del MINTIC, en particular lo relacionado con el Numeral
4.7. Informes de gestion, evaluacion y auditoria, apartes: Informes a organismos de inspeccion, vigilancia y control
(si le aplica), Planes de mejoramiento, Enlace al organismo de control.

52.6438. Informes de la Oficina de Control Interno.

5.2.64.8.1. Informe pormenorizado. Publicar el informe relacionado con el mecanismo de seguimiento al
cumplimiento de las orientaciones y obligaciones contenidas en el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano, segun los lineamientos del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica y demas autoridades competentes, al que hace referencia el articulo 9 de a Ley 1474 del
2011, y el articulo 5 del decreto reglamentario 2641 del 2012.

Para  verificacion de este item la  OCI ingres6 al link de transparencia
https://www participacionbogota.gov.co/node/3557, en donde se evidencio en el numeral 4, subnumeral 4.8.
Informes de la Oficina de Control Interno, dos (2) enlaces, asi:
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¢ Informe pormenorizado: Se observo la publicacién de tres (3) documentos:
-INFORME PORMENORIZADO EVALUACION SISTEMA CONTROL INTERNO JUL- DIC 2021.PDF
-INFORME PORMENORIZADO EVALUACION SISTEMA CONTROL INTERNO ENE- JUN 2021.PDF
-INFORME PORMENORIZADO EVALUACION SISTEMA CONTROL INTERNO JUL- DIC 2020.PDF

De acuerdo con la verificacion adelantada, se evidencié que se dio cumplimiento a lo establecido en el
requerimiento y en todos los casos fue posible visualizar los informes pormenorizados.

5.2.6.4.8.2. Otrosinformes y/o consultas a bases de datos o sistemas de informacién, conforme le aplique:

Se observé que este numeral se encuentra dividido en dos (2) partes: Informes de seguimiento ("Vigencia 2021"y
“Vigencia 2022") y Plan anual de auditoria.

o Informes de sequimiento

Vigencia 2021: Se evidencio la publicacién de cuarenta y dos (42) informes de ley, veintitrés (23) informes de
seguimiento y ocho (8) informes de auditoria. La OCl ingresé a los enlaces de cada uno de los documentos
publicados de manera correcta.

Vigencia 2022: Se evidencio la publicacion de veinticinco (25) informes de seguimiento y dos (2) informes de
Auditorias internas. La OClingreso a los enlaces de cada uno de los documentos publicados de manera correcta.

e Plan anual de auditoria

Vigencia 2021 Se evidenci¢ la publicacion de dos (2) documentos en formato PDF, correspondientes al PAAI
IDPAC 2021 version 1y version 2, en los dos (2) casos fue posible visualizar los documentos, los cuales se
encuentran debidamente firmados por el Jefe de la Oficina de Control Interno y el Director General.

Vigencia 2022: Se evidenci¢ la publicacion de un (1) documento en formato PDF, correspondientes al PAAI IDPAC
2022 version 1, el cual se encuentra debidamente firmado por el Jefe de la Oficina de Control Interno y el Director
General.

De acuerdo con la verificacion adelantada, se evidencié que se dio cumplimiento a lo establecido en el
requerimiento y en todos los casos fue posible visualizar los documentos.

52.6.49.  Informe sobre Defensa Publica y Prevencién del Dafio Antijuridico.

5.2.64.9.1. Informe sobre Defensa Publica y Prevencion del Dafio Antijuridico. El requisito se entendera como
cumplido con el redireccionamiento al sistema eKOGUI de la Agencia de Defensa Juridica de la
Nacion, y solo sera de obligatorio cumplimiento para las entidades de naturaleza publica.

Se ingres6 al link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-
presupuesto-e-informes/informe-sobre-defensa-publica-y-prevencion-de-dano-antijuridico numeral 4,
subnumeral 4.9. Informe sobre Defensa Publica y Prevencion del Dafio Antijuridico, en el cual se evidencio la
publicacion de cinco (5) documentos en formato Excel: PROCESOS JUDICIALES IDPAC PRIMER TRIMESTRE 2021,
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PROCESQOS JUDICIALES IDPAC SEGUNDO TRIMESTRE 2021, PROCESOS JUDICIALES IDPAC TERCER TRIMESTRE
2021, PROCESOS JUDICIALES IDPAC CUARTO TRIMESTRE 2021, PROCESOS JUDICIALES IDPAC PRIMER
TRIMESTRE 2022.

Los archivos contienen informacion correspondiente a: Demandante, Demandado, Proceso, Juzgado, Nivel de
Riesgo, Cuantia, Estado y Actuaciones. En todos los casos fue posible visualizar los documentos.

De acuerdo con la verificacion adelantada, se evidencio que en la pagina web de la Agencia Nacional de Defensa
Juridica del Estado, en el link https://www.defensajuridica.gov.co/servicios-al-ciudadano/preguntas-
frecuentes/Paginas/procesos_obligatoriedad.aspx se indica ‘Actualmente se debe reportar al Sistema de
Informacion Litigiosa de la Nacion e-KOGUI la informacion de los procesos judiciales, las conciliaciones
extrajudiciales y los procesos arbitrales, a los que se encuentren vinculadas las entidades y organismos estatales
del orden nacional (...)" (negrilla y subrayado fuera de texto) de acuerdo con lo anterior y teniendo en cuenta que
el IDPAC es una entidad el orden distrital (territorial) el cumplimiento de este criterio no le es exigible.

5.2.6.4.10. Informes trimestrales sobre acceso a informacion, quejas y reclamos.

5.2.6.4.10.1. Informe, en materia de seguimiento sobre las quejas y reclamos. Conforme con o establecido en
elarticulo 54 de la Ley 190 de 1995 y el decreto reglamentario 2641 del 2012.

En el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-presupuesto-e-
informes/informes-trimestrales-sobre-acceso-a-informacion-quejas-y-reclamos, se evidenciaron dos (2) enlaces:
“Vigencia 2021"y "Vigencia 2022".

Vigencia 2021: Se evidencio la publicacién de dieciséis (16) documentos, de los cuales nueve (9) corresponden a
informes de PQRS de los meses de enero a septiembre de 2021, tres (3) informes de transparencia de octubre,
noviembre y diciembre de 2021 y cuatro (4) informes de gestidn del primero, sequndo, tercero y Ultimo trimestre
de 2021. Todos los documentos fueron visualizados correctamente.

Vigencia 2022: Se evidencio la publicacion de seis (6) documentos, de los cuales cinco (5) son informes de
transparencia de enero a mayo de 2022 y uno (1) es informe de gestidn primer trimestre 2022. Todos los
documentos fueron visualizados correctamente.

De acuerdo con la verificacion adelantada por la OCl se evidencio que los informes cumplen con lo requerido en
la normatividad en cuanto a numero de solicitudes recibidas, numero de solicitudes que fueron trasladadas a otra
entidad, tiempo de respuesta a cada solicitud, numero de solicitudes en las que se nego el acceso a la informacion.
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5.2.6.5. Tramites

52651 Tramites. Esta seccion vinculara con el menu de tramites, conforme con la estandarizacion que se
indica en el lineamiento general y las guias de sede electronica, tramites, otros procedimientos
administrativos y consultas de acceso a informacion publica para integrarlas al Portal Unico del
Estado colombiano, expedidas por MinTIC. De igual forma, de conformidad con lo sefialado por el
MinTIC (miércoles 16 de mayo de 2021), se precisd que el nivel de tramites hace referencia a la
informacion que reposa en el Sistema Unico de Tramites -SUIT-, con lo cual se entendera como
cumplido este nivel con la publicacion correspondiente del enlace del SUIT en el sitio web del
sujeto obligado de naturaleza publica. (Normatividad que sustenta el tramite, Procesos, Costos
asociados, Formatos y/o formularios asociados).

Se ingresé al link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/tramites-y-
servicios/tramites-normativa-proceso-costos-y-formatos-o-formularios, en donde se evidenciaron los siguientes
enlaces:

e Tramitesy Servicios. En este enlace se encuentra el portafolio de tramites y servicios del IDPAC, en una
presentacion para su visualizacion en PDF. Adicionalmente se relacionan ocho (8) tramites y seis (6)
servicios. De igual forma, evidenciaron links a: la pagina SUIT, formulario Formulario de Solicitud de
Inscripcion Excepcional de Juntas de Accion Comunal y correo electronico de correspondencia del
IDPAC, para que los ciudadanos realicen la busqueda del tramite que requieren.

e Plataforma SUIT (Sistema Unico de Informacion de Trdmites): Direcciona a la pagina web
https://www.funcionpublica.gov.co/web/suit, donde es posible realizar la busqueda de tramites que
tiene el Instituto.

o (aracterizacién de tramites y servicios: Este enlace redirecciona al documento IDPAC-PE-FT-22, de
fecha 30/10/2017, version 1, en el cual se encuentran descritos los tramites y servicios del IDPAC.

Teniendo en cuenta lo verificado por la OCl, se evidencié el cumplimiento de este item de la Resolucién 1519 de
2020, Anexo 2; sin embargo, recomienda que se indique el costo de los tramites y servicios o el no cobro de éstos.

5.2.6.6. Contenido del menu participa.

5.2.6.6.1. Descripcion General del Menu Participa. Para verificar el cumplimiento a este item. Para cumplir
con el requisito, el sujeto obligado deberd informar:

526611 ;De qué se trata el Menu Participa?

Se ingreso al link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557 ,numeral 6.
Participa y se encontrd una descripcién del numeral 6, publicado en el link de transparencia.
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llustracion 32 Menu Participa

6. Participa

Mecanismo o procedimiento por medio del cual el pablico
pueda participar en laformulacion de la pelitica o el gjercicio
de las facultades de ese sujeto obligade. Los sujetos
obligados deberan publicar lainformacién gue le
corresponda, conforme con los lineamientos especificos que
expida el Departamento Administrativo de l2 Funcidn
Publica.

« 6 _Participa

Fuente: OCI
5.26.6.1.2. ;Cudles son las secciones que lo integran? y ;Como se puede participar?

Se evidencio el texto “Con el fin de promover la construccion participativa de politicas publicas y su adecuada
implementacion, en los enlaces encontrard la informacion relacionada con el ciclo metodoldgico para
la formulacion de las politicas publicas de la administracion distrital” y se relacionan enlaces a diferentes
documentos.

Formulacion de las politicas publicas: dirige al link http://www.sdp.gov.co/gestion-socioeconomica/politicas-
sectoriales/generalidades, donde se encuentran las generalidades de las politicas sectoriales.

e QGuia para la formulacion e implementacion de politicas publicas del Distrito: Enlace al link
http://www.sdp.gov.co/gestion-socioeconomica/politicas-sectoriales/guia-de-politica-publica, donde
se encuentran los documentos “Guia para la formulacion e implementacion de politicas publicas del
Distrito 2017 y “Caja de Herramientas”, los cuales se pueden descargar. Adicionalmente se indica que
“(..) Su objetivo es fortalecer las capacidades de las entidades del Distrito Capital en la estructuracion de
politicas publicas como instrumentos de planeacion de largo plazo(..)".

e QGuia de Seguimiento y Evaluacion de politicas publicas: Enlace al link http://www.sdp.gov.co/gestion-
socioeconomica/politicas-sectoriales/seguimiento-y-evaluacion, donde a su vez se informa que: “El
Distrito Capital genera la presente guia con el fin de brindar herramientas para estandarizar las
metodologias bajo las cuales se realizan el sequimiento y la evaluacion de las politicas publicas distritales
..., asi mismo se evidencio que la Guia de Seguimiento y Evaluacién de Politicas Publicas se puede
descargar.

e Politicas  Publicas  Sectoriales:  Redirecciona al link  http://www.sdp.gov.co/gestion-
socioeconomica/politicas-sectoriales/politicas-publicas-sectoriales, donde se evidencié el archivo
Excel “Inventario de Politicas Publicas Distritales 2020" y adicionalmente estan los enlaces por sector
(ambiente, habitat, movilidad, mujer, gobierno entre otros) y para cada uno de los sectores las politicas
asociadas a estos. Una vez se ingresa en el enlace del sector Gobierno, se evidencio un total de cinco
(5) politicas, entre las que se encuentra “Politica Publica de Participacion Ciudadana y Convivencia en
Propiedad Horizontal". Para esta politica se observo el objetivo de la misma, y el link que dirige a la
pagina principal del Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal - IDPAC.

e Boletines de la Direccién de Politicas Sectoriales: Enlace al link http://www.sdp.gov.co/gestion-
socioeconomica/politicas-sectoriales/informes, donde se evidenciaron los boletines sobre el
acompafamiento realizado a las politicas publicas de los sectores administrativos del Distrito Capital,
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elaborados por la Direccién de Politicas Sectoriales, el ultimo boletin corresponde al del segundo
semestre de 2020.

e Documentos de Apoyo: Enlace dirige a la pagina http://www.sdp.gov.co/gestion-
socioeconomica/politicas-sectoriales/documentos-de-apoyo, donde se observan los Diagndsticos e
Identificacion de Factores Estratégicos elaborados los sectores administrativos.

e Preguntas Frecuentes: Redirige al link http://www.sdp.gov.co/gestion-socioeconomica/politicas-
sectoriales/preguntas-frecuentes, donde se encuentran las preguntas frecuentes sobre politicas
sectoriales.

De igual manera, se evidencian dos (2) enlaces: 2021y 2022:
2021: Se encuentra el link a oficinaasesoraplaneacion@participacionbogota.gov.co. Para realizar comentarios al

mapa de riesgos; de igual forma se encuentra publicado un archivo en formato Excel, MAPA DE RIESGOS DE
CORRUPCION PARTICIPACION CIUDADANA, este archivo contiene la fecha y hora 31/dic/2021 01:06 PM.

2022: Se encuentra el link a oficinaasesoraplaneacion@participacionbogota.gov.co. Para realizar comentarios al
mapa de riesgos; de igual forma se encuentran publicados dos (2) archivos en formato Excel: IDPAC-PE-FT-14
FORMULACION PLANES DE ACCION INSTITUCIONAL VF y IDPAC-PE-FT-14 FORMULACION PLAN
ANTICORRUPCION Y ATENCION AL CIUDADANO - VIGENCIA 2022.

Sin embargo, de acuerdo con lo establecido en el Anexo 2 de la Resolucion 1519 de 2020, numeral 6 participa,
para la Estandarizacion de contenidos, los sujetos obligados deberan publicar la informacion que le corresponda,
conforme con los lineamientos especificos que expida el Departamento Administrativo de la Funcidn Publica.

De acuerdo con lo anterior, se consulté el documento ‘Lineamientos para publicar informacion en el Menu
Participa sobre participacion ciudadana en la gestion publica Version 1", expedido por el DAFP en mayo de 2021,
en el cual se indica la estructura que debe contener el menu participa:

llustracion 33 Menu Participa DAFP

Transparencia y acceso Atencion y Servicios a

LGl a la informacidn la Ciudadania

Participa

A

G

 —

a
5

Participacidn
para el Planeacion y

diagnéstico e e t-:D,:s;Lta Cc!laboracll'on Rendicion de ConterL
identificacion participati\-’o cludadana e innovacion cuentas s0cia
de prablemas

Fuente: OCI

Se evidencio que en el boton “participa” del link de transparencia del IDPAC no se cuenta con la estructura de
contenido establecida por el DAFP, por lo cual se genera un incumplimiento.
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Observacion No. 6

El proceso Comunicacion Estratégica y el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacion incumplen con lo
establecido en la Resolucion 1519 de 2020, numeral 6. Participa, Estandarizacion de contenidos.

Recomendacion No. 6

Se recomienda a los procesos Comunicacion Estratégica y Gestion de Tecnologias de la Informacion implementar
los establecido en el documento “Lineamientos para publicar informacion en el Menu Participa sobre participacion
ciudadana en la gestion publica Version 1", expedido por el DAFP en mayo de 2021.

5.2.6.7. Datos abiertos.

52671 Instrumentos de gestion de la informacion. Los sujetos obligados deberan publicar la informacion
que le corresponda, asi: 7.1 Instrumentos de gestion de la informacion Publicar la informacion
sobre gestion documental. Incluyendo lo siguiente: registros de activos de informacion, indice de
informacion clasificada y reservada, esquema de publicacion de la informacion, tipos de datos o
informacion clasificada o reservada (indicando fecha de levantamiento de la reserva), programa de
gestion documental, tablas de retencion documental. La anterior informacion debera publicarse
conforme con los lineamientos del Archivo General de la Nacion. Si el sujeto obligado cuenta con
la informacion registrada en el portal de datos.gov.co, debera vincularse la informacion alli
publicada.

La OCl ingreso al link https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557, numeral 7. Datos abiertos,
en donde evidenciaron dos (2) subnumerales 7.1. Instrumentos de gestion de la informacién y 7.2. Seccién de Datos
abiertos.

[lustracion 34 Datos Abiertos

7. Datos abiertos

« 7.1.Instrumentos de gestion de la informacién
o 7.1.1. Registros de activos de informacidn
o 7.1.2. indice de informacidn clasificada y
reservada
o 7.1.3. Esquema de publicacion de la
informacidn

e 7.1.4 Tipos de datos o informacidn clasificada o
reservada.

o 7.1.5. Programa de gestion documental

o 7.1.6. Tablas de retencién documental

o 7.1.7. Publicar el Acto administrative scbre
costos de reproduccion de informacisn publica.

» 7.2 Seccidn de Datos Abiertos

Fuente: OCI
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e Instrumentos de gestion de la informacion. Registros de activos de informacion: En este enlace
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/datos-abiertos/instrumentos-de-gestion-de-
la-informacion-publica-la-informacion-sobre-gestion-documental/registros-de-activos-de-
informacion se evidenciaron cinco (5 documentos en formatos PDF y Excel: ACTIVOS DE
INFORMACION CONSOLIDADO 31-10-2019, RESOLUCION 325 DE 2019.PDF MATRIZ INVENTARIO Y
CLASE DE ACTIVO, CONSOLIDADO ACTIVOS DE INFORMACION DICIEMBRE 2021, INVENTARIO Y
CLASIFICACION DE ACTIVOS DE INFORMACION V4. Todos los documentos fueron visualizados
correctamente.

Para verificacion de la estandarizacion de los contenidos, de acuerdo con lo establecido en la Resolucion 1519 de
2020, numeral 7 Datos abiertos, se verifico la matriz CONSOLIDADO ACTIVOS DE INFORMACION DICIEMBRE 2021,
en donde se evidencio que se cumple con los criterios de: Nombre o titulo de la categoria de la informacion,
Descripcion del contenido la categoria de informacion, Idioma, Medio de conservacion y/o soporte, Formato,
Informacion publicada o disponible. Sin embargo, no se evidencio el enlace a www.datos.gov.co, por lo cual el
Instituto cumple parcialmente con lo solicitado en este item, por lo cual se recomienda incluir este enlace para dar
total cumplimiento a lo requerido en la normatividad. Este aspecto serd objeto de verificacion en el proximo
sequimiento que programe la OCl, de mantenerse la situacion encontrada, se procedera a documentar la
observacién correspondiente.

526711  indice de informacion clasificada y reservada. De conformidad a lo establecido en el Decreto 103
de 2015, el Registro de Activos de Informacion y el indice de Informacion Clasificada y reservada
deben estar publicados en el portal de datos abiertos del Estado Colombiano www.datos.gov.co.

En el enlace https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/datos-abiertos/instrumentos-de-gestion-de-
la-informacion-publicar-la-informacion-sobre-gestion-documental/indice-de-informacion-clasificada-y-
reservada, se evidencio dos (2) enlaces a los siguientes documentos en formato Excel: INDICE INFORMACION
CLASIFICADA Y RESERVADA, INVENTARIO Y CLASIFICACION DE INFORMACION DEL IDPAC.

El documento INDICE INFORMACION CLASIFICADA Y RESERVADA cuenta con el siguiente contenido: “Nombre o
titulo de categoria de Informacion, Nombre o Titulo de la Informacidn, Descripcion del contenido la categoria de
informacion, Idioma, Medio de Conservacion y/o soporte, Formato, Informacion publicada o disponible, Lugar de
consulta, Fecha Generacion Informacion, Frecuencia de actualizacion, Nombre del responsable de la produccion
de la informacion, Nombre del responsable de la informacion, Cardcter de la informacion, Objetivo legitimo de la
excepcion (reservada o clasificada), Fundamento constitucional o legal, Fundamento juridico de la excepcion,
Excepcion total o parcial, Fecha de la calificacion y Plazo de la clasificacion o reserva”, lo cual cumple con los
requisitos establecidos en este item. Sin embargo, no se evidencio a fecha de generacion o publicacion de este
documento, por lo cual se recomienda incluir esta informacion con el fin de orientar sobre la actualizacion y
vigencia de los datos alli contenidos.

Por otro lado, no se evidencio el enlace a www.datos.gov.co, por lo cual el Instituto cumple parcialmente con lo
solicitado en este item, por lo cual se recomienda incluir este enlace para dar total cumplimiento a lo requerido en
la normatividad. Este aspecto sera objeto de verificacion en el proximo seguimiento que programe la OCl, de
mantenerse la situacion encontrada, se procederd a documentar la observacion correspondiente.
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5.2.6.712. Esquema de publicacion de la informacion

Se verifico en el enlace a https://www participacionbogota.gov.co/transparencia/datos-abiertos/instrumentos-de-
gestion-de-la-informacion-publicar-la-informacion-sobre-gestion-documental/esquema-de-publicacion-de-la-
informacion, el documento publicado en formato Excel "ESQUEMA DE PUBLICACION IDPAC 2019, el cual
contiene: NOMBRE O TITULO DE LA INFORMACION, DESCRIPCION DEL CONTENIDO, IDIOMA, MEDIO DE
CONSERVACION Y/O SPORTE, FORMATO, FECHA GENERACION DE LA INFORMACION, FRECUENCIA DE
ACTUALIZACION, LUGAR DE CONSULTA, NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA PRODUCCION DE LA INFORMACION
y NOMBRE DEL RESPONSABLE DE LA INFORMACION, o cual cumple con los requisitos establecidos en este item.

5.2.6.713. Programa de gestion documental. Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estan
cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el que lo complemente o sustituya, deben cumplir, en la
elaboracion del programa de Gestion Documental, como minimo con lo siguiente: 1. Politica de
Gestion Documental. 2. Tablas de Retencion Documental. 3. Archivo Institucional. 4. Politicas para
la gestidn de documentos electrénicos (Preservacion y custodia digital). 5. Integrarse al Sistema
Nacional de Archivos.

Se ingreso al link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/datos-abiertos/instrumentos-de-
gestion-de-la-informacion-publicar-la-informacion-sobre-gestion-documental/programa-de-gestion-
documental, en donde se evidencid la publicacién de siete (7) documentos en formato Word y PDF:
TRANSFERENCIA SECUNDARIA AL ARCHIVO BOGOTA VIGENCIA 2009, POLITICA GESTION DOCUMENTAL 2019,
IDPAC-GD-OT-02 BANCO TERMINOLOGICO DE SERIES Y SUBSERIES DOCUMENTALES 2021, PROGRAMA DE
GESTION DOCUMENTAL 2021-2024 VERSION 2, RESOLUCION DE ADOPCION DEL PROGRAMA DE GESTION
DOCUMENTAL, IDPAC-GD-MA-01 MANUAL DEL SISTEMA INTEGRADO DE CONSERVACION V1, INVENTARIO
COVID - 19. Todos los documentos fueron visualizados correctamente y se verifico la coherencia de las versiones
con los documentos publicados con los registrados en el SIGPARTICIPO.

De acuerdo con la verificacion realizada por la OCl se evidencio el cumplimiento de este item del Anexo 2 de la
Resolucion 1519 de 2020, ya que se cuenta con el programa de gestion documental y la aprobacion de éste por
medio de la Resolucion 297 de septiembre de 2021.

5.2.6.7.14. Tablas de retencién documental. Lista de series documentales con sus correspondientes tipos de
documentos, a los cuales se les asigna el tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de
los documentos. Adoptadas y actualizadas por medio de acto administrativo o documento
equivalente de acuerdo con el régimen legal al sujeto obligado, de conformidad con lo establecido
por el acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo General de la Nacion.

Se ingreso al link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/datos-abiertos/instrumentos-de-
gestion-de-la-informacion-publicar-la-informacion-sobre-gestion-documental/tablas-de-retencion-documental
y se evidenciaron Treinta y cuatro (34) documentos en formatos PDF y Excel correspondientes a las tablas de
retencion documental para cada uno de los procesos del Instituto. De igual forma se evidenci6 el Cuadro de
Clasificacion Documental y Cuadro de Caracterizacion documental CCR para cada dependencia del Instituto, estos
documentos cumplen con lo requerido en la normatividad en cuanto a que las tablas de retencion documental
deben contener el listado de series, tipos documentales, tiempo de permanencia en cada etapa del ciclo vital de
los documentos y el acto administrativo por medio del cual fueron adoptadas (Resolucion 027 de 20|9), todos los
documentos fueron descargaron correctamente.
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De acuerdo con la verificacion realizada por la OCl se evidencio el cumplimiento de este item del Anexo 2 de la
Resolucion 1519 de 2020.

o Publicar el Acto administrativo sobre costos de reproduccion de informacion publica. Se ingreso al
link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/datos-abiertos/instrumentos-de-gestion-
de-la-informacion-publicar-la-informacion-sobre-gestion-documental/publicar-el-acto-
administrativo-sobre-costos-de-reproduccion-de-informacion-publica y se evidencio el enlace al
documento en formato PDF REPORTE COSTOS DE REPRODUCCION DE LA INFORMACION PUBLICA,
documento de la vigencia 2019 el cual indica que no se incurre en costos para la reproduccion de la
informacion publica.

526.7.2. Secciéon de Datos Abiertos. Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos Abiertos
(datos.gov.co).

En el link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/datos-abiertos/habilitar-una-vista-de-sus-datos-
en-el-portal-de-datos-abiertos se evidencio el numeral 7.2. Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos
Abiertos, en el cual se encuentra la descripcion de ;Qué son datos Abiertos?Y el enlace a
https://datosabiertos.bogota.gov.co/dataset?g=idpac, enlace que redirecciona al portal de datos abiertos para el
IDPAC.

De acuerdo con la verificacion realizada por la OCI no se evidencio enlace a www.datos.gov.co; sin embargo, se
cuenta con el enlace a www. datosabiertos.bogota.gov.co, por lo cual se da cumplimiento de este item del Anexo
2 de la Resolucion 1519 de 2020 y se recomienda incluir el enlace faltante.

5.2.6.8. Informacion especifica para grupos de interés.

52681 Informacion para Grupos Especificos. En esta seccion encontrara informacion dirigida a nifios,
nifias y adolescentes; mujeres, entre otros.

La OCl ingresé al link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557, en donde
se evidenci¢ el numeral 8. Informacién Especifica para Grupos de Interés, el cual contiene cinco (5) enlaces.

llustracion 35 Informacion especifica para grupos de interés

8. Informacion Especifica para

Grupos de interés

» 5.1 Informacion para nifios, nifias y adolescentes
» 52 |nformacion para Mujeres

» 83 Informacidn Sectores Sociales LGBTI

= 8.4 Informacién para Jévenes

= 8.5 Convocatorias - Fondo Chicand,

Fuente: OCl
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5.2.6.8.1.1. Informacion para nifios, nifias y adolescentes:

En este enlace se evidencio el texto "Promovemos, apoyamos y asequramos que todas las personas podamos
participar de manera organizada, para incidir en las decisiones que nos afectan como comunidad. De esta manera,
todos participamos para mejorar la calidad de vida de quienes vivimos en Bogota”y el enlace al documento en
formato PDF "PARTICIPACION PARA LA INFANCIA", al cual se puede acceder sin inconvenientes.

5.2.6.8.1.2. Informacion para mujeres

Se evidenciaron tres (3) enlaces: Mujer y Género, Normativa Mujer IDPAC y Consejo Consultivo y Elecciones y el
documento RESULTADOS ELECCIONES CONSEJO CONSULTIVO DISTRITAL LGBT 2021-2023.

o Enelenlace de Mujer y Género, se evidencio que se publican eventos y sus fechas de realizacion.

o Normativa Mujer IDPAC, se evidenci¢ la publicacion de:
-Decreto 166 de 2010: "Por el cual se adopta la Politica Publica de Mujeres y Equidad de Género en el
Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”.
-Acuerdo 584 de 2015 "Por medio del cual se adoptan los lineamientos de la Politica Publica de Mujeres
y Equidad de Género en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”
-Resolucion 489 de 2015 “Por medio de la cual se establece la estructura del Plan de Igualdad de
Oportunidades para las Mujeres y la Equidad de Género en Bogota D.C., y se dictan otras disposiciones”
-Acuerdo 091 de 2003 “Por el cual se establece el plan de igualdad de oportunidades para la equidad de
género en el Distrito Capital’
-Convencion CEDAW "Convencion sobre los derechos de las mujeres”.

o Consejo Consultivo y Elecciones, se evidencio la descripcion del sistema de elecciones del Consejo
Consultivo Distrital LGBT 2021-2023, en texto y audio.

e Documento RESULTADOS ELECCIONES CONSEJO CONSULTIVO DISTRITAL LGBT 2021-2023. Este enlace
redirecciona al documento “REPORTE FINAL ELECCIONES CONSEJO CONSULTIVO DISTRITAL LGBT 2021-
2023".

De acuerdo con lo anterior, se evidencid que se pueden consultar los documentos de manera correcta.

5.2.6.8.13. Otros de grupos de interés.
a. Informacion Sectores Sociales LGBTI: En este numeral se evidenciaron tres (3) enlaces:

Normatividad Distrital y Nacional para los sectores sociales LGBTI: En este enlace se evidencio la publicacion de la
siguiente normatividad:

-Decreto 062 de 2014 "Por el cual se adopta la Politica Publica para la garantia plena de los derechos de
las personas lesbianas, gay, bisexuales, transgeneristas e intersexuales- LGBTI -y sobre identidades de
género y orientaciones sexuales en el Distrito Capital, y se dictan otras disposiciones'”.

-Acuerdo 716 de 2018 “Promueve a Bogota, D.C., como ciudad libre de discriminacion, impulsando
acciones de respeto y promocion por la igualdad entre todas las personas’”.
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-Decreto Nacional 762 de 2018 "Por el cual se adiciona un capitulo al Titulo 4 a la Parte 4, del Libro 2, del
Decreto 1066 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Interior, para adoptar la Politica Publica para la
garantia del ejercicio efectivo de los derechos de las personas que hacen parte de los sectores sociales
LGBTIy de personas con orientaciones sexuales e identidades de género diversas”.

-Directiva 005 de 2021 “Lineamientos para la proteccion de los derechos de as personas transgénero en
el ambito de la gestion del talento humano y la vinculacion en el Distrito Capital”.

-Cartilla para la garantia de derechos de personas con orientacion sexual e identidad de género diversas
OSIGD-LGBTI. 2018_ Defensoria del Pueblo.

e Normativa - Hito. Se evidencio la publicacion del documento Acuerdo Distrital 371 de 2009 "Por medio del
cual se establecen lineamientos de politica publica para la garantia plena de los derechos de las personas
lesbianas, gais, bisexuales y transgeneristas LGBT- y sobre identidades de género y orientaciones sexuales
en el Distrito Capital y se dictan otras disposiciones”, el cual se consulté correctamente.

e Politica Publica LGBTI. Se evidencié enlace a tres (3) documentos, los cuales se consultaron de forma
correcta:

-DOCUMENTO_COMPES_11_POLITICA_PUBLICA_DE_ACTIVIDADES_SEXUALES_PAGADAS_2020-2029
-PLAN DE ACCION POLITICA PUBLICA LGBTI DE BOGOTA_2021-2032
-POLITICA PUBLICA LGBTI

b. Informacion para jovenes: Se evidencio un enlace a “Consulte las Noticias de Juventud” y la publicacion
de ocho (8) documentos.

En el enlace se evidencias publicaciones de noticias asi:

[lustracion 36 Informacion para Jovenes
JUVENTUD
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Y los ocho (8) documentos en formato PDF, se consultaron de manera correcta y corresponden a:

-CONPES POLITICA PUBLICA DISTRITAL DE JUVENTUD 2019-2030

-LEY 1622 DE 2013

-ADENDA 1 CONVOCATORIA PJCI 2021

-ADENDA 2 CONVOCATORIA JOVENES CON INICIATIVA RV OAJ

-ESTADO ORGANIZACIONES JOVENES CON INICIATIVAS 2021

-LISTADO FINAL ORGANIZACIONES GANADORAS JOVENES CON INICIATIVAS 2021
-TERMINOS Y CONDICIONES PROGRAMA JOVENES CON INICIATIVAS 2021 F
-INFORME LANZAMIENTO PJI 2021

C. Convocatoria - Fondo Chicana: Se evidencid un enlace a la descripcion de esta convocatoria y
adicionalmente se evidenciaron enlaces a otras convocatorias:

-Jévenes con iniciativas
-Obras con saldo pedagdgico
-Comunales

-Particilab

-Medios comunitarios
-Organizaciones sociales

De acuerdo con la verificacion realizada por la OCl, se evidencio que el IDPAC da cumplimiento a o establecido
en este item de la normatividad.

5.2.6.9. Obligacion de reporte de informacion especifica por parte de la entidad.

52691 Normatividad Especial. Cada sujeto obligado segun su naturaleza juridica reportara en este item
normatividad especial que les aplique. El sujeto obligado deberd publicar la informacion,
documentos, reportes o datos a los que estd obligado por normativa especial, diferente a la referida

en otras secciones.

llustracion 37 Informacion especifica

9. Informacion especifica por

parte de la entidad

= 9.1 Instancias de Coordinacion

= 92 Lineamientos Distritales

= 9.3 Estudios, investigaciones y otras publicaciones
» 5.4 Tablero de gestidn

» 9.5 Gestion del riesgzo instituciona

= 9.6 Objetivos de Desarrollo Sostenible

Fuente: OCI
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https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-04/conpes_politica_publica_distrital_de_juventud_2019-2030.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/ley_1622_de_2013.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/adenda_1_convocatoria_pjci_2021.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/adenda_2_convocatoria_jovenes_con_iniciativa_rv_oaj.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/estado_organizaciones_jovenes_con_iniciativas_2021.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/listado_final_organizaciones_ganadoras_jovenes_con_iniciativas_2021.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/terminos_y_condiciones_programa_jovenes_con_iniciativas_2021_f.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/informe_lanzamiento_pji_2021.pdf
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En el link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557, numeral 9 se evidencié el menu
relacionado con ‘Informacion Especifica por parte de la Entidad” y de alli se desprenden los siguientes
subnumerales:

a. Instancias de Coordinacion: link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/obligacion-de-
reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/instancias-de-coordinacion, se evidenciaron
los siguientes enlaces:

o Resolucion 735 de 2020 “Por la cual se modifica la Resolucion 233 del 08 de junio de 2018 “Por la cual
se expiden lineamientos para el funcionamiento, operacion, sequimiento e informes de las Instancias
de Coordinacion del Distrito Capital”.

o Comision Intersectorial de Participacion del Distrito Capital (CIP):

-CIP 2021: DECRETO DISTRITAL 546 DE 2007, REGLAMENTO INTERNO COMISION INTERSECTORIAL
DE PARTICIPACION, RESOLUCION_233_DE_2018, INFORMECIP IITRIMESTRE, INFORME TRIMESTRAL
COMISION INTERSECTORIAL DE PARTICIPACION JULIO A SEPTIEMBRE.

-CIP 2022: 20210205ACTA01-2021, 20210302ACTAO01-2021, RELATORIA CIP 5 FEB 2021, RELATORIA
SESION EXTRAORDINARIA CIP, 202210702 ACTA COMISION INTERSECTORIAL DE PARTICIPACION,
ACTA NO. 3 COMISION INTERSECTORIAL DE PARTICIPACION, ACTA 04 CIP 2021, ACTA 16 DE
DICIEMBRE 2021.

o Comision Intersectorial Poblacional del Distrito Capital (CIPO)

-CIDPO 2022: Se evidenciaron enlaces a documentos en formato PDF correspondientes a: uno (1)
Informe, cuatro (4) Actas, Presentaciones y Anexos, seis (6) Actas de mesa de juventud y seis (6)
documentos de Normatividad y Documentos Relacionados.

-CIDPO 2021: Se evidenciaron enlaces a documentos en formato PDF correspondientes a: cuatro (4)
informes 2021 y veintiun (21) Actas, presentaciones y anexos 2021.

e Mesa de Trabajo de Juventud: Se evidenciaron enlaces a: Un (1) reglamento interno de mesa, doce (12)
Mesas de Juventud 2021 (plan de trabajo y actas de mesa), diez (10) Mesas de Juventud 2020 (actas y
plan de accion), una (1) Mesa de Juventud 20219 (actas), nueve (9) Mesas de Juventud 2018 (actas), once
(11) Mesas de Juventud 2017 (actas), cuatro (4) informes de gestion, correspondientes a las vigencias
2016, 2017y 2018.

e Toma de Decisiones

-2022: Se evidencio la publicacion de cuatro (4) documentos correspondientes a: ACUERDO NO. 1
2022 JUNTA DIRECTIVA IDPAC, ACUERDO N° 002 DE 2022 -INCREMENTO SALARIAL (FIRMADO),
ACUERDO N° 003 DE 2022 - DELEGACION MODIFICACIONES PRESUPUESTALES (FIRMADO) , ACTA 002
2022 JUNTA DIRECTIVA SESION 02 13 05 2022(FIRMADA).
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https://www.alcaldiabogota.gov.co/sisjur/normas/Norma1.jsp?i=78551
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-06/DECRETO%20DISTRITAL%20546%20DE%202007.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-06/Reglamento%20Interno%20Comision%20Intersectorial%20de%20Participacion.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-06/Reglamento%20Interno%20Comision%20Intersectorial%20de%20Participacion.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-06/resolucion_233_de_2018.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-09/InformeCIP%20IITrimestre.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-12/INFORME%20TRIMESTRAL%20COMISION%20INTERSECTORIAL%20DE%20PARTICIPACION%20Julio%20a%20Septiembre.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-12/INFORME%20TRIMESTRAL%20COMISION%20INTERSECTORIAL%20DE%20PARTICIPACION%20Julio%20a%20Septiembre.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-06/20210205Acta01-2021.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-06/20210302Acta01-2021Ext.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-06/Relatoria%20CIP%205%20feb%202021.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-06/RELATORIA%20SESION%20EXTRAORDINARIA%20CIP.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-06/RELATORIA%20SESION%20EXTRAORDINARIA%20CIP.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-09/202210702ActaComisionIntersectorialdeParticipacion.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-12/ACTA%20No.%203%20COMISION%20INTERSECTORIAL%20DE%20PARTICIPACION_1.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/acta_04_cip_2021.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/acta_16_de_diciembre_2021.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/acta_16_de_diciembre_2021.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/instancias-de-coordinacion/cidpo2022
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/comision-intersectorial-poblacional-del-distrito-capital-2021
http://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/comision-intersectorial-poblacional-del-distrito-capital-mesa-juventud
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/acuerdo_no._1_2022_junta_directiva_idpac.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/acuerdo_no._1_2022_junta_directiva_idpac.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/acuerdo_ndeg_002_de_2022_-incremento_salarial_firmado.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/acuerdo_ndeg_003_de_2022_-_delegacion_modificaciones_presupuestales_firmado.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/acta_002_2022_junta_directiva_sesion_02_13_05_2022firmada.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-05/acta_002_2022_junta_directiva_sesion_02_13_05_2022firmada.pdf
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b. Lineamientos distritales: en el link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/obligacion-de-
reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/lineamientos-distritales  se evidencio el
enlace a la Secretaria General  de la  Alcaldia Mayor  de Bogota:
https://secretariageneral.gov.co/transparencia/informacion-interes/lineamientos-distritales.

C. Estudios, investigaciones y otras publicaciones: se encuentra el enlace al documento en formato PDF
INVENTARIO ESTUDIOS, INVESTIGACIONES Y OTRAS PUBLICACIONES 2021. El archivo relaciona los
enlaces para el estudio o investigacion relacionados; sin embargo, no es posible acceder.

d. Tablero de Gestion. En el link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/obligacion-de-
reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/tablero-de-gestion, se evidenciaron veintitrés
(23) enlaces a documentos: nueve (9) documentos en Excel del Plan de Accion Institucional y catorce (14)
Planes 2021 en formo Excel y PDF. Se logré acceder a todos los documentos de forma correcta.

e. Gestion del riesgo institucional. En el link https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/gestion-
del-riesgo-institucional se evidenciaron tres (3) enlaces en Excel, asi: MAPA DE RIESGOS - REQUERIMIENTO
CONTRALORIA, IDPAC-PE-GU-01 GUIA METODOLOGICA PARA LA ADMINISTRACION DEL RIESGO V8,
MAPA DE RIESGOS INSTITUTO DISTRITAL DE LA PARTICIPACION Y ACCION COMUNAL-VIGENCIA 2021.
Se accedio correctamente a todos los documentos.

f. Objetivos de Desarrollo Sostenible. En el link
https://www participacionbogota.gov.co/transparencia/objetivos-desarrollo-sostenible, se encuentra
publicado el documento en formato Excel MATRIZ OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE PLAN DE
DESARROLLO DISTRITAL - PROYECTOS DE INVERSION IDPAC VIGENCIA 2021. Se accedi6 correctamente
al documento.

De acuerdo con la verificacion realizada por la OCl se evidencié que los enlaces y documentos publicados en el
numeral 9 del link de transparencia del IDPAC son accesibles. Por lo anterior, de acuerdo con lo establecido en la
Resolucion 1519 de 2020, Anexo 2, Numeral 9 Informacion Normatividad Especial, se evidencié el cumplimiento
por parte del IDPAC.

5.2.6.10. Informacion tributaria en entidades territoriales locales.

5.26.10.1.  Procesos de recaudo de rentas locales. Publicacion de los procesos recaudo de rentas locales,
incluyendo: flujogramas, procedimientos y manuales aplicables: Los municipios y distritos deberan
publicar los conceptos y las tarifas asociadas a la liquidacién del Impuesto de Industria y Comercio
(ICA). De igual modo, s6lo deberan cumplir con esta informacion aquellas entidades que generen
informacidn tributaria asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).

52.6.10.2. Tarifas de liquidacion del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). Los municipios y distritos
deberan publicar los conceptos y las tarifas asociadas a la liquidacion del Impuesto de Industria y
Comercio (ICA). De igual modo, solo deberan cumplir con esta informacion aquellas entidades
que generen informacion tributaria asociada al Impuesto de Industria y Comercio (ICA).
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https://secretariageneral.gov.co/transparencia/informacion-interes/lineamientos-distritales
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/estudios-investigaciones-y-otras-publicaciones
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2021-12/Invantario%20estudios%20e%20investigaciones%202021.pdf
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/tablero-de-gestion
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/obligacion-de-reporte-de-informacion-especifica-por-parte-de-la-entidad/tablero-de-gestion
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/gestion-del-riesgo-institucional
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/gestion-del-riesgo-institucional
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-01/Mapa%20de%20Riesgos%20-%20Requerimiento%20Contraloria.xls
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-01/Mapa%20de%20Riesgos%20-%20Requerimiento%20Contraloria.xls
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-03/idpac-pe-gu-01_guia_metodologica_para_la_administracion_del_riesgo_v8.doc
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-03/mapa_de_riesgos_instituto_distrital_de_la_participacion_y_accion_comunal-vigencia_2021_0.xls
https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/objetivos-desarrollo-sostenible
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-03/matriz_objetivos_de_desarrollo_sostenible_plan_de_desarrollo_distrital_-_proyectos_de_inversion_idpac_vigencia_2021.xlsx
https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-03/matriz_objetivos_de_desarrollo_sostenible_plan_de_desarrollo_distrital_-_proyectos_de_inversion_idpac_vigencia_2021.xlsx
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Alingresar al link de transparencia https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/node/3557, se evidencio el
numeral 10. Informacion tributaria en entidades territoriales locales, el cual contiene 2 subnumerales 10.1. Procesos
de recaudo de rentas locales y 10.2. Tarifas de liquidacion del Impuesto de Industria y Comercio (ICA). Sin embargo,
estos numerales no tienen enlaces a informacion.

[lustracion 38 Informacion Tributaria

10. Informacibn tributaria en entidades temitoriales

locales

» 101 Procesos de recaudo de rentas locales
* 10.2 Tarifas de liquidacion del Impuesto de Industriay
Comercio (ICA)

Fuente: OCl

De acuerdo con lo verificado por la OCl y teniendo en cuenta que el IDPAC no realiza recaudos, se recomienda
publicar la respectiva justificacion.

527. Items del mend atencion y servicios a la ciudadania
Para verificacion de este mend, la OCI ingres6 a la pagina web del IDPAC

https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557, en el cual se evidencio el botdn “ATENCION Y SERVICIOS A
LA CIUDADANIA”, este boton contiene enlaces lo siguientes enlaces:

llustracion 39 Menu Atencidn y Servicios a la Ciudadania

ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA~ | PARTIIPA

DEMUNCIAS FOR ACTOS DE CORRUPCION

POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES
SEDES Y HORARIOS DE ATENCION

SISTEMA DE QUEJAS Y SOLUCIOMNES

TRANSPARENCIA ¥ ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
TRAMITES ¥ SERVICIOS

NOTIFICACIONES 2016 - 2020

RESOLUCIONES

MOTIFICACIONES JUDICIALES

RESPUESTAS PETICIONES ANONIMAS

Fuente: OCI
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5.2.7.1. Tramites, Otros Procedimientos Administrativos y consultas de acceso a informacién publica.

52711 Los sujetos obligados que tengan el caracter de autoridad, entendidas como los organismos y
entidades de la Administracion Publica conformada por la Rama Ejecutiva del Poder Publico en el
orden nacional y territorial y por todos los demas organismos y entidades de naturaleza publica
que de manera permanente tienen a su cargo el ejercicio de las actividades y funciones
administrativas o la prestacion de servicios publicos del Estado colombiano que estan sefialados
en el articulo 2 del Decreto 2106 de 2019, en el articulo 2.2.9.1.1.2 y 2.2.17.1.2 del Decreto 1078 de
2015 por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector de Tecnologias de
la Informacion y las Comunicaciones y en particular el Titulo 9, Capitulo 1, seccion 1, y del articulo
2 de la Ley 1437 de 2011; deberan adoptar el lineamiento general y guias de sede electronica,
tramites, otros procedimientos administrativos y consultas de acceso a informacion publica para
integrarlas al Portal Unico del Estado colombiano aplicando lo sefialado en los articulos 60 de la
Ley 1437 de 2011, 14 y 15 del Decreto 2106 del 22 de noviembre de 2019 y el articulo 2.2.17.6.1. del
titulo 17 de la parte 2 del libro 2.

Se evidencié enlace a tramites y servicios en el link https://www.participacionbogota.gov.co/tramites-y-servicios,
se evidencio la descripcion de ocho (8) tramites y seis (6) servicios, asi como el enlace a la pagina del SUIT
http://www.suit.gov.co/inicio y el link donde se encuentran los tramites
https://www.funcionpublica.gov.co/web/suit. Igualmente se evidenciaron enlaces a “Otros recursos de consulta
disponibles” Guia de Tramites y Servicios de Bogota, Preguntas Frecuentes y Sistema Distrital de Servicio a la
Ciudadania.

De acuerdo con lo anterior, la OCl evidencié el cumplimiento de este item, de acuerdo con lo establecido en la
normatividad.

52712 Canales de atencion y pida una cita y Mecanismo para que el usuario pueda agendar una cita para
atencion presencial, e indicar los horarios de atencion en sedes fisicas. Los sujetos obligados
deberan incluir en su respectiva sede electronica la informacién y contenidos relacionados con los
canales habilitados para la atencion a la ciudadania y demas grupos caracterizados, con la finalidad
de identificar y dar a conocer los canales digitales oficiales de recepcion de solicitudes, peticiones
e informacion, de conformidad con el articulo 14 del Decreto 2106 de 2019 De conformidad a lo
establecido por la Resolucion 2893 de 2020, la obligacién de habilitar un mecanismo para agendar
cita de atencion presencial y de indicar los horarios de atencion en sedes fisicas es de las entidades
de naturaleza publica. Las entidades de naturaleza privada podran habilitar sus propios canales de
atencion como parte de una buena practica de gestion publica.

Se evidencio en el link https://www.participacionbogota.gov.co/atencion-la-ciudadania, los canales de atencion,
de igual manera en este mismo link en la parte inferior se mencionan las sedes y los horarios de atencion; asi como
en el link https://www.participacionbogota.gov.co/index.php/sedes-y%20horarios-%20de-%20atencion.

De acuerdo con lo anterior, la OCl evidenci¢ el cumplimiento de este item, de acuerdo con lo establecido en la
normatividad.
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[lustracion 40 Canales de Atencion

Estos son nuestros canales de atencion para ti

SEDES Y HORARIOS DE A®D
Canales telefénicos Linea de WhatsApp Sistema Bogot Te Escucha ATENCION *
en los niimeros: 318 238 0916 ”ﬂm
6012417900 a Gestion de Petic e+ o Teoss
6012417930 D comaaxTiR N M O W W ot -

VENTANILLA VIRTUAL DE RADICACION
Si desea radicar una solicitud o documento, iSedes Instituto Distrital de la

escribir al correo: R e
correspondencia@participacionbogota.gov.co Participacion y Accion Comunal - oRCT L

IDPAC! _
y CORREO NOTIFICACIONES JUDICIALES
& notificacionesjudiciales@participacionbogota.gov.co —

Ahora estaremos en
8 CORREO INSTITUCIONAL |a avenida calle 22 No. 68 C - 51,
Para orientacion e informacién, escribir al correo: e N
Codge Postal 130111

atencionalaciudadania@participacionbogota.gov.co

Consulte el estado de su solicitud en los nimeros telefonicos 601 2417900/30
Visita nuestras redes sociales:

o Iparticipacionbogota
) @bogotaparticipa ’C
@participacionbogota o

B /participacionbogotae www.dcradio.gov.co

B | IpPAC socoin

*5i desea presentar una denuncia por actos de comupcion remitase 3t link de atencion a la
ciudadznia, botén denuncias por ctos de cormupcion, comuniquese a i Unea 195 opeién 1
0 registrela en el Sistema Disirital Bogots Te Escucha https://bogota.gov.co/sdqs/

Fuente: OCl
5.2.7.2. PQRSD

52721 Condiciones técnicas. Los sujetos obligados que, por su regulacion especifica en la prestacion de
un servicio publico, le apliquen formularios especificos para la atencion de sus usuarios, dicho
formulario servira igualmente para atender las solicitudes de informacion publica y recibir quejas
0 denuncias. En todo caso, se debera permitir la recepcion de quejas o denuncias anénimas en los
términos del formulario referido anteriormente. Los sujetos obligados podran implementar,
ademas, nuevas tecnologias de comunicacion, habilitando canales de chatbot automatizado y con
asistencia humana, asi como canales via mensajeria instantanea. (Acuse de recibo, Validacion de
campos, Mecanismos para evitar SPAM, Mecanismo de seguimiento en linea, Mensaje de falla en el
sistema, Integracion con el sistema de PQRSD de la entidad, Disponibilidad del formulario a través
de dispositivos moviles, Sequridad Digital.

52.72.2.  Condiciones del formulario. Seleccién de opcidn de la PQRSD (Peticién, Queja/Reclamo, Solicitud
de Informacién, Denuncia, Sugerencia/ Propuesta), Nombre y Apellidos o Razén Social de la
Empresa o posibilidad de presentar queja/denuncia anénima, Tipo de documento de identidad o
el de la empresa (Cédula de Ciudadania, NUIP -Nimero Unico de Identificacion Personal, Cédula
de Extranjeria, NIT -Numero de Identificacion Tributaria-, Pasaporte), Numero de documento de
identidad o NIT de la empresa, Modalidad de recepcién de la respuesta ( correo electrénico,
direccion de correspondencia), Correo electronico, Direccion de correspondencia (Direccion,
Barrio/ Vereda / Corregimiento, Municipio/ Distrito, Pais - en caso que sea diferente al de
Colombia), Numero de contacto, Objeto de la PQRSD, Adjuntar documentos o anexos, Aviso de
aceptacion de condiciones, Botén "Enviar”.
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Se pudo observar el enlace de ‘SISTEMA DE QUEJAS Y SOLUCIONES" que redirecciona a
https://sdgs.bogota.gov.co/sdqgs/publico/registrarPeticionario/?language=es para el Sistema Distrital de Quejas y
Soluciones “Bogota te Escucha - SDQS", mediante el cual la ciudadania puede interponer los requerimientos
correspondientes.

En este enlace se evidencio el formulario digital establecido por el SDQS para el registro de una PQRSD, el cual
contiene los requerimientos de este item: Numero de documento de identidad o NIT de la empresa, Modalidad
de recepcidn de la respuesta ( correo electronico, direccion de correspondencia), Correo electrénico, Direccion
de correspondencia (Direccion, Barrio/ Vereda / Corregimiento, Municipio/ Distrito, Pais - en caso que sea diferente
al de Colombia), Numero de contacto, Objeto de la PQRSD, Adjuntar documentos o anexos, Aviso de aceptacion
de condiciones y Boton enviar.

De acuerdo con lo anterior, la OCl evidencié el cumplimiento de este item, de acuerdo con lo establecido en la
normatividad.

5.2.8.  Seccién de noticias.

52811 Seccion de Noticias. En la pagina principal, el sujeto obligado publicara las noticias mas relevantes
para la ciudadania y los grupos de valor. La informacién debera publicarse de acuerdo a las pautas
o lineamientos en materia de lenguaje claro, accesibilidad y usabilidad.

La OCl ingreso a la pagina web https://www.participacionbogota.gov.co/ y evidencié en la parte inferior de la
pagina la seccion “Ultimas Noticias”.

[lustracion 41 Seccidn Noticias

Ultimas Noticias

Ver todas las Noticias

MUNDIAL DELOS
FUGIADOS

oo e

EL IDPAC LE CUMPLE A LAS JAC-1.068
ORGANIZACIONES COMUNALES YA TIENEN SU
AUTO DE RECONOCIMIENTO 20 DEJUNIO, DIA MUNDIAL DE LOS REFUGIADOS

1 {ANA ~

ia plazo de inscrif EET=gel 17 de junio

I ¢ Cuil es tu idea para
1 X b
el racismo y la discrimi

Ems racial en

nscribase h@IUNIOAZ 2220 de 2022

SEAMPLIA FECHA PARA POSTULARSE A LA
CONVOCATORIA DE LA GALA DE SE AMPLIA LA FECHA DE LAS CONVOCATORIAS
RECONOCIMIENTO A LA PARTICIPACION - IDPAC ZCUAL ES TU IDEA PARA REDUCIR EL RACISMO ¥ DEL FONDO CHIKANA HASTA EL 17 DE JUNIO DE
15 ANOS. LA DISCRIMINACIGN RACIAL EN BOGOTA? 2022

Fuente: OCI

De acuerdo con lo anterior, la OCl evidencié el cumplimiento de este item, segun lo establecido en la normatividad.
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53.  ANEXO 3. CONDICIONES MINIMAS TECNICAS Y DE SEGURIDAD DIGITAL

Para verificacion de este Anexo, se realizd una mesa de trabajo el 17 de junio de 2022con los procesos de
Planeacion Estratégica, Comunicacion Estratégica y Gestion de Tecnologias de la Informacion.

53.1.  Condiciones de sequridad digital.

53.11 ;La entidad ha implementado una politica de sequridad digital y de seguridad de la informacidn, de
conformidad con el articulo 6 y el Anexo 3 de la Resolucion MinTIC 1591 de 2020?

De acuerdo con lo manifestado en la mesa de trabajo por el proceso Planeacion Estratégica y el proceso
Tecnologias de la Informacion el IDPAC cuenta con un Manual de politicas se seguridad de informacion, la politica
de seguridad de la informacion y la politica de tratamiento de datos; sin embargo, en el desarrollo de la mesa de
trabajo se ingreso a la pagina web del IDAPC , link de transparencia y no se evidencio la publicacion de politica de
sequridad digital y de seguridad de la informacion, el enlace al documento fue remitido en el chat de la reunion.

53.12. ;laentidad ha adoptado el Modelo de Seguridad y Privacidad de la Informacion (MSPI), recomendado
por la Direccion de Gobierno Digital del Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones?

De acuerdo con lo manifestado por el proceso Planeacion Estratégica y el proceso Gestion Tecnologias de la
Informacion en la mesa de trabajo, el IDPAC no ha adoptado el modelo MSPI, actualmente se encuentra trabajando
en la implementacion.

5.3.1.3. Encasode que la entidad haya sufrido algun incidente de seguridad de la informacion en el ultimo afio
¢esta ha comunicado los incidentes a la Superintendencia de Industria y Comercio, y en caso de ser
graves o muy graves al Grupo de Respuestas a Incidentes de Seguridad Informatica del Gobierno
Nacional (CSIRT)?* (En caso de no haber sufrido incidentes, seleccione la opcion "no aplica’).

De acuerdo con lo manifestado por el proceso Gestion de Tecnologias de la Informacion en el dltimo afio no se
han presentado incidentes de seguridad de la informacion, por lo cual este item la respuesta es "No aplica”.

Segun el seguimiento adelantado por la OCl se evidencio que no se da total cumplimiento a lo establecido en la
Resolucion 1519 de 2020, Anexo 3, por lo cual se recomienda la publicacion de las politicas politica de seguridad
digital y de sequridad de lainformacion, en el link de transparencia, de acuerdo con lo requerido en la normatividad,
de igual forma en el proximo seguimiento que adelante la OCl se verificara el cumplimiento a la implementacion
del modelo MSPI.
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Los items relacionados con los requisitos minimos de datos abiertos fueron verificados en el numeral 5.6.12 del

presente informe.

6.  CONCLUSIONES

Una vez revisados los items establecidos en los cuatro (4) Anexos de la Resolucion 1519 de 2020, en el link de
transparencia del IDPAC, https://www.participacionbogota.gov.co/node/3557 se concluye lo siguiente:

Anexo 1. Directrices de accesibilidad web

MENU NIVEL |

MENU NIVEL Il

CUMPLIMIENTO

SUBNIVEL

iTEM

SI |[NO| P | N/A

ANEXO
TECNICO 1.
ACCESIBILIDAD
WEB.

Directrices de
Accesibilidad
Web.

a. ¢Los elementos no textuales (p. ej. imagenes, diagramas, mapas,
sonidos, vibraciones, etc.) que aparecen en el sitio web tienen texto
alternativo?

b. ¢Los videos o elementos multimedia tienen subtitulos y audio
descripcion (cuando no tiene audio original), como también su
respectivo guion en texto? (en los siguientes casos también deben
tener lenguaje de sefias: para las alocuciones presidenciales,
informacién sobre desastres y emergencias, informacién sobre
seguridad ciudadana, rendicion de cuentas anual de los entes
centrales de cada sector del Gobierno Nacional).

c. ¢El texto usado en el sitio web es de minimo 12 puntos, con
contraste de color que permita su visualizacidn, y con posibilidad de
ampliacion hasta el 200% sin desconfiguracion del contenido?

d. ¢El codigo de programacion y el contenido del sitio web estd
ordenado, con lenguaje de marcado bien utilizado y comprensible
sin tener en cuenta el aspecto visual del sitio web, con una
estructura organizada, identificacién coherente y unificada de los
enlaces (vinculos/botones), y con la posibilidad de una navegacion
lineal y continua con esos enlaces, incluyendo un buscador?

e. éLos formularios o casillas de informacidn tienen advertencias e
instrucciones claras con varios canales sensoriales (p. ej. Campos
con asterisco obligatorios, colores, ayuda sonora, mayuscula
sostenida)?

f. ¢Al navegar el sitio web con tabulacion se hace en orden adecuada
y resaltando la informacidn seleccionada?

g. éSe permite control de contenidos con movimientos y parpadeoy
de eventos temporizados?

h. éEl lenguaje de los titulos, paginas, seccidn, enlaces, mensajes de
error, campos de formularios, es en espafiol claro y comprensible
(siguiendo la guia de lenguaje claro del DAFP, en el caso de las
entidades publicas, disponible en:
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MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO
SUBNIVEL ITEM Sl NO P N/A
https://www.portaltributariodecolombia.com/wp-
content/uploads/2015/07/portaltributariodecolombia_guia-de-
lenguaje-claro-para-servidores-publicos.pdf ).
i. ¢Los documentos (Word, Excel, PDF, PowerPoint, etc.) cumplen
con los criterios de accesibilidad establecidos en el Anexo 1 de la X
Resolucién 1519 de 2020 para ser consultados facilmente por
cualquier persona?

Para este anexo se evidencié el cumplimiento de ocho (8) de los nueve (9) items verificados y uno (1) que no

cumple.

ANEXO 2. Estandares de publicacion y divulgacion informacion

MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO
MENU NIVEL |
SUBNIVEL iTEM SI [NO| P [ N/A
Top Bar a.Top Bar o barra en la parte superior del sitio web, que redireccione X
(GOV.CO). al Portal Unico del Estado Colombiano GOV.CO.
a. Imagen del Portal Unico del Estado Colombiano y el logo de la X
marca paisCO - Colombia.
b. Nombre de la entidad. X
REQUISITOS
SOBRE
IDENTIDAD c. Vinculo a redes sociales, para ser redireccionado en los botones X
VISUALY respectivos.
ARTICULACION
C(,)N PORTAL ) DATOS DE CONTACTO:
UNICO DEL Footer o pie de X
ESTADO pagina. a Teléfono conmutador.
COLOMBIANO
GOV.CO.
b. Linea gratuita o linea de servicio a la ciudadania/usuario. X
c. Linea anticorrupcion. X
d. Canales fisicos y electrénicos para atencion al publico. X
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MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO
MENU NIVEL |

SUBNIVEL ITEM Sl NO P N/A
e. Correo de notificaciones judiciales. X
f. Enlace para el mapa del sitio. X
g. Enlace para vincular a las politicas que hace referencia en el
numeral 2.3 (Términos y condiciones, Politica de privacidad y
tratamiento de datos personales, Politica de derechos de autor y/o X
autorizacion de uso sobre los contenidos y otras politicas que
correspondan conforme con la normatividad vigente).
a. Términos y condiciones. X

Requisitos b. Politica de privacidad y tratamiento de datos personales. X

minimos de

politicas y

cumlpllmllento c. Politica de derechos de autor y/o autorizacién de uso sobre los X
egal. contenidos.

d. Otras politicas que correspondan conforme con la normativa X
vigente.
a. Menu de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica X

Requisitos

minimos en b. Menu de Atencidn y servicios a la Ciudadania. X

menu destacado.

c. Menu "Participa". X

items del menu de transparencia y acceso a la informacion

MENU NIVEL |

MENU NIVEL Il

CUMPLIMIENTO

SUBNIVEL

iTEM

SI [NO| P |N/A

1.1.a. Mision y vision.
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MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO
MENU NIVEL |
SUBNIVEL iTEM SI NO P N/A
1.1. Misidn,
visién, funciones | 1.1.b. Funciones y deberes. X
y deberes.
1.2 Estructura
organica - 1.2.a. Organigrama. X
organigrama.
1.3 Mapasy
c.art.as 1.3.a. Mapas y cartas descriptivas de los procesos. X
descriptivas de
los procesos.
1.4.a. Informacién de contacto. X
1.4.b. Ubicacion fisica (nombre de la sede si aplica). X
1.4. Directorio
Institucional
incluyendo 1.4.c. Direccion (incluyendo el departamento si aplica) y municipio
sedes, oficinas, | o distrito (en caso que aplique, se debera indicar el nombre del | X
sucursales, o corregimiento).
regionales, y
dependencias
1.4.d. Horarios y dias de atencidn al publico. X
1. INFORMACION
DE LA ENTIDAD.
1.4.e. Datos de contacto especificos de las dreas de contacto o X
dependencias (en caso de que aplique).
1.5.1. Nombres y apellidos completos. X
1.5.2 . Pais, Departamento y Ciudad de nacimiento. X
1.5 Directorio de | 1.5.3. Formacién académica. X
servidores
publicos,
empleados o
contratistas. 1.5.4. Experiencia laboral y profesional. X
1.5.5. Empleo, cargo o actividad que desempeiia. X
1.5.6. Dependencia en la que presta sus servicios en la entidad o X
institucion.
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MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO
MENU NIVEL |
SUBNIVEL iTEM SI NO P N/A
1.5.7. Direccidn de correo electrénico institucional. X
1.5.8. Teléfono Institucional. X
1.5.9. Escala salarial seguin las categorias para servidores publicos X
y/o empleados del sector privado.
1.5.10. Objeto, valor total de los honorarios, fecha de inicio y de X
terminacion, cuando se trate contratos de prestacion de servicios.
1.6. Directorio de | 1.6.1. Listado de entidades que integran el
entidades. sector/rama/organismo, con enlace al sitio Web de cada una de | X
éstas, en el caso de existir.
1.7. Directorio de
agremiaciones, X . - .
& L 1.7.1. Directorio de agremiaciones, asociaciones y otros grupos
asociaciones y ; , X
de interés.
otros grupos de
interés.
1.8.1. Servicio al publico, normas, formularios y protocolos de X
atencion.
1.8 Servicio al 1.8.2. Normas. X
publico, normas,
formularios y
protocolos de
atencion. 1.8.3. Formularios. X
1.8.4. Protocolos de Atencién. X
1.9
Procedimientos
que se siguen 1.9.1 Procedimientos que se siguen para tomar decisiones en las X
para tomar diferentes areas
decisiones en las
diferentes areas.
1.10. Mecanismo
de presentacién
directa de 1.10.1. Mecanismo de presentacion directa de solicitudes, quejas X
solicitudes, y reclamos.
quejasy
reclamos a
disposicion del
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MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO
MENU NIVEL |
SUBNIVEL iTEM SI NO P N/A
publico en
relacién con
acciones u
omisiones del
sujeto obligado
1.11. Calendario
de actividades. | 1.11.1. Calendario de actividades. X
1.12
Informacién
sobre decisiones | 1.12.1. Informacién sobre decisiones que puede afectar al X
que pueden publico.
afectar al
publico.
1.13.1. Nombre de la entidad. X
1.13.2. Direccién. X
1.13.3. Teléfono. X
1.13 Entesy
autoridades que | 1.13.4. E-mail. X
lo vigilan.
1.13.5. Enlace al sitio web del ente o autoridad. X
1.13.6. Informar el tipo de control (fiscal, social, politico, X
regulatorio, etc.).
1.13.7. Mecanismos internos de supervisién, notificacion vy X
vigilancia pertinente del sujeto obligado.
1.14. Publicacién
de hojas de vida. | 1.14.1. Publicacién de hojas de vida. X
2. NORMATIVA. 2.1.1. Leyes. X
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MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO
MENU NIVEL |
SUBNIVEL iTEM SI NO P N/A
2.1. Normativa
de la entidad o | 2.1.2. Decreto Unico Reglamentario. X
autoridad.
2.1.3. Normativa aplicable. X
2.1.4. Vinculo al Diario o Gaceta Oficial. X
2.1.5. Politicas, lineamientos y manuales. X
2.1.5.a. Politicas y lineamientos sectoriales. X
2.1.5.b. Manuales. X
2.1.5.c. Otros lineamientos y manuales que le aplique. X
2.1.6. Agenda Regulatoria. X
2.2.1. Sistema Unico de Informacién Normativa —
X
SUIN.
2.2. Busqueda de
normas.
2.2.2. Sistema de busquedas de normas, propio de la
X
entidad.
2.3.1 Proyectos normativos. X
2.3. Proyectos de | 2.3.2. Comentarios y documento de respuesta a
normas para X
comentarios. comentarios.
2.3.3. Participacion ciudadana en la expedicién de
X
normas a través el SUCOP.
3.1. Plan Anual
. 1.1, isici i j
3. CONTRATACION. | de Adquisiciones 3 - Pla.m anual de aqu.uswlones de la entidad, junto con las X
modificaciones que se realicen.
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MENU NIVEL |

SUBNIVEL iTEM SI NO P N/A

3.2 Publicacion

. dela L 3.2.1. Informacion de gestion contractual en el SECOP. X

informacién

contractual.

Publicar el estado de la ejecucidn de los contratos, indicando:

X
3.3.1. Fecha de inicio y finalizacién.
3.3.2. Valor del contrato. X
3.3.3. Porcentaje de ejecucion. X
3.3. Publicacién
de la ejecucion
de los contratos.
3.3.4. Recursos totales desembolsados o pagados. X
3.3.5. Recursos pendientes de ejecutar. X

3.3.6. Cantidad de otrosies y adiciones realizadas (y sus montos). X

3.4 Manual de

contratacion - . .
’ 3.4.1. Manual de contratacién, que contiene los procedimientos,

S X
adquisicion y/o lineamientos y politicas en materia de adquisicién y compras.
compras.
3.5 Formatos o
modelos de 3.5.1. Publicar los formatos o modelos de contrato y pliegos tipo, X
contratos o en caso de que aplique.
pliegos tipo.
4.1. Presupuesto
general de 4.1.1. Publicar el presupuesto general de ingresos, gastos e X
ingresos, gastos | inversion de cada afio fiscal, incluyendo sus modificaciones.
e inversion.
4.2. Ej i6
jecucion 4.2.1. Publicar la informacion de la ejecucién presupuestal
presupuestal. ) R X
aprobada y ejecutada de ingresos y gastos anuales.
4. PLANEACION
PLAN DE ACCION:
X
4.3.1. Objetivos.
4.3. Plan de
Accion.
4.3.2. Estrategias. X
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4.3.3. Proyectos. X
4.3.4. Metas. X
4.3.5. Responsables. X
4.3.6. Planes generales de compras. X
4.3.7. Distribucion presupuestal de proyectos de inversién junto a X
los indicadores de gestion.
4.3.8. Presupuesto desagregado con modificaciones. X
4.4. Proyectos de | 4.4.1. Publicar cada proyecto de inversion, segin la fecha de
Inversion. inscripcion en el respectivo Banco de Programas y Proyectos de | X
Inversion.
4.6. Informacion
. : 4.6.1. Divulgar los informes o comunicados de informacién
publica y/o X
relevante.
relevante.
4.7.1. Informe de Gestion. X
4.7.2. Informe de rendicién de cuentas ante la Contraloria General
de la Republica, o a los organismos de Contraloria o Control | X
territoriales.
4.7.3. Informe de rendicién de cuentas a la ciudadania. X
4.7 Informes de
gestion,
evaluaciony 4.7.4. Inform . dei i6n vigilanci trol (si
auditoria. 74 ormes a organismos de inspeccion, vigilancia y control (si |
le aplica).
4.7.5. Planes de mejoramiento:
4.7.5.a. Publicar los Planes de Mejoramiento vigentes exigidos por X
los entes de control o auditoria externos o internos.
4.7.5.b. Enlace al organismo de control donde se encuentren los X
informes que éste ha elaborado en relacién con el sujeto obligado.
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4.7.5.c. Planes de mejoramiento derivados de los ejercicios de X
rendicion de cuentas ante la ciudadania y grupos de valor
4.8.1. Informe pormenorizado. X
4.8 Informes de
la Oficina de
Control Interno. 4.8.2. Otros informes y/o consultas a bases de datos o sistemas X
de informacidn, conforme le aplique.
4.9 Informe
sobre Defensa i i
L 4.9.1. Informe sobre Defensa Publica y Prevencién del
Publicay X
Prevencion del Dafio Antijuridico.
Dafio
Antijuridico.
4.10.1. Informe, en materia de seguimiento sobre las quejas y X
reclamos.
4.10.2. Informe sobre solicitudes de acceso a la
informacion, el cual debe contener lo siguiente: X
4'19 - Informes 4.10. 2.a. numero de solicitudes recibidas.
trimestrales
sobre acceso a
informacion, 4.10.2.b. Nimero de solicitudes que fueron trasladadas a otra X
quejasy entidad.
reclamos.
4.10.2.c. Tiempo de respuesta a cada solicitud. X
4.10.2.d. numero de solicitudes en las que se nego el acceso a la X
informacion.
TRAMITES:
X
5.1.1. Normatividad que sustenta el tramite.
5.1.2. Procesos. X
5. TRAMITES. 5.1. Trémites.
5.1.3. Costos asociados. X
5.1.4. Formatos y/o formularios asociados. X
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6.1.1. Descripcion General del Menu Participa. X
6.1.2. Publicar la informacién sobre los mecanismos, espacios o X
instancias del Menu Participa.
6.1.3. Publicar la Estrategia de participacion ciudadana. X
6.1.4. Publicar la Estrategia anual de rendicién de cuentas. X
6.1.5. Publicar el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano X
(PAAC).
6. 1 Descripcion
General.
6.1.6. Publicacion de informes de rendicidn de cuentas generales. X
6.1.7. Convocatorias para la participacion de la ciudadania y
grupos de valor en los espacios, instancias o acciones que ofrece X
la entidad.
6. CONTENIDO DEL
MENU PARTICIPA. 6.1.8. Calendario de la estrategia anual de participacion X
ciudadana.
6.1.9. Formulario de inscripcién ciudadana a procesos de X
participacidn, instancias o acciones que ofrece la entidad.
6.1.10. Canal de interaccion deliberatoria para la participacion X
ciudadana.
6.2.1. Diagnostico e identificacion de problemas:
X
6.2.1.a. Publicacion temas de interés.
6.2 Estructura y 6.2.1.b. Caja de herramientas. X
Secciones del
menu
PARTICIPA. 6.2.1.c. Herramienta de evaluacion. X
6.2.1.d. Divulgar resultados. X
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6.2.2. Planeacién y presupuesto participativo:
X

6.2. 2.a. Porcentaje del presupuesto para el proceso.

6.2.2.b. Habilitar canales de interaccidn y caja de herramientas. X

6.2.2.c. Publicar la informacidn sobre las decisiones. X

6.2.2.d. Visibilizar avances de decisiones y su estado (seméaforo). X

6.2.3. Consulta Ciudadana:

6.2.3.a. Tema de consulta (normas, politicas, programas o X

proyectos) y resumen del mismo.

6.2.3.b. Habilitar canales de consulta y caja de herramientas. X

6.2.3.c. Publicar observaciones y comentarios y las respuestas de X

proyectos normativos.

6.2.3.d. Crear un enlace que redireccione a la Seccién Normativa. X

6.2.3.e. Facilitar herramienta de evaluacion. X

6.2.4. Colaboracién e innovacion:

6.2. 4.a. Disponer un espacio para consulta sobre temas o X

problematicas.

6.2.4.b. Convocatoria con el reto. X

6.2.4.c. Informar retos vigentes y reporte con la frecuencia de X

votaciones de soluciones en cada reto.

6.2.4.d. Publicar la propuesta elegida y los criterios para su X

seleccion.
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6.2.4.e. Divulgar el plan de trabajo para implementar la solucion X

disefiada.

6.2.4.f. Publicar la informacién sobre los desarrollos o prototipos. X

6.2.5. Rendicidn de cuentas:

6.2. 5.a. Habilitar un espacio para que la ciudadania postule X

tematicas.

6.2.5.b. Estrategia de comunicacion para la rendicién de cuentas. X

6.2.5.c. Calendario eventos de didlogo. X

6.2.5.d. Articular a los informes de rendicidon de cuentas en el X

Menu transparencia.

6.2.5.e. Habilitar un canal para eventos de didlogo Articulacion X

con sistema nacional de rendicién de cuentas.

6.2.5.f. Preguntas y respuestas de eventos de didlogo. X

6.2.5.g. Memorias de cada evento. X

6.2.5.h. Acciones de mejora incorporadas. X

6.2.6. Control social:

X

6.2. 6.a. Informar las modalidades de control social.

6.2.6.b. Convocar cuando inicie ejecucion de programa, proyecto X

o contratos.

6.2.6.c. Resumen del tema objeto de vigilancia X

6.2.6.d. Informes del interventor o el supervisor X
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6.2.6.e. Facilitar herramienta de evaluacion de las actividades. X
6.2.6.f. Publicar el registro de las observaciones de las veedurias. X
6.2.6.g. Acciones de mejora. X
7.1 Instrumentos de gestion de la informacion:
7.1.1 Registros de activos de informacion: X
7.1. 1.a. Nombre o titulo de la categoria de la informacién.
7.1.1.b. Descripcion del contenido la categoria de informacién. X
7.1.1.c. Idioma. X
7.1.1.d. Medio de conservacion y/o soporte. X

2 DATOS 7(;1 |n5t:{mzntlos 7.1.1.e. Formato. X

ABIERTOS. egestion defa

informacion.
7.1.1.f. Informacién publicada o disponible. X
7.1.1.g. Enlace a www.datos.gov.co. X
7.1.2 indice de informacién clasificada y reservada:
X

7.1. 2.a. Nombre o titulo de la categoria de informacién.
7.1.2.b. Nombre o titulo de la informacién. X
7.1.2.c. Idioma. X
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7.1.2.d. Medio de conservacion y/o soporte. X
7.1.2.e. Fecha de generacion de la informacion. X
7.1.2.f. Nombre del responsable de la produccién de la X
informacion.
7.1.2.g. Nombre del responsable de la informacion. X
7.1.2.h. Objetivo legitimo de la excepcidn. X
7.1.2.i. Fundamento constitucional o legal. X
7.1.2.j. Fundamento juridico de la excepcion. X
7.1.2.k. Excepcion total o parcial. X
7.1.2.1. Plazo de la clasificacion o reserva. X
7.1.2.m. Enlace a www.datos.gov.co. X
7.1.3. Esquema de publicacion de la informacion:
X
7.1. 3.a. Nombre o titulo de la informacion.
7.1.3. b. Idioma. X
7.1.3.c. Medio de conservacion y/o soporte
Establece el soporte en el que se encuentra la informacion:
documento fisico, medio electrénico o por algin otro tipo de
formato audio visual entre otros, (fisico- analogo o digital-
electrénico).
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7.1.3.c. Medio de conservacion y/o soporte

Identifica la forma, tamafio o modo en la que se presenta la | X
informacion o se permite su visualizacién o consulta, tales como:
hoja de célculo, imagen, audio, video, documento de texto, etc.

7.1.3.e. Fecha de generacién de la informacion X
7.1.3.f. Frecuencia de actualizacién. X
7.1.3.g. Lugar de consulta. X

7.1.3.h. Nombre del responsable de la produccion de la
informacion.

7.1.3.i. Nombre del responsable de la informacion. X

7.1.4 Programa de gestion documental:

7.1. 4.a. Plan para facilitar la identificacidn, gestion, clasificacion,
organizacién, conservacion y disposicion de la informacion
publica, elaborado segtn lineamientos del Decreto 2609 de 2012,
o las normas que lo sustituyan o modifiquen.

Los sujetos obligados de naturaleza privada que no estdn | yx
cobijados por el Decreto 2609 de 2012, o el que lo complemente
o sustituya, deben cumplir, en la elaboracion del programa de
Gestién Documental, como minimo con lo siguiente: 1. Politica de
Gestion Documental. 2. Tablas de Retencién Documental. 3.
Archivo Institucional. 4. Politicas para la gestion de documentos
electrénicos (Preservacion y custodia digital). 5. Integrarse al
Sistema Nacional de Archivos.

7.1.4.b.  Aprobaciéon por parte del Comité de Desarrollo
Administrativo (entidades del orden nacional) o la aprobacién del | X
Comité Interno de Archivo (entidades del orden territorial).

7.1.5. Tablas de retenciéon documental:

7.1. 5.a. Listado de series, con sus correspondientes tipos | X
documentales, a las cuales se asigna el tiempo de permanencia en
cada etapa del ciclo vital de los documentos.

7.1.5.b. Adoptadas y actualizadas por medio de acto
administrativo o documento equivalente de acuerdo con el
régimen legal al sujeto obligado, de conformidad con lo
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establecido por el acuerdo No. 004 de 2013 del Archivo General
de la Nacion.
7.2. Seccion de . )
. 7.2.1. Habilitar una vista de sus datos en el Portal de Datos
Datos Abiertos. R X
Abiertos (datos.gov.co).
8.1.1. Informacién para nifios, nifias y adolescentes. X
8. INFORMACION
ESPECIFICA 8.1. Informacion
para Grupos 8.1.2. Informacién para Mujeres. X
PARA GRUPOS DE Especificos.
INTERES.
8.1.3. Otros de grupos de interés. X
9. OBLIGACION DE
REPORTE DE 91
INFORMACION Norme;ti.vidad 9.1.1. Cada sujeto obligado segun su naturaleza juridica reportara X
ESPECIFICA POR Especial en este item normatividad especial que les aplique.
PARTE DE LA P ’
ENTIDAD.
10.1.1. Publicacién de los procesos recaudo de rentas locales,
incluyendo: flujogramas, procedimientos y manuales aplicables: X
10.1. 1.a. Flujogramas.
10.1 Procesos de
recaudo de 10.1.1.b. Procedimientos. X
rentas locales.
10.1.1.c. Manuales aplicables. X
10. INFORMACION
TRIBUTARIA EN 10.2.1. Los municipios y distritos deberan publicar los conceptos y
ENTIDADES . . - L. .
las tarifas asociadas a la liquidacidon del Impuesto de Industria y
TERRITORIALES . Lo . -
Comercio (ICA), indicando como minimo lo siguiente:
LOCALES. X
10.2.1.a. Acuerdo Municipal/Distrital por el medio del cual se
10.2. Tarifas de | aprueba el impuesto y su tarifa, y demas normativa especifica
liquidacion del | aplicable.
Impuesto de
Industria y
Comercio (ICA). | 10.2.1.b. Sujeto activo. X
10.2.1.c. Sujeto pasivo. X
Pagina 81 de 87
Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51 o o
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930 »y N
www.participacionbogota.gov.co [ParticipacionBogota @BogotaParticipa

Cédigo Postal: 110311 www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

IDPAC | socoT/

INFORME DE SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION LEY

1712 DE 2014
MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO
MENU NIVEL |
SUBNIVEL iTEM SI NO P N/A
10.2.1.d. Hecho generador. X
10.2.1.e. Hecho imponible. X
10.2.1.f. Causacion. X
10.2.1.g. Base gravable. X
10.2.1.h. Tarifa. X

[TEMS DEL MENU ATENCION Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA

MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO
MENU NIVEL |
SUBNIVEL iTEM SI [NO| P [ N/A
1. Tramites, 1.1. Tramites, Otros Procedimientos Administrativos y consultas de
Otros acceso a informacion publica.
Procedimientos
Administrativos y X
consultas de
acceso a
informacién
publica.

MENU 2.1. Los sujetos obligados deberan incluir en su respectiva sede
"ATENCION Y eIec.tronlca lainformacién yfontenldos. relauon’ados con I?S canales
SERVICIOS A habllltad.os para la at?nu.on a Ia. C|ud.a.dan|a y demas grupos

LA caracterizados, con la finalidad de identificar y dar a conocer los | X
CIUDADANIA." 2. Canales de canales digitales oficiales de recepcidn de solicitudes, peticiones e
" | atencién y pida informacién, de conformidad con el articulo 14 del Decreto 2106 de
una cita. 2019.
2.2. Mecanismo para que el usuario pueda agendar una cita para
atencion presencial, e indicar los horarios de atencién en sedes | X
fisicas.
3.1. Condiciones técnicas:
3. PQRSD. X
3.1. 1. Acuse de recibo.
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3.1.2. Validacién de campos.
X
3.1.3. Mecanismos para evitar SPAM.
X
3.1.4. Mecanismo de seguimiento en linea.
X
3.1.4. Mensaje de falla en el sistema.
X
3.1.5. Integracion con el sistema de PQRSD de la entidad.
X
3.1.6. Disponibilidad del formulario a través de dispositivos mdviles.
X
3.1.7. Seguridad Digital.
X
3.2. Condiciones del formulario:
3.2.1 Seleccion de opcion de la PQRSD (Peticion, Queja/Reclamo, X
Solicitud de Informacién, Denuncia, Sugerencia/ Propuesta).
3.2.2. Nombre y Apellidos o Razén Social de la Empresa o posibilidad
de presentar queja/denuncia anénima. X
3.2.3. Tipo de documento de identidad o el de la empresa (Cédula
de Ciudadania, NUIP -Ndmero Unico de Identificacién Personal, X
Cédula de Extranjeria, NIT -Numero de Identificacidon Tributaria-,
Pasaporte ).
3.2.4 Ndmero de documento de identidad o NIT de la empresa.
X
3.2.5. Modalidad de recepcion de la respuesta (correo electrénico, X
direccion de correspondencia).
3.2.6. Correo electrdnico. X
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3.2.7. Direccién de correspondencia (Direccion, Barrio/ Vereda /
Corregimiento, Municipio/ Distrito, Pais - en caso que sea diferente | X
al de Colombia).
3.2.8. Numero de contacto. X
3.2.9. Objeto de la PQRSD. X
3.2.10. Adjuntar documentos o anexos. X
3.2.11. Aviso de aceptacion de condiciones. X
3.2.12. Botdn "Enviar". X
SECCION DE NOTICIAS
MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO
MENU NIVEL |
SUBNIVEL ITEM SI |NO| P | N/A
SECCION DE 12.1. Se.cFlon de 12.1.1. Seccién de noticias. X
NOTICIAS. Noticias.

Del anexo 2, se evidencié que de los doscientos veintisiete (227) items verificados, se da total cumplimiento a
ciento sesenta (160), no se da cumplimiento a cincuenta y cinco (55), se da cumplimiento parcial a uno (1) y once
(11) items no aplican.

Se evidencio en la verificacién adelantada que no se cumplen cincuenta y cinco (55) items, por lo cual se hace
necesario que se tomen las medidas pertinentes para cumplir con estos requerimientos en el menor tiempo
posible.
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ANEXO 3. Condiciones minimas técnicas y de sequridad digital

INFORME DE SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION LEY

1712 DE 2014

MENU NIVEL Il CUMPLIMIENTO
MENU NIVEL |
SUBNIVEL ITEM S| NO P N/A
a. ¢La entidad ha implementado una politica de seguridad digital y
de seguridad de la informacién, de conformidad con el articulo 6 y X
el Anexo 3 de la Resolucién MinTIC 1591 de 2020?
b. éLa entidad ha adoptado el Modelo de Seguridad y Privacidad de
ANEXO 3. Ia. Iﬁformamon.(l.\/ISPl.), recomendadolpor la Direccion de.C’ioblerno X
CONDICIONES Anexo 3 Digital .del. Mml?steno de Tecnologias de la Informacion y las
TECNICAS Condidone; e Comunicaciones?
MINIMAS Y DE ) . - - —
seguridad digital | c. En caso de que la entidad haya sufrido algun incidente de
SEGURIDAD - . - e o -

seguridad de la informacion en el Ultimo afio éesta ha comunicado

DIGITAL WEB. - . . . .
los incidentes a la Superintendencia de Industria y Comercio, y en
caso de ser graves o muy graves al Grupo de Respuestas a Incidentes X
de Seguridad Informatica del Gobierno Nacional (CSIRT)? *
(En caso de no haber sufrido incidentes, seleccione la opcién "no
aplica")

De los tres (3) items de este anexo, se da cumplimiento parcial a uno (1), ya que, aunque el IDPAC cuenta con la
politica de seguridad de la informacion, ésta no se encuentra publicada en el link de transparencia y de acuerdo
con lo manifestado por los procesos Planeacion Estratégica y Gestion Tecnologias de la Informacion. Un (1) item
no se cumple y para el item que no aplica, se refiere a que, en el ultimo afio, no se han presentado incidentes de
seguridad de la informacion en el Instituto.

6.1. CONCLUSIONES GENERALES

CUMPLIMIENTO
1% 5%

Sl WNO P mN/A

Ilustracion 42 Resumen de cumplimiento

ANEXO ITEMS CUMPLIMIENTO

ANEXO 1 9 8 1 0 0

ANEXO 2 (contiene los criterios 27 160 55 1 i
delanexo 4)

ANEXO 3 3 0 1 1 1

TOTAL 239 168 57 2 12

Fuente: OCI
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INFORME DE SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION LEY
1712 DE 2014

Producto del seguimiento adelantado se evidencid que del total de doscientos treinta y nueve (239) items
verificados el Instituto cumple con ciento sesenta y ocho (168), no cumple con cincuenta y siete (57), parcialmente
cumple con dos (2) y doce (12) items no aplican.

Se evidenci6 un avance y la ejecucion de actividades por parte de las dependencias responsables encaminados a
dar cumplimiento a la adecuada y total implementacion de la Ley 1712 de 2014, Resolucion 1519 de 2020 y sus
anexos, de igual forma se pudo observar la atencion a las recomendaciones realizadas por la OCl en el seguimiento
realizado durante la vigencia 2021.

Por otro lado, algunos de los items verificados del link de transparencia no cumplen con los principios de la calidad
de la informacion y de la divulgacion proactiva de la informacion establecidos en el articulo 3 de la ley 1712 de
2014 "Principio de la calidad de la informacion. Toda la informacion de interés publico que sea producida,
gestionada y difundida por el sujeto obligado, deberd ser oportuna, objetiva, veraz, completa, reutilizable,
procesable y estar disponible en formatos accesibles para los solicitantes e interesados en ella, teniendo en cuenta
los procedimientos de gestion documental de la respectiva entidad” y “Principio de la divulgacion proactiva de la
informacion. El derecho de acceso a la informacion no radica unicamente en la obligacion de dar respuesta a las
peticiones de la sociedad, sino también en el deber de los sujetos obligados de promover y generar una cultura
de transparencia, lo que conlleva la obligacion de publicar y divulgar documentos y archivos que plasman la
actividad estatal y de interés publico, de forma rutinaria y proactiva, actualizada, accesible y comprensible,
atendiendo a limites razonables del talento humano y recursos fisicos y financieros.”

Se encontré en algunas publicaciones de documentos “doble” publicacion (parte superior y parte inferior), en la
parte inferior, no se observo el nombre completo del documento, como se muestra en la siguiente ilustracion.

llustracion 43 Conclusion “doble” publicacién

2. Normativa/ 2.1. Normativa de la entidad o autoridad/ 2.1.5. Politicas, lineamientos y

manuales-2022

smbre del archive  Tipoarchive  Pesoarchivo  Fecha carsa

sambre del archiva

Fuente: OCI

No se evidencio la fecha con formato dia, mes y afio de las publicaciones realizadas en el link de transparencia,
situacion que puede generar inconvenientes al requerir soportar la fecha especifica de alguna publicacion; las
fechas solo se pueden verificar en aquellos enlaces que direccionan al link de transparencia anterior.
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INFORME DE SEGUIMIENTO IMPLEMENTACION LEY
1712 DE 2014

7. RECOMENDACIONES GENERALES

Las recomendaciones producto del ejercicio del seguimiento a la implementacion de la Ley 1712 de 2014 en el
IDPAC, se encuentran en el cuerpo del informe, en cada uno de los numerales documentados.

Adelantar las actividades necesarias por parte de los procesos de la Entidad, para dar cumplimiento en el menor
tiempo posible a los lineamientos establecidos en los cuatro (4) anexos de la Resolucion 1519 de 2020.

Asi mismo, se recomienda continuar con el la ejecucion de la actividad establecida en el Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano “Verificar de manera permanente que la informacion bajo la responsabilidad de la
dependencia publicada en el link de transparencia de la pdgina web de la entidad, se encuentre completa,
actualizada y sea consistente, de conformidad con lo dispuesto en la Ley de Transparencia, dejando registro
mensual de la verificacion efectuada”, con el fin de mitigar las situaciones evidenciadas en el presente informe.

Aprobado: 11/07/2022

Elaboro y verifico:

/\_ﬁeucuk Lolez
DEICY A. MENDEZ AGUIRRE
Profesional Universitario 219-01
Oficina de Control Interno

Reviso y aprobo:

PABLO SALGUERO LIZARAZO
Jefe Oficina de Control Interno
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