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INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS ACCIONES DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL
VERIFICACION DE EFICACIA

1. OBJETIVO

Determinar el nivel de eficacia de las acciones del Plan de Mejoramiento Institucional, que a 31 de enero de 2022
se encontraban en desarrollo por parte de los procesos del Instituto, mediante el sequimiento y verificacion de las
evidencias aportadas por los procesos o areas responsables.

2. ALCANCE

Las acciones registradas en el Plan de Mejoramiento Institucional, que a 31 de enero de 2022 se encontraban en
desarrollo por parte de los procesos responsables.

3. CRITERIOS

El criterio para la verificacion de eficacia esta dado por el cumplimiento de la(s) actividad(es) formuladal(s) por los
procesos Yy su plazo de ejecucion, esto aplica para todas aquellas acciones que a 31 de enero de 2022 se
encontraban en ejecucion.

4. METODOLOGIA

La OCI descarg6 del aplicativo SIGPARTICIPO el reporte “Seguimiento Plan de Mejoramiento Institucional” del
Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal en formato Excel, el cual contiene las acciones que se
encontraban en ejecucion con corte al 31 de enero de 2022.

Una vez descargado el reporte, la Oficina de Control Interno (OCI), realiz6 el sequimiento para cada una de las
acciones que se encontraron en los pasos de “Ejecucion plan de mejoramiento” y “Verificacion Eficacia”. Para este
seqguimiento se determind el estado de las actividades formuladas para cada accion, evaluando las fechas limites
establecidas y el cumplimiento de la actividad conforme con la informacion reportada y los soportes aportados
por los procesos en el aplicativo SIGPARTICPO, fuente de informacidn oficial definida por el Instituto.

5. RESULTADOS

Una vez descargado el reporte del aplicativo SIGPARTICIPO con corte al 31 de enero de 2022 se evidencio que el
Plan de Mejoramiento Institucional consta de doscientas dos (202) acciones documentadas para ciento dieciséis
(116) observaciones, acciones de mejora o hallazgos, dichas acciones se encontraban en los siguientes “pasos”:
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Tabla 1. Paso actual de las acciones al 31 de enero de 2022

Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

ESTADO CANTIDAD

Ejecucion Plan de mejoramiento 103
Verificacion Efectividad y cierre 10
Verificacion Eficacia 63
Analisis de Causas y formulacion de acciones 10
Identificacion de causas y formulacion de acciones 10
Validacion Andlisis causas y acciones formuladas 6

TOTAL 202

Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
De acuerdo con lo anterior y después de analizar la informacion de la Tabla. 1, la OCl determina que para el presente
informe se verifican ciento setenta y seis (176) acciones que se formularon para noventa y ocho (98) observaciones,

acciones que se encuentran en desarrollo, asi:

Tabla 2. Acciones a verificar

ESTADO CANTIDAD
Ejecucion Plan de mejoramiento 103
Verificacion Efectividad y cierre 10
Verificacion Eficacia 63

TOTAL 176

Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno

Las acciones de mejoramiento y observaciones que estaban en los pasos anteriormente mencionados fueron
objeto de seguimiento y evaluacion. Para realizar la correspondiente verificacion se utilizaron los siguientes
criterios:

v Ejecucion Plan del mejoramiento: para la verificacion de este paso la OCl contemplo cuatro (4)
situaciones:

=  En Ejecucion: son todas aquellas acciones que se encuentran desarrollando las actividades
formuladas dentro de la fecha final planificada y la cual no ha vencido.

=  Cumplida: son todas aquellas acciones formuladas que fueron finalizadas dentro de la fecha final
planificada, pero sobre las cuales el proceso no continud con el flujo a verificacion de eficacia.

=  Vencida: son todas aquellas acciones formuladas que no realizaron reporte de su ejecucion
dentro de la fecha final planificada y aquellas acciones formuladas que fueron finalizadas dentro
del plazo establecido, sobre las cuales el proceso no continué con el flujo y cuyo reporte y/o
evidencias, no soportan adecuadamente la ejecucion y cumplimiento de las actividades
formuladas.

= Cumple fuera de término: son todas aquellas acciones formuladas, que cumplen con las
actividades documentadas fuera de la fecha final planificada.

Cabe mencionar que los procesos responsables de las acciones y observaciones cumplidas deberan continuar con
el flujo al paso de verificacion de eficacia, el cual se encuentra a cargo de la OCI.
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Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

v' Verificacion de Eficacia: se verifica que los procesos cumplan con las acciones formuladas dentro de la
fecha final planificada. Las acciones que cumplen con esta etapa pasan a Verificacion de Efectividad y
Cierre, y este paso o realiza la Oficina de Control Interno - OCI.

Por otro lado, aquellas acciones que no cumplen con las actividades formuladas se determinan como no
eficaces, y en “estado de la accion” se indica que las mismas estan vencidas y se regresan al paso
Ejecucion del Plan de Mejoramiento.

v' Verificacion de Efectividad y Cierre: las acciones que se encuentran en este paso no son objeto de
evaluacion en el presente seguimiento, dichas acciones seran revisadas en el proximo ciclo de verificacion
de efectividad que la OCI programe.

A continuacion, se presenta el cuadro que contiene el paso en que se encontraban las acciones por proceso al
momento de descargar el reporte “Sequimiento Plan de Mejoramiento Institucional” del aplicativo SIGPARTICIPO
y su estado después de la verificacion efectuada por la Oficina de Control Interno:

Tabla 3. Observaciones y Acciones Atencidn al Ciudadano
Paso actual y estado después de la verificacion de la OCI
Estado de la accion/Paso

No.| Cédigo Nombre Acciones Paso actual después de verificacion

Verificacion de efectividad y

1 Actualizacion formato Verificacion Eficacia )
clerre

Verificacion de efectividad y

2 Socializacion y ajuste Verificacion Eficacia )
cierre

Informe final de auditoria interna de
1 [ Ob-0077 gestion al proceso atencion a la 3 Analisis de Observaciones Verificacion Eficacia
ciudadania - Observacion No. 1

Verificacion de efectividad y
cierre

Cumplida
4 Informe Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
cierre

Verificacion de efectividad y

5 Caracterizacion Verificacion Eficacia .
cierre

Revisar y/o modificar el objetivo del proceso de Atencion a R, Vencida ) »
1 : . Verificacion Eficacia Regresa al paso de Ejecucion
la Ciudadania . .
Plan de mejoramiento
Informe final de auditoria interna de . " - . Vencida
- " Revisar y/o modificar el objetivo del proceso de Atencion a R, ) »
2 | Ob-0078 gestion al proceso atencion a la 2 ) . Verificacion Eficacia Regresa al paso de Ejecucion
. . ) la Ciudadania-1 - g
ciudadania - Observacion No. 2 Plan de mejoramiento
. - Vencida
Revisar y/o reformular los indicadores del proceso de e X »
3 - . Verificacion Eficacia Regresa al paso de Ejecucion
atencion a la ciudadania . g
Plan de mejoramiento
Informe Final de Auditoria Interna de
Gestion al Proceso de Atencién a la 1 Actualizacion de la Guia Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Ciudadania. Observacion 1
3 | Ob-0152
Informe Final de Auditoria Interna de
Gestion al Proceso de Atencion a la 2 Implementar el ciclo de mejoramiento Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Ciudadania. Observacion 1
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No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Eftado d a0 acc'lonIP.a'so
de verificacion
Informe Final de Auditoria Interna de Reallzgr la consolld§C|on del archivo de las PQRS para dar
) - cumplimiento a la Circular 01 de 2018 y las TRD adoptadas | . ” . . ) » . .
Gestion al Proceso de Atencion a la A Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
. i - por el IDPAC segunda entrega Archivo afio 2020 y hasta el
Ciudadania. Observacion 2 0 2018
4 | 0b-0153 ano
Informe Final de Auditoria Interna de Realizar la consolidacion del archivo de las PQRS para dar
Gestion al Proceso de Atencion a la cumplimiento a la Circular 01 de 2018 y las TRD adoptadas | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Ciudadania. Observacion 2 por el IDPAC - primera entregas - Archivo afio 2021
Informe Final de Auditoria Interna de Verificar la informacion reportada como evidencia de la
5 | Ob-0154 | Gestion al Proceso de Atencion a la implementacion de los controles asociada a los riesgos del | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Ciudadania. Observacion 3 proceso de atencion a la ciudadania
Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
Tabla 4. Observaciones y Acciones Comunicacion Estratégica
Paso actual y estado después de la verificacion de la OC
No.| Codigo Nombre Acciones Paso actual E,Stado d B acc.u'mlP.a'so
pués de verificacion
. - Elaboracion del Plan Estratégico de Comunicaciones Verificacion Eficacia Verificacion .de efectividady
Informe final de auditoria Proceso clerre
6 [ Ob-0042 Comunicacion Estratégica -
Observacion 1 ificacio i
Socializar el Plan Estratégico de Comunicaciones Verificacion Eficacia Vermcauonddee”(jectmdad y
Actualizacion de los procedimientos de la Oficina Asesora L Verificacion de efectividad y
- Verificacion Eficacia )
de Comunicaciones cierre
Informe final de auditoria Proceso ) - L -
rme fina’ de . uct ”, " Levantamientos de nuevos procedimientos de la Oficina e Verificacion de efectividad y
7 | Ob-0043 Comunicacion Estratégica - o Verificacion Eficacia .
o Asesora de Comunicaciones cierre
Observacion 2
Socializacion de los procedimientos de la Oficina Asesora e Verificacion de efectividad y
- Verificacion Eficacia )
de Comunicaciones cierre
Elaboracién dela cgraqgnzamoq d.el proceso de Verificacion Eficacia Verificacion Efectividad y cierre
Comunicacion Estratégica
Socializacién de la caracterizacion del proceso de e Verificacion de efectividad y
- - Verificacion Eficacia .
Comunicacion Estratégica cierre
Informe final de auditoria Proceso . . e S .
8 | Ob-0044 Comunicacion Estratégica - Dar aprobaciones de las plle;as graficas por correo Verificacion Eficacia Verificacion Qe efectividad y
" electrénico cierre
Observacion 3
Reasignar el flujo de revision de correccion de estilo Verificacion Eficacia Vermcacmnddee”eefectmdad y
Ajustar el procedimiento de piezas graficas Verificacion Eficacia Verificacion Efectividad y cierre
Revisar y formular los riesgos qe! proceso de comunicacion Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
estratégica
Disefiar controles del riesgos d,e{‘ proceso de Comunicacién Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Estratégica
. - Socializar el disefio de los controles del riesgo del proceso | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Informe final de auditoria Proceso
9 | Ob-0045 Comunicacion Estratégica -
Observacion 4 i i
Revisar comrolgs (.je riesgosy cgntrastar con Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
procedimientos respectivos
Modificacion de los controles de los riesgos Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Socializacion de los ajustes de los controles Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
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No.| Cédigo Nombre Acciones Paso actual Eftado d bl acc_loan_a'so
pués de verificacion
Establecer indicadores que den cuenta de la gestion del TR Verificacion de efectividad y
1 o L Verificacion Eficacia .
Informe final de auditoria Proceso proceso de Comunicacion Estratégica cierre
10 | Ob-0046 Comunicacion Estratégica -
Observacion 5 ificacio i
2 Realizar seguimiento a los indicadores establecidos Verificacion Eficacia Verlflcauonc?ee;reefect|V|dad y
1 Revision y modificacion de procedimiento Elaboracion Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
Boletin, Comunicado y Nota de Prensa (IDPAC-CE-PR-04). cierre
Informe Final de Auditoria Interna de . . —
Gestion al Proceso de Comunicacion Revision y modificacion de controles definidos en Verificacion de efectividad
11 | Ob-0130 . - 2 |Elaboracion Boletin, Comunicado y Nota de Prensa (IDPAC- Verificacion Eficacia ) y
Estratégica vigencia 2021 Observacion cierre
CE-PR-04).
1
3 | Socializacion de los cambios del Elaboracion Bolefin, Verificacion Eficacia Verificacig: ’:ep leltfj:ctividad
Comunicado y Nota de Prensa (IDPAC-CE-PR-04). cierre y
1 Revision y modificacion de actividades procedimiento Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
Produccion Sistema Informativo DCTV (IDPAC-CE-PR-07). cierre
Informe Final de Auditoria Interna de
. Gestion al Proceso de Comunicacion Revision y modificacion de controles procedimiento e Verificacion de efectividad y
12 ] Ob-0131 Estratégica vigencia 2021 Observacion 2 Produccion Sistema Informativo DCTV (IDPAC-CE-PR-07). Verificacién Eficacia cierre
2
3 Socializacion del procedimiento Produccion Sistema Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
Informativo DCTV (IDPAC-CE-PR-07). cierre
Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
Tabla 5. Observaciones y Acciones Control Interno Disciplinario
Paso actual y estado después de la verificacion de la OC|
No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Estado d ela acc_u_San_a'so
después de verificacion
Id.en.tlfl.car .en el procgdlm\ento Control Elaborar una guia, que, ajustada a la normatividad,
Disciplinario Ordinario, de acuerdo a lo . . AR }
dispuesto en el CUD, los criterios bajo Jurisprudencia y doctrina disciplinari vigente, e permia al Verificacion de efectividad
1 | AM-0096 P L ) 1 | profesional del drea identificar los criterios bajo los cuales | Verificacion Efectividad y cierre . y
los cuales opera la figura de ) .. cierre
» procede la figura de acumulacion de procesos
acumulacion de procesos, y asegurar o
— disciplinarios.
su aplicacion de manera adecuada.
Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
Tabla 6. Observaciones y Acciones Gestion Contractual.
Paso actual y estado después de la verificacion de la OCI
No.| Cdédigo Nombre Acciones Paso actual Eftado d ol acc_loan_a'so
pués de verificacion
Informe de Seguimiento al Plan de
14 | Ob-0049 mejoramiento Vigencia 2020. 1 Revisar y/o actualizar resolucién Ejecucion Plan de mejoramiento [ Ejecucion Plan de Mejoramiento
Observacion 1
Creacion de un instrumento para la gestion documental del
Informe Final de Auditoria Interna al Proceso de Gestion Contractual, que contemple cada una Verificacion de efectividad
15 | Ob-0052 | Proceso de Gestion Contractual IDPAC| 1 de las actividades en materia de gestion documental de | Verificacion Efectividad y cierre Cierre y
Vigencia 2018 - Observacion 3 conformidad con las directrices establecidas por el
Instituto.
. Adopcién del instructivo de gestion documental para el
Ob-0071 Articulo 2'2'1'1'55'210?? Decreto 1082 1 | Proceso de Gestion Contractual en el Sistema Integrado de | Ejecucién Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Gestion.
16
Realizar una jornada de socializacion de los lineamientos,
Ob-0071 Articulo 2.2.1.1.1.7.1. del Decreto 1082 2 roles y términos para la publicacion de la mformau.o'n Bjecucion Plan de mejoramiento| Ejecucion Plan de Mejoramiento
de 2015 contractual con los integrantes del Proceso de Gestion
Contractual
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No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual EJstado ,d ok acc_l(_)nIP.aso
pués de verificacion
17 | 0b-pogt |Auditoria Interna de Gesfion al proceso - Actualizar el Procedimiento Pre contractual Verificacion Efectividad y cierre | ST icacion de efectividad y
de Gestion Contractual. Observacion 1. cierre
Auditoria Interna de Gestion al proceso Adopcion del instructivo de gestion documental para el
Ob-0082 ., P - 1 | Proceso de Gestion Contractual en el Sistema Integrado de | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
de Gestion Contractual. Observacion 2. Gestion
18
Realizar una jornada de socializacion de los lineamientos,
0b-0082 Audlton.a' Interna de Gestion al prq?eso P roles y términos para la puplmaaon de lainformacion Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
de Gestion Contractual. Observacion 2. contractual con los supervisores contractuales y sus
respectivos enlaces
Informe de sequimiento a las cuentas )
or pagar y reservas presupuestales Realizar mesas de trabajo de seguimiento a la constitucion Cumplida
19 | ob-0115 | POrPagary presup 1 jo de seg Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
constituidas a 31/12/2020 y a los de reservas presupuestales )
) . cierre
pasivos exigibles. Ob.1
Auditoria Informe Final Gestion Realizar una capacitacion con el Proceso de Gestion Cumplida
20 | Ob-0136 1 P Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
Contractual Contractual )
cierre
. . - Cumplida
21 | Ob-0137 Informe final de Aud\to'nya Gestion 1 Realizar jornada de retroalimentacion Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
Contractual. Observacion No. 3. )
cierre
. . . Cumplida
Ob-013g | "nforme Final de Auditoria Gestion | -, Actualizar el formato IDPAC-GC-FT-58 Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
Contractual. Observacion No. 4. cierre
22
Informe Final de Auditoria Gestion Implementar formato IDPAC-GC-FT-58 en la verificacion Cumplida
Ob-0138 L. 2 P . Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
Contractual. Observacion No. 4. de documentos de los acuerdos marco de precios cierre
Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
Tabla 7. Observaciones y Acciones Gestion de Recursos Fisicos
Paso actual y estado después de la verificacion de la OC|
No.| Codigo Nombre Acciones Paso actual Eftado d BB acc.lean.a'so
pués de verificacion
Elaborar un informe para evidenciar la trazabilidad de los
23 | ob-0055 Informe flna}l.de auditoria G»e'stlon de 1 mantenimientos con sus‘o.rdenesprowsmnates y definitivas Verificacion Efectividad y cierre Verificacion Fje efectividad y
Recursos Fisicos Observacion No. 1 por el proveedor de servicios realizadas durante el sequndo cierre
semestre del 2020.
Realizar una revision de los contratos bajo supervision del
proceso de GRF que dado el caso presenten reservas e Verificacion de efectividad y
1 . Verificacion Eficacia )
presupuestales conforme a las normas y directrices cierre
Informe Final de Auditoria Interna al aplicables.
24 | Ob-0090 | Proceso de Recursos Fisicos Vigencia
2019. Observacion 3
Gestionar una capacitacion con alcance en la tematica de Cumplida
2 fonaru pacitact : Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
reservas presupuestales. cierre
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No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Estado d ela acc.u')an.a!so
después de verificacion
Realizar una revision de los contratos a cargo del proceso
de GRF teniendo en cuenta el procedimiento para la e . . Verificacion de efectividad y
1 L. . L Verificacion Efectividad y cierre .
contratacion Manual de contratacion y supervision del cierre
Informe Final de Auditoria Interna al IDPAC.
25 | Ob-0091 [ Proceso de Recursos Fisicos Vigencia
2019. Observacion 1
Realizar una verificacion de la consolidacién de las e .
. . " I . ) Verificacion de efectividad y
2 evidencias en los expedientes contractuales a cargo del | Verificacion Efectividad y cierre .
cierre
Proceso de GRF.
sttt | | Vet oo G
26 | Ob-0093 | Proceso de Recursos Fisicos Vigencia | 1 - L P Ejecucion Plan de mejoramiento [ Ejecucion Plan de Mejoramiento
. operacion y acordes a las dindmicas del proceso. De lo
2018. Observacion 1 ) . .
contrario actualizar los procedimientos.
Informe de Seguimiento Contratos Verificacion de efectividad
27 | Ob-0119 | Comodatos IDPAC Vigencia 2020- 1 Actualizacion de la minuta contractual Verificacion Efectividad y cierre erficacio . © elec y
L - cierre
2021. Observacion 2. Recursos Fisicos
Informe de Segulmlentg de Austeridad Realizar un seguimiento en una matriz acorde a los I Verificacion de efectividad y
28 | Ob-0127 [ enelgasto publico | trimestre 2021. | 1 ) . - Verificacion Eficacia .
- periodos de facturacion de las empresas de servicios cierre
Observacion No. 1
- . Realizar un informe consolidado donde se revise el
Informe de Seguimiento de Austeridad . . L . .
L . comportamiento en el consumo de las lineas moviles P Verificacion de efectividad y
29 | Ob-0128 | en el gasto publico | trimestre 2021. 1 . - Verificacion Eficacia .
. contratadas por la entidad para la prestacion de los cierre
Observacion No. 2 . . . o
servicios teniendo como referencia un afio.
Actualizar la Guia para la administracién del plan de
1 |mejoramiento definiendo los tiempos para la realizacion de | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
cada paso del ciclo en el aplicativo SIG PARTICIPO.
20 | ob-0155 Auditoria de Gestion prp.ceso Gestion
de Recursos Fisicos
Implementar el ciclo de mejoramiento atendiendo las
2 directrices contenidas en la guia, garantizando el Ejecucién Plan de mejoramiento [ Ejecucion Plan de Mejoramiento
cumplimiento de los plazos
Realizar la revision y andlisis de los riesgos documentados
31 | Ob-0159 Auditoria de Ges’t!on prpcesg Gestion 1 ’por el procgsg Y garamlzaryel cumpllmlento de IO.S .| Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucién Plan de Mejoramiento
de Recursos Fisicos vigencia 2021 parametros definidos en la Guia version 5, sobre el disefio
de los controles para la gestion de los riesgos del proceso
Auditoria de Gestion proceso Gestion Actualizar el procedimiento IDPAC-GRF-PR-01 Inventarios
}76:8¢ Ob-0160 [ de Recursos Fisicos vigencia 2021 1 y Baja de Bienes, definiendo puntos de control para Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Observacion 3 garantizar los tiempos de publicacion y entrega de bienes.
Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
Tabla 8. Observaciones y Acciones Gestion de Tecnologias de la Informacion
Paso actual y estado después de la verificacion de la OCI.
No.| Cédigo Nombre Acciones Paso actual LS d BlE accllonIP.a‘so
después de verificacion
Informe de Seguimiento a las Acciones Verificacion de efectividad
33 | Ob-0073 |del Plan de Mejoramiento Institucional .| 1 Capacitacion modulo de mejoras Verificacion Efectividad y cierre cierre y
Observacion No. 1.
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No. [ Cédigo Nombre Acciones Paso actual EJstado ,d BB acc_lonIP.aso
pués de verificacion
Informe de Seguimiento a las Acciones
del Plan de Mejoramiento Institucional | 1 Elaborar el esquema de publicacion para la entidad Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Corte 30/noviembre/2020
34 | Ob-0095
Informe de Seguimiento a las Acciones Divulgar el esquema de publicacion adoptado por los
del Plan de Mejoramiento Institucional | 2 diferentes canales de divulgacion con que cuenta la Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Corte 30/noviembre/2020 Entidad
Informe de Seguimiento a las Acciones
del Plan de Mejoramiento Institucional 1 Mantener publicado el indice de informacion clasificada y Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
Corte 30/noviembre/2020. Alcance AM reservada actualizado de la entidad cierre
0033
35 [ Ob-0096
Informe de Seguimiento a as Acciones Capacitar al personal que apoya el proceso de gestion de
del Plan de Mejoramiento Institucional P o d . poyaep .g e e Verificacion de efectividad y
. 2 TICS en el uso y manejo del modulo de mejoras del Verificacion Eficacia .
Corte 30/noviembre/2020. Alcance AM: cierre
SIGPARTICIPO
0033
Informe Final de Auditoria al proceso
de Gestion de Tecnologias de la
Informacién vigencia 2019. Sistema de | 1 Definir la metodologia de la implementacion del MSPI | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Gestion de Seguridad de la Informacion:
SGSI
36 | Ob-0098
Informe Final de Auditoria al proceso
de Gestion de Tecnologias de la
Informacién vigencia 2019. Sistemade [ 2 | Socializar la metodologia de la implementacion del MSPI | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Gestion de Seguridad de la Informacion:
SGSI
Informe Final de Auditoria al proceso . L . -
de Gestion de Tecnologias de la Realizar la revision y/o actualizacion de los procedimientos
37 | Ob-0099 R . 9 . 1 | de Administracion redes de datos ya administracion bases | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Informacién vigencia 2019. items 3, 13 )
V14 de datos donde se definan los puntos de control
Informe Final de Auditoria al proceso Actualizar el procedimiento desarrollo y mantenimiento de Vencida
38 | Ob-0100 de Gestion de Tecnologias de la 1 software definiendo los controles que garantizan el Verificacion Eficacia Regresa al paso de Ejecucion
Informacién vigencia 2019. item 19 seguimiento a las licencias de software Plan de mejoramiento
o il e ustoriatproceso || (e P e e T Cmpit
39 | Ob-0101 de Gestion de Tecnologias de la 1 . P - g P Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
o . . procesos que relaciones con adquisicién o desarrollo de .
Informacién vigencia 2019. item 1 cierre
Software
Informe Final de Auditoria al proceso
40 | Ob-0102 de GeﬁtlonI de T.ecnologllas dela 1 Hacer segL.urn.le'nto a.la ejecucion de os co'nt.ratos de Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Informacion vigencia 2019. items 4, 16, adquisicion de infraestructura tecnologica
17y21
Informe Final de Auditoria al proceso . . - A Vencida
9 . Revisar y/ o actualizar el procedimiento de actualizacion de PO SR
de Gestion de Tecnologias de la 1 . X X . ) Verificacion Eficacia Regresa al paso de Ejecucion
- . . inventarios de activos de informacion . g
Informacién vigencia 2019. item 20 Plan de mejoramiento
41 | Ob-0104
Informe Final de Auditoria al proceso ” R . .
- . Verificar la actualizacion del inventario de activos de e e . - . .
de Gestion de Tecnologias de la 2 . > X Verificacion Eficacia Ejecucion Plan de Mejoramiento
I . . informacion en la pagina web del Idpac
Informacion vigencia 2019. item 20
Informe Final de Auditoria al proceso
de Gestion de Tecnologias dela | Actualizacién y adopcion del PETI Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
Informacion vigencia 2019. Planeacion cierre
y Organizacion de la Gestion TIC item 1
42 | Ob-0105
Informe Final de Auditoria al proceso
de Ge.s’llonvde Tgcnologms de la. ’ P Socializar el PETI Verificacion Eficacia Verificacion .de efectividad y
Informacién vigencia 2019. Planeacion cierre
y Organizacion de la Gestion TIC item 1
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No.| Cédigo Nombre

Acciones

Paso actual

Estado de la accién/Paso
después de verificacion

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestion de Tecnologia de la
Informacién (Vigencia 2021) -
Observacion 1

43 | Ob-0161

Realizar seguimiento al cumplimiento de los Objetivos de
fortalecimiento institucional contenidos en el Decreto 415
de 2016

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestion de Tecnologia de la
Informacién (Vigencia 2021) -
Observacion 2

44  Ob-0162

Revisar el acto administrativo que define las funciones del
CIGD

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestion de Tecnologia de la
Informacién (Vigencia 2021) -
Observacion 3

Publicar los documentos obligatorios en el link de
transparencia

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

45| Ob-0163

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestién de Tecnologia de la
Informacién (Vigencia 2021) -
Observacion 3

Verificar la disponibilidad de la informacion en el link de
transparencia

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestién de Tecnologia de la
Informacién (Vigencia 2021) -
Observacion 4

46 [ Ob-0164

Realizar la medicion de los indicadores del proceso

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestion de Tecnologia de la
Informacién (Vigencia 2021) -
Observacion 4

Verificar el reporte oportuno de la medicion de los
indicadores

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestion de Tecnologia de la
Informacién (Vigencia 2021) -
Observacion 5

47 | Ob-0165

Revisar y actualizar el procedimiento administracion de
centros de computo

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestion de Tecnologia de la
Informacién (Vigencia 2021) -
Observacion 5

Verificar las condiciones fisicas y ambientales del cuarto de
computo

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestion de Tecnologia de la
Informacion (Vigencia 2021) -
Observacion 6

48 | Ob-0166

Adquisicion de los elementos para realizar el etiquetado y
la organizacion del cableado

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestién de Tecnologia de la
Informacién (Vigencia 2021) -
Observacion 6

Organizacion del centro de computo

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestion de Tecnologia de la
Informacion (Vigencia 2021) -
Observacion 10

Elaborar un diagnéstico para identificar las necesidad que
se requieren para implementar el (MSPI)

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestion de Tecnologia de la
Informacién (Vigencia 2021) -
Observacion 10

49 [ Ob-0170

Identificar las vulnerabilidades para los portales SIG
Participo y la Plataforma de Participacion Ciudadana

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Informe final de la Auditoria Interna al
Proceso Gestion de Tecnologia de la
Informacion (Vigencia 2021) -
Observacion 10

Realizar mesa de trabajo para revisar el resultado del
andlisis de vulnerabilidad y definir si se requiere
documentar riesgos con sus controles para la mitigacion

Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de Mejoramiento
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No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Eftado d ela acc.lonIP_a'so
pués de verificacion
l;:Zg:oﬂ(?:igs;zzﬁggﬂnitae:jn:lzl Actualizar la Politica de seguridad de la informacion en
50 | Ob-0171 g . 9 1 | cuanto a describir las caracteristicas minimas de claves de |Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Informacion (Vigencia 2021) -
” acceso
Observacion 11
Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
Tabla 9. Observaciones y Acciones Gestion del Talento Humano
Paso actual y estado después de la verificacion de la OCI
No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Eftado d ela acc.u.Sn/P.a‘so
pués de verificacion
Accion 1: Establecer criterios para la validacion y evaluacion
1 | delos requisitos en las hojas de vida de los aspirantes a un | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
cargo en nombramiento provisional.
Auditoria proceso Gestion de Talento Accion 2: Publicar el procedimiento en el cual se incluyen
51 | Ob-0079 P " 2 |controles que garanticen la implementacion de estos desde| Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Humano. Observacion 1. s A
la presencialidad y virtualidad.
Actualizar el procedimiento de provision de empleos para
3 que se garanticen los controles y se eviten errores Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
operativos en la validacion y evaluacion de requisitos.
Revisar y/o actualizar el procedimiento de
1 Reconqc:mlento de.horas extras yjo descans'o. Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
compensatorio” donde se incluya dentro de las politicas la
autorizacion expresa de las horas extras
Informe de seguimiento consolidado
52 | Ob-0087 | sobre austeridad en el gasto publico a
diciembre de 2020. Observacion 1
Solicitar al proceso de Recursos Fisicos las autorizaciones
2 previas rgahzadas de manera expresa por eljefe Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
correspondiente de las horas extras trabajadas por los
funcionarios que hacen parte de esta dependencia.
Informe de seguimiento consolidado Verificacion de efectividad
53 | Ob-0089 | sobre austeridad en el gasto publicoa | 1 Accién 1 Verificacion Efectividad y cierre cierre y
diciembre de 2020. Observacion No. 2
INFORME D SEGUMIENTO documens e e o serdsde gt d
ACUERDOS DE GESTION GERENTES | 1 o 9 - Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
. ” gerentes a cargo de la subdireccion de Fortalecimiento de
PUBLICOS. Observacion No. 1 o )
la Organizacion Social.
54 | Ob-0110
INFORME DE SEGUIMIENTO Elaborar un instructivo que desarrolle el paso a paso y los
ACUERDOS DE GESTION GERENTES | 2 | términos para la suscripcién y seguimiento de los acuerdos | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
PUBLICOS. Observacion No. 1 de gestion de los gerentes publicos.
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No. [ Cédigo Nombre Acciones Paso actual E,mdo d ela acc_u_m/P_a'so
pués de verificacion
Elaborar un instructivo que desarrolle el paso a paso y los
womsbescumin | [ el ry st o s
55 | Ob-0111 | ACUERDOS DE GESTION GERENTES 1 - .g . 9 P -, L Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
’ 9 diligenciamiento del Anexo 1: ?Concertacion, seguimiento,
PUBLICOS - Observacion No. 3 . - . .
retroalimentacion y evaluacion de compromisos
gerenciales?.
Realizar un plan de trabajo en términos de la gestion
documental del drea para la revision de expedientes de
1 historia laboral debidamente foliados y con la Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
documentacion completa atendiendo lo consignado en las
Informe Final de Auditoria al proceso tablas de retencion documental del drea.
56 | Ob-0113 de Gestion de Talento Humano
Vigencia 2019. Observacion 4
Realizar un plan de trabajo para la revision de expedientes
2 de hISKOIT'Ia teboral debldam.ente folladosy conla Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
documentacion completa atendiendo lo consignado en las
tablas de retencion documental del drea.
Informe de seguimiento PQRS Primer Verificacion de efectividad
57 | Ob-0132 |  Semestre de 2021. Observacion 1. 1 Capacitacion Verificacion Efectividad y cierre cierre y
Secretaria General
Informe Final de Auditoria Interna al Realizar la actualizacion y/o modificacion del
58 | Ob-0173 proceso de Gestion de Talento 1 | procedimiento de provisién de empleos con el fin de dar | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Humano. Vigencia 2019. Observacion 3 cumplimiento a la norma vigente.
Informe Final de Auditoria Interna al Documentar el procedimiento de afiliacion a la ARL de
59 | Ob-0174 proceso de Gestion de Talento 1 funcionarios y contratistas del IDPAC por parte del Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Humano. Vigencia 2019. Observacion 5 profesional encargado de Seguridad y Salud en el Trabajo.
Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
Tabla 10. Observaciones y Acciones Gestién Documental
Paso actual y estado después de la verificacion de la OCI
No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Eftado ,d ok accll?nIP.aso
pués de verificacion
Realizar sequimiento al plan de trabajo Tablas de PR, Verificacion de efectividad y
1 ) Verificacion Eficacia .
Valoracion Documental - TVD cierre
60 | 0b-0040 Auditoria Gestlonlpocumental
Observacion 1
2 Tablas de valoracion documental - TVD Verificacion Eficacia Venflcacwor1ddee"eefect|wdad y
61 | ob-0041 Auditoria Gestlon.[')ocumental 1 Plan de trabajo Verificacion Eficacia Verificacion qe efectividad y
Observacion 2 cierre
62 | ob-0107 Informe Auditoria Integral SIG Vigencia 1 Adelantar el proceso contra;tyual para la adquisicion del Verificacion Eficacia Verificacion Qe efectividad y
2016 software de gestion documental cierre
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No. | Codigo Nombre Acciones Paso actual Eftado d B acc'u?n/P.a‘so
de verificacion

Verificacion de efectividad y

1 Socializacion procedimiento de correspondencia Verificacion Eficacia cierre
Auditoria al P is ’ - N - e .
63 | Ob-0114 uditoria a roceso Fie Gestion 2 Realizar un segwmle‘nto? !a aplicacion del procgdlmlento Verificacion Eficacia Verificacion Fje efectividad y
Documental. Requisito 4.2.4 b) en la ventanilla unica de correspondencia cierre
Realizar seguimiento a la ejecucion del cronograma de Cumplida
3 9 jecud 9 Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
transferencias cierre

1. Centralizar el reporte de actividades en una sola persona Verificacion de efectividad y

Verificacion Eficacia

Seguimiento al mapa de riesgos de del grupo GD cierre
corrupcion del Instituto de la
64 | ob-0122 Participacion y Accion ComunaI'IDPAC
tercer cuatrimestre 2020 y primer
cuatrimestre de 2021. Observacion No.
1GD 2. Realizar el sequimiento a las actividades de acuerdo con I, ” .(;umptlda .
2 Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
lo programado .
cierre
Incluir un lineamiento de politica en el cual se establezca
Informe de seguimiento Plan de que para los procesos de contratacion de actividades de
65 | Ob-0150 Mejoramiento Archivistico. 1 | gestion documental es requisito incorporar como soporte |Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Observacion 1. Secretaria General el visto bueno dado por el Archivo de Bogota de la
Secretaria General de la Alcaldia Mayor.
Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
Tabla 11. Observaciones y Acciones Gestion Financiera
Paso actual y estado después de la verificacion de la OCI
No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Eftado CRDEIEED

pués de verificacion

Realizar una mesa de trabajo entre la
Secretaria General y el grupo del Creacién de formato de Justificacion de Constitucion de

proceso de Gestion Financiera, para 1 Reserva Presupuestal, dentro del proceso de Gestién Verificacién Eficacia
Financiera.

Verificacion de efectividad y

cierre
definir los lineamientos y directrices

que permitan mitigar las observaciones
realizadas por la OCl en su informe de
auditoria (OCI-099-2020 Informe
Ejecutivo Cuentas por pagar, Reservas
presupuestales y Pasivos exigibles), en

66 | AC-0026

Verificar el cumplimiento en el diligenciamiento del

el tema especifico de constitucionde | 5 | t5rmato IDPAC-GF-FT-26 denominado Mustificacion Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y

N . cierre
reservas presupuestales y cuentas por Constitucion Excepcional de Reserva Presupuestal?
pagar.
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No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Ejslado ,d ob accll?nIP.aso
pués de verificacion
1 Accién de Mejora Verificacion Eficacia Verficacién _de efectividady
cierre
Informe de seguimiento al Comité de
67 | Ob-0054 Sostenibilidad contable Segundo
semestre 2020. Observacion 1 Realizar la socializacion del nuevo acto administrativo a los
miembros del Comité Técnico de Sostenibilidad Contable,
en el que se les indicara las disposiciones relacionadas con I, Verificacion de efectividad y
2 N . ) - Verificacion Eficacia )
la Informacion financiera objeto de depuracion, las cierre
causales para la depuracion, los procedimientos y soportes
contables.
1. Incluir dentro del plan de austeridad en el gasto, las e Verificacion de efectividad y
1 - . o Verificacion Eficacia )
politicas de austeridad en el gasto publico. cierre
Informe sobre austeridad en el gasto
68 | Ob-0108 [publico - I trimestre 2020. Observacion
1
’ Cumplida
2 Incluiren el ar)t.eproyecto de.presupuesto de 2022 las Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
politicas de austeridad del gasto. .
cierre
L - Cumplida
69 [ Ob-0143 Audltqua |n.terna a proceso Gestion 1 Capacitacion Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
Financiera. Observacion 1. )
cierre
Auditoria interna proceso gestion Cumplida
70 | Ob-0144 ) . it ) 'g 1 Capacitacion Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
financiera. Observacion 2. )
cierre
Actualizar y unificar los procedimientos IDPAC-GF-PR-16 Cumplida
71 | Ob-0145 Audl.tona |.nterna procesglgestlon 1 Tramltg para pago de cuentas Secop 2 y IDPAC-GF-PR-15 Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
financiera. Observacion 3. Tramite para pago de cuentas Secop 1, detallando las cierre
actividades para lograr una eficiente ejecucion de pagos.
Actualizar y unificar los procedimientos de tramite para
Auditoria interna proceso gestion pago de cuentas, definiendo puntos de control que Cumplida
72 | Ob-0146 ) . P . 'g 1 | garanticen la verificacion de los documentos de soporte Verificacion Eficacia Verificacion de efectividad y
financiera. Observacion 4. . .
para el tramite de pagos acorde a los roles y cierre
responsabilidades de los actores.

Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
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Tabla 12. Observaciones y Acciones Gestion Juridica
Paso actual y estado después de la verificacion de la OCI

Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual EJstado d bE acc_l(_)an_a'so
pués de verificacion
El Instituto Distrital de la Participacion y
Accion Comunal no da total Elaborar un instructivo que desarrollo las actividades Eiecucion Plan de meioramiento | Eiecucion Plan de Meioramiento
cumplimiento a algunos aspectos referentes a los Derechos de Autos y propiedad intelectual ! ! 4 !
normativos relacionados con las
normas en derechos de autor,
relacionadas con los siguientes
aspectos: el disefio y desarrollo de
campafias que propendan por la
creacion de una cultura de respeto al
derecho de autor y a los derechi i i (bli N R
73 | AM-0099 erecho eag ory alos derechos Reahzarcapacnamon dirigida a los funcpnaros publicos Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
conexos, implementar un con referencia a Derechos de Autor y Propiedad Intelectual
procedimiento o documento
semejante para asegurar, determinar y
mantener dentro de la entidad bienes
que cumplan con los derechos de
autor y un mecanismo administrativo
que proteja el derecho de paternidad Socializar a través de los canales internos de difusion
sobre las obras creadas por los X » X . L . . . ” . .
: " informacion relacionado con Derechos de Autor y Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
servidores publicos en desarrollo de las . .
) o propiedad intelectual
funciones constitucionales y legales.
Fortalecer actividades de verificacion N o o .
74 | AM-0119 | y/o gestion para mantener actualizado Consolidaciény ActU§l\Z§6|on det Normograma Verificacion Eficacia Verificacion ,de efectividady
R Institucional cierre
el normograma institucional
Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
Tabla 13. Observaciones y Acciones [VCOC
Paso actual y estado después de la verificacion de la OCI
No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Eftado d ela acc_u_)an_a'so
pués de verificacion
Actualizacion Procedimiento Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de mejoramiento
Informe final de auditoria al Proceso
75 | 0b-0056 Inspecaon., Vlgllancwa y Control de las
Organizaciones Comunales -
Observacion 1
Socializacién Procedimiento Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de mejoramiento
Cronograma de Intervencion Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de mejoramiento
Informe final de auditoria al Proceso
76 | 0b-0057 Inspecaon., Vlgllancwa y Control de las
Organizaciones Comunales -
Observacién 2 - o _— Cumplida
Informe Seguimiento Cronogramas Ejecucion Plan de mejoramiento| _. » ; .
Ejecucion Plan de mejoramiento
Informe final de auditoria al Proceso
77 | Ob-0058 lnSpemon.' qullanc‘a y Control e las Ejercicio de Fortalecimiento OC. Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de mejoramiento
Organizaciones Comunales -
Observacion 3
Informe final de auditoria al Proceso
78 | Ob-0059 Inspecaon., V|g|lancwa y Control delas Ejercicio de Fortalecimiento OC. Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucién Plan de mejoramiento
Organizaciones Comunales -
Observacion 4
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Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Estado d ela acc.u.Sn/P.a'so
después de verificacion
Informe final de auditoria al Proceso
79 | Ob-0060 Inspecaon., V|g|lanC|a y Control de (as 1 Medicién de Indicadores Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de mejoramiento
Organizaciones Comunales -
Observacion 5
1 Socializacion proceso IVC Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de mejoramiento
Informe final de auditoria al Proceso
80 | ob-0061 Inspecaon., V|g|lanC|a y Control de las
Organizaciones Comunales -
Observacion 6
2 Mesa de trabajo Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de mejoramiento
1 Designar Responsable Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de mejoramiento
Informe de seguimiento atencion al
81 | Ob-0086 | ciudadano cuatro trimestre de 2020.
observacion 1
2 Generar Alertas Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de mejoramiento
. N . . Vencida
1 Designar a un responsable Ejecucion Plan de mejoramiento | . L. . .
Informe de Seguimiento Contratos Ejecucion Plan de mejoramiento
Comodatos IDPAC Vigencia 2020-
82| Ob-018 2021. Observacion 1. Subdireccion de
Asuntos Comunales Vencida
2 2. Generar alertas tempranas Ejecucion Plan de mejoramiento| ..~ ., ) .
Ejecucion Plan de mejoramiento
1 Revision de Riesgos Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucién Plan de Mejoramiento
Informe de auditoria interna al proceso
83 | Ob-0142 inspeccion vigilancia y control -
IVCOC. vigencia 2021 - observacion 1
2 Revision de Procedimientos Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
Tabla 14. Observaciones y Acciones Mejora Continua
Paso actual y estado después de la verificacion de la OCI
No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Eftado d blE acc-u-mIP-aso
pués de verificacion
1 Revisar € incorporar roles y rgsponsabﬂﬂadeys@e los lineas Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
de defensa en las actividades estratégicas
84 | AM-0120 Fortalecimiento de las Lineas de
Defensa
2 |Socializar roles y responsabilidades de las lineas de defensa | Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
) ) ) L . . Cumplida
85 | AM-0121 Sistema de Control Interno 1 Informe del estado del Sistema de Control Interno Ejecucion Plan de mejoramiento| _. L . .
Ejecucion Plan de Mejoramiento
Actualizar la guia metodoldgica de plan de mejoramiento
1 do.nde S? actualice (a forma del cargue .de (0s planes de Ejecucion Plan de mejoramiento [ Ejecucion Plan de Mejoramiento
mejoramiento de entes de control o entidades externas y
86 | Ob-0135 Informe Final de Audltorl/a Gestion los tiempos para realizar la actividad
Contractual. Observacion No. 1.
2 Socwal}zaaoIH de a guia metodoldgica de plan de Ejecucion Plan de mejoramiento [ Ejecucion Plan de Mejoramiento
mejoramiento a los enlaces de los procesos

Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno
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Tabla 15. Observaciones y Acciones Planeacion Estratégica
Paso actual y estado después de la verificacion de la OCI

Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Eflado ,d ok accll?nIP.aso
pués de verificacion
Cronograma PAA Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Informe de Seguimiento al Plan de
87 | Ob-0050 mejoramiento Vigencia 2020.
Observacion 2
Seguimiento al cronograma PAA Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Socializacion Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
. o Entrenamiento Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Informe Preliminar de Auditoria Interna
de Gestion al Proceso de Planeacion
88 | Ob-0065 Estratégica Vigencia 2020 -
Observacion No. 1 fali i ini i6 i i
Socializar la G.UIa de Adm!nlstracwon del Riesgo a.l'equo de Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
trabajo de la Oficina Asesora de Planeacion
Realizar seguimiento al reporte del monitoreo de los
controles existentes ? Mapa de Riesgos a cargo de la Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Oficina Asesora de Planeacion
Procedimientos Ejecucion Plan de mejoramiento | . ” vencida . .
Ejecucion Plan de mejoramiento
. o Revision de Procedimientos Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Informe Preliminar de Auditoria Interna
de Gestion al Proceso de Planeacion
89 | 0b-0066 Estratégica Vigencia 2020 -
Observacion No. 2
Actualizacion Procedimiento Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Socializacion Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Informe Preliminar de Auditoria Interna
90 | Ob-0067 de Gestlon'a! Progeso Qe Planeacion Actualizar Procedimiento Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Estratégica Vigencia 2020 -
Observacion No. 3
o o Procedimiento actualizado Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Informe Preliminar de Auditoria Interna
de Gestion al Proceso de Planeacion
91 | Ob-0068 Estratégica Vigencia 2020 -
Observacion No. 4
Socializar procedimiento Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
92 | Ob-0076 SEGUIMIENTO F?L,AN MIPG. Capacitacion SIGPARTICIPO Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Observacion 3
. - - - . ) ” . . Vencida
Guia metodoldgica de administracion del riesgo Ejecucion Plan de mejoramiento | _. ” ) .
Ejecucion Plan de mejoramiento
93 | AmM-0118 Implementaqgn del !\neamlgntos para
la administracion del riesgo
Mapa de riesgos de corrupcion y gestion Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
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Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

No. | Cédigo Nombre Acciones Paso actual Eftado d ela aCC'IOI‘I/P.a‘SO
pués de verificacion
Consolidar matriz de transparencia bajo los criterios de la | .. » . . . L. . .
Resolucion 1519 de 2020 Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Informe de Seguirmiento al Elaborar plan de trabajo para migrar informacion al link de
94 | Ob-0134 | Cumplimiento de la Implementacion ptrans arenc:a Ea'o a r?ueva estructura Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Ley 1712 DE 2014. Observacion 1. P )
Migrary subir informacion bajo la ngeva estructura del link Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
de transparencia
Tabla 16. Observaciones y Acciones Promocion de la Participacion
Paso actual y estado después de la verificacion de la OCI
No.| Cédigo Nombre Acciones Paso actual Eftado d B acc.lt.mlP.a'so
pués de verificacion
No. 3 Actualmente el Proceso
lPromouon de‘ la Participacion Coordinar con la Oficina Asesora de Planeacién la
Ciudadana e Incidente, no da total o ) ) » ; . ) L. . )
95 [ Ob-0035 - . actualizacion del Manual para la Elaboracion de Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
cumplimiento a lo establecido en el U
) documentos del SIG codigo:IDPAC-MC-MAOL
Manual para la Elaboracion de
documentos del SIG
Parametrizar en el aplicativo SIGPARTICIPO los cargos y '
) - o e ; . Cumplida
perfiles para los usuarios con los roles de la administracion | Ejecucion Plan de mejoramiento £ 16n Plan de Mei ient
Informe de auditoria interna al Proceso del riesgo. Jecucion Flan de Mejoramiento
Promocion de la Participacion
% | Ob-0139 Ciudadana y Comunitaria Incidente -
PCI - vigencia 2021 - observacion 11 Identificar y/o definir el perfil o cargo del gestor de los | . . N S N
. . Ejecucion Plan de mejoramiento [ Ejecucion Plan de Mejoramiento
controles para la gestion de los riesgos.
Realizar un3a2 rEeVISIOH y thLj:lllzaclloial ?rogedlmllento PR-- Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
Informe de auditoria interna al Proceso strategia de Articulacion Territoria
Promocion de la Participacion
97 | 0b-0140 Ciudadana y Comunitaria Incidente -
PCI - vigencia 2021 - observacion 2 Documentar la guia metodolgica para la construccionde | .., N N -
TR Ejecucion Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
pactos con participacion ciudadana
Actualizar el manual de elaboracion de documentos del | . ” : ) Vencida
SIGPARTICIPO Ejecucion Plan de mejoramiento Ei 6 Plan d ; .
Informe de auditoria interna al Proceso Jecucion Plan de mejoramiento
Promocion de la Participacion
%8 | Ob-0141 Ciudadana y Comunitaria Incidente -
PCl - vigencia 2021 - observacion 3 Elaborar un cronograma de actualizacion de los
procedimientos del proceso de promocion de la Ejecucién Plan de mejoramiento | Ejecucion Plan de Mejoramiento
participacion

Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno

De igual forma, a continuacion, se presenta el cuadro resumen que indica el numero de acciones por proceso y su
estado después del sequimiento de la OCl:

Sede Principal: Avenida Calle 22 # 68C-51
Teléfono PBX: (57) (1) 2417900 - 2417930

www.participacionbogota.gov.co
Cddigo Postal: 110311

[ParticipacionBogota

o

@BogotaParticipa

www.participacionbogota.gov.co


http://www.participacionbogota.gov.co/

S | IDPAC \ BOGOT/\

Tabla 17. Numero de Acciones por proceso segun estado

Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

Fuente: Oficina de Control Interno

Asi mismo, el grafico siguiente detalla el estado de las ciento setenta y seis (176) acciones evaluadas, después del

seguimiento de la Oficina de Control Interno:

[lustracion 1. Estado Actual de las Acciones Evaluadas

TOTAL ACCIONES POR ESTADO

54,5%

(96)
29,0%
(51)
9,1%
(16) 1,7% 2,8% 2,8%
b ; (3) E (s) i 5)
VERIFICACION DE CUMPLIDA CUMPLIDA EJECUCION PLAN DE VENCIDA VENCIDA EJECUCION
EFECTIVIDAD Y CIERRE VERIFICACION EJECUCION PLAN DE MEJORAMIENTO REGRESA AL PASO DE DEL PLAN DE
EFECTIVIDAD Y CIERRE MEJORAMIENTO EJECUCION DEL PLAN MEJORAMIENTO
DE MEJORAMIENTO
Fuente: Oficina de Control Interno
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Atencion al Ciudadano 4 1 5 3 13
Comunicacion Estratégica 17 1 6 24
ControlInterno Disciplinario 1 1
Gestion Contractual 2 5 5 12
Gestion de Recursos Fisicos 7 1 5 13
Gestion de Tecnologias de la Informacion 5 1 21 2 29
Gestion del Talento Humano 2 12 14
Gestion Documental 7 2 1 10
Gestion Financiera 5 5 10
Gestion Juridica 1 3 4
Inspeccién Vigilancia y Control de las Organizaciones Comunales 1 12 2 15
Mejora Continua 1 4 5
Planeacion Estratégica 17 2 19
Promocién de la Participacion Ciudadana y Comunitaria Incidente 1 5 1 7
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Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

A continuacion, se relacionan las acciones que se evaluaron como “no eficaz” y por lo tanto se determinaron como
vencidas:

Tabla 18. Acciones no Eficaces - Vencidas

No. Proceso COdlg? dela
Mejora
1 Atencion al ciudadano Ob-0078
2 Gestién de Tecnologias de la Informacion Ob-0100
3 Gestion de Tecnologias de la Informacién Ob-0104
4 InspeclaorT Vigilancia y Control de las Ob-0118
Organizaciones Comunales
5 Planeacion Estratégica AM-0118

Fuente: Oficina de Control Interno

Conforme con lo anterior, las acciones que se determinaron como no eficaces, regresaran al paso de “Ejecucion
Plan de Mejoramiento” en el aplicativo SIGPARTICIPO, y el proceso sera responsable de adelantar las actuaciones
pertinentes con el fin de dar cumplimiento a estas.

6. OTRAS SITUACIONES EVIDENCIADAS

De acuerdo con el seguimiento realizado al Plan de Mejoramiento Institucional con corte 31 de enero de 2022 la
Oficina de Control Interno evidencié que dieciocho (18) observaciones que se encuentran en los pasos de
“Identificacion de causas y formulacion de acciones”, "Analisis de Causas y formulacion de acciones” incumplieron
con lo definido en la Resolucién 332 del 15 de diciembre de 2015 la cual en su articulo segundo establece que:
"MODIFICAR EL ARTICULO TERCERO DE LA RESOLUCION 261 DEL 02 DE SEPTIEMBRE DE 2015, el cual quedara
de la siguiente manera: ARTICULO TERCERO. TERMINO. Los responsables de los procesos dispondrén de diez (10)
dias habiles posteriores a la recepcion del informe para la identificacion, elaboracion y presentacion de las acciones
preventivas y/o correctivas y el envio a la Oficina Asesora de Planeacion en el formato correspondiente.”.

Dichas observaciones fueron registradas (creadas) por la Oficina de Control Interno en el SIGPARTICIPO en
cumplimiento de lo establecido en la “Guia metodoldgica para la administracion del Plan de Mejoramiento”; sin
embargo, a la fecha de la verificacion realizada para el presente informe, los procesos responsables no formularon
las acciones correspondientes y presentando un vencimiento en el plazo establecido en la Resolucién mencionada
anteriormente, as:
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Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

Tabla 19. Observaciones en proceso de Formulacion

No. oty ryrers Estado de la acc_lc?n/P.aso después de
verificacion
Vencida
1 Ob-0027 |Planeacion Estratégica Anélisis de causas y formulacion de
acciones
Promocién de la Participacion Ciudadana Vencida
2 Ob-0030 L . P y Andlisis de causas y formulacion de
Comunitaria Incidente )
acciones
Vencida
3 Ob-0037 [Gestion Financiera Andlisis de causas y formulacion de
acciones
Vencida
4 0b-0072  [Gestion Contractual Analisis de causas y formulacion de
acciones
i . Vencida
5 Ob-0109 Inspec.aon. Vigilancia y Control de as Identificacion de causas y formulacién
Organizaciones Comunales .
de acciones
i - Vencida
6 | Ob-otzg |Promocion de la Participacion Ciudadana y| ) i de Causas y formulacion de
Comunitaria Incidente )
acciones
Inspeccion  Vigilancia Control de las vencida
7 Ob-0121 P . 9 y Identificacion de causas y formulacion
Organizaciones Comunales .
de acciones
. S . Vencida
g8 | op-oizz |Promocion de la Participacion Ciudadana y| , .uic e Causas y formulacion de
Comunitaria Incidente )
acciones
Vencida
9 Ob-0147 |Planeacion Estratégica Analisis de Causas y formulacion de
acciones
Promocién de la Participacion Ciudadana Vencida
10 | Ob-0149 on €€ P Y] Analisis de Causas y formulacion de
Comunitaria Incidente )
acciones
Vencida
11 Ob-0151 |Planeacion Estratégica Anélisis de Causas y formulacion de
acciones
Vencida
12 Ob-0167 |Gestion de Tecnologias de la Informacion Andlisis de Causas y formulacion de
acciones
Vencida
13 Ob-0168 |Gestion de Tecnologias de la Informacion Andlisis de Causas y formulacion de
acciones
Vencida
14 Ob-0169 |Gestion de Tecnologias de la Informacion Anélisis de Causas y formulacion de
acciones
Vencida
15 Ob-0172 |Gestion de Tecnologias de la Informacion Anélisis de Causas y formulacion de
acciones
Vencida
16 Ob-0175 |Gestion del Talento Humano Andlisis de Causas y formulacion de
acciones
Promocion de la Participacion Ciudadana vencida
17 Ob-0178 o . s Y Andlisis de Causas y formulacion de
Comunitaria Incidente ;
acciones
Vencida
18 Ob-0179  [Atencion al ciudadano Andlisis de Causas y formulacion de
acciones

Fuente: SIGPARTICIPO - Oficina de Control Interno

De acuerdo con lo anterior, para los procesos Planeacion Estratégica, Atencion al Ciudadano, Control Interno
Disciplinario, Gestion Financiera, Gestion Contractual, Gestion del Talento Humano, Gestion de Tecnologias de la
Informacién Inspeccion Vigilancia y Control, Promocion de la Participacion Ciudadana y Comunitaria Incidente, se
concluye que no documentaron las acciones producto de los informes generados por la OCI, dentro del plazo
establecido por el instituto. Adicionalmente, la Ob-0030 a cargo del proceso de Promocion de la Participacion
Ciudadana y Comunitaria Incidente, se determind como no efectiva en el INFORME DE SEGUIMIENTO A LAS
ACCIONES DEL PLAN DE MEJORAMIENTO INSTITUCIONAL - VERIFICACION DE EFECTIVIDAD emitido por la OCl
el 29 de marzo de 2021y a la fecha de emision de este informe no se han reformulado las nuevas acciones, por lo
cual se documenta la siguiente observacion:
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Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

Observacion No. 1.

Los procesos Planeacion Estratégica, Atencion al Ciudadano, Control Interno Disciplinario, Gestién Financiera,
Gestion Contractual, Gestion del Talento Humano, Gestion de Tecnologias de la Informacion Inspeccion Vigilancia
y Control, Promocién de la Participacion Ciudadana y Comunitaria Incidente incumplen con el tiempo para la
identificacion, elaboracion y presentacion de acciones correctivas, determinado en la Resolucion No. 332 de 2015
"Por la cual modifica la Resolucidon No. 261 de 02 de septiembre de 2015, relativa a la adopcion de mecanismos de
control Interno para el establecimiento y cumplimiento de acciones de mejora, resultantes de la autoevaluacion
Institucional de Auditorias Internas realizadas por la Oficina de Control Interno de las observaciones provenientes
de los drganos de control y demads que surjan de ejercicio de Control Interno en el IDPAC” (negrilla y subrayado
fuera de texto).

La anterior situacién también contraviene lo definido en la “Guia para la administracion del plan de mejoramiento”,
version 3, del 26 de mayo de 2020, numeral 5. ROLES Y RESPONSABILIDADES FRENTE AL PLAN DE
MEJORAMIENTO-Lideres de los procesos y enlaces, 7. Reformular las acciones cuando la Oficina de Control
Interno en su ejercicio de verificacion determine la no efectividad de las inicialmente propuestas.

Recomendacion No. 1.

Se recomienda a los procesos de Planeacion Estratégica, Atencion al Ciudadano, Control Interno Disciplinario,
Gestion Financiera, Gestion Contractual, Gestion del Talento Humano, Gestién de Tecnologias de la Informacion
Inspeccion Vigilancia y Control, Promocién de la Participacion Ciudadana y Comunitaria Incidente, establecer
controles que permitan alertar los tiempos para dar cumplimiento a la identificacion, elaboracion y presentacion
de acciones preventivas y/o correctivas identificadas en las auditorias y seguimientos adelantados por la Oficina de
Control Interno.

Se recomienda a la Oficina Asesora de Planeacion revisar y determinar si los tiempos definidos para la atencion de
los requerimientos de las dependencias en lo referente al paso del flujo del plan de mejoramiento “Validacion
analisis causas y acciones formuladas”, son oportunos con el fin de dar cumplimiento con los plazos establecidos
en la Resolucion 332 de 2015.

Asi mismo, se recomienda a los procesos realizar la identificacion, el analisis de causas y la formulacion de acciones
de forma inmediata; toda vez que, se determind en el presente informe que las observaciones se encuentran
documentadas desde la vigencia 2021.

7. RECOMENDACIONES GENERALES

v’ Efectuar de manera completa y oportuna los reportes en el aplicativo SIGPARTICIPO, adjuntando los
correspondientes soportes que evidencien los avances y cuando dé lugar el cumplimiento de las acciones
formuladas.

v' Realizar de forma inmediata la formulacion de acciones de aquellas observaciones cuyo plazo para la
formulacion de acciones ya se cumplio.
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v Atender las recomendaciones documentadas en el informe de "Seguimiento al PMI - Verificacion de
Efectividad” emitido por la OCl en el mes de noviembre de 2021, para las acciones que se determinaron
como no efectivas y aquellas cuya verificacion se realizara en el proximo ciclo de evaluacion que la OCl
programe.

Um‘u

Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

v’ Realizar un seguimiento constante a las acciones de mejoramiento, dando continuidad a los flujos
parametrizados en el aplicativo SIGPARTICIPO; con el fin de dar cumplimiento a las acciones de mejora
establecidas.

NOTA: El sequimiento detallado a cada una de las acciones del Plan de Mejoramiento Institucional — PMI del
IDPAC, se encuentra en el documento anexo “Seguimiento Plan de Mejoramiento Institucional 02-02-2022", el cual
es parte integral del presente informe.

Aprobado: 25/02/2022

Elaboro y verifico:

. ‘= O LR
DEICY A. C%TS%?AGUIRRE CAROLINA SUAREZ HURTADO
Profesional Universitario - OC| Contratista Oficina Control Interno

/ }/ e O 1R //// V2 o T
JOHANNA M. DUARTE SANCHEZ

Contratista Oficina Control Interno

Reviso y aprobo

[

“\.;ki:_ —7____:
PABLO SALGUERO
Jefe Oficina de Control Interno
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ANEXOS

DF BOGOTA OC.

Informe de Seguimiento al PMI - Verificacion Eficacia

ANEXOS 1 Seguimiento Plan de Mejoramiento Institucional 02-02-2022

Documento Excel que cuenta con el seguimiento detallado de las acciones del Plan de Mejoramiento Institucional
con corte al 31 de enero de 2022.
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SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORMIENTO INSTITUCIONAL FEBRERO 2022
Corte: 31 de enero de 2022
Fecha de Elaboracion: 24 de febrero de 2022

Fecha final planificada (De la

ocl

No. | Cédigo Proceso Nombre Acciones Formuladas por el Proceso Paso actual " i6 é
9 P actividad) Seguimiento Acciones Formuladas Estado de a accion/Paso después de Comentarios OCI
verificacién
) Elaborar una guia, que, ajustada a la normatividad, Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI - Verificacion de )
Identificar en el procedimiento Control Disciplinario Ordinario, de acuerdo a lo|jurisprudencia y doctrina disciplinaria vigente, le permita ) o € h e Se recomienda atender (o establecido en el nforme
) A cina Verificacion Efectividad Efectividad" emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, se establecié: verificar ) ) ¥ " o
1| AM-0096 |controlnterno Disciplinario dispuesto en el CUD, los criterios bajo los cuales opera la figura de acumulacion de al profesional del area identificar los criterios bajo los 31/08/2020 ! ! A Verificacion de efectividad y cierre  |*Seguimiento al PMI - Verificacion de Efectividad
en ‘ ycierre la efectividad de la accion en el proximo ciclo de evaluacion que la Oficina de Control
procesos, y asegurar su aplicacion de manera adecuada cuales procede la figura de acumulacion de procesos : emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021
° Interno programe
disciplinarios
ElInstituto Distrital e la Participacion y Accion Comunal no da total cumplimiento a De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de|
algunos aspectos normativos relacionados con las normas en derechos de autor, Eficacia con corte 31/10/2021, se determiné que la accién se encontraba vencida y| )
_ ° ; Se recomienda al proceso continuar con la
relacionadas con los siguientes aspectos: el disefio y desarrollo de campafias que continuaba en el paso de Ejecucion Plan de Mejoramiento « P 5
. ; : ejecucion de la actividad formulada, realizar el
propendan por la creacion de una cultura de respeto al derecho de autor y a los|Elaborar un instructivo que desarrollo las actividades ) °
o | awooss fcests Ejecucion Plan de 010312022 ) ) ) ) . reporte y subir os soportes correspondientes dentro
estion Juridica derechos conexos, implementar un procedimiento o documento semejante para referentes a los Derechos de Autos y propiedad 30/03 Para el presente sequimiento se evidencia que la fecha final planificada fue ampliada| ~ Ejecucion Plan de Mejoramiento
mejoramiento i de las fechas establecidas, Una vez finalizado el paso
asequrar, determinar y mantener dentro de la entidad bienes que cumplan con los| ntelectual hasta el 30/03/2022 y no se evidencia reporte de avance en el SIGPARTICIPO, la actividad
: actual se recomienda continuar con el flujo de la
derechos de autor y un mecanismo administrativo que proteja el derecho de se encuentran en ejecucion o
paternidad sobre las obras creadas por (os servidores publicos en desarrollo de las|
funciones constitucionales y legales
De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de]
Elnsituto Distrital de a Participacion y Accion Comunal no da total cumplimiento a Eficacia con corte S1/10/202L, esta accidn se determing como cumplida y seguia en
Ejecucion Plan de Mejoramiento, debido a que la actividad “Elaborar un instructivo que
algunos aspectos normativos relacionados con las normas en derechos de autor,
, © desarrollo las actividades referentes a los Derechos de Autor y propiedad intelectual Se recomienda al proceso continuar con la
relacionadas con los siguientes aspectos: el disefio y desarrollo de campafias que .
- ) que pertenece ala AM-0099, no s habia cumplido cjecucion de la actividad formulada, realizar el
propendan por la creacion de una cultura de respeto al derecho de autor y a los| Realzar capacitacion dirigida a los funcionaros pblicos )
. Ejecucion Plan de reporte y subir os soportes correspondientes dentro
2 | AM-0099 |Gestion duridica derechos conexos, implementar un procedimiento o documento semejante para|con referencia a Derechos de Autor y Propiedad 31/03/2021 Ejecucion Plan de Mejoramiento
mejoramiento De acuerdo con |0 anterior, se determina que la actividad se encuentra cumplida y| de las fechas establecidas, Una vez finalizado el paso
asequrar, determinar y mantener dentro de la entidad bienes que cumplan con los| Inelectual
continua en el paso de Ejecucion Plan de Mejoramiento, puesto que la actividad actual se recomienda continuar con el flujo de la
derechos de autor y un mecanismo administrativo que proteja el derecho de ;
‘Elaborar un instructivo que desarrollo las actividades referentes a los Derechos de accion
paternidad sobre las obras creadas por los servidores publicos en desarrollo de las| ! . :
Autor"y propiedad intelectual’, continia en ejecucion
funciones constitucionales y legales
De acuerdo con el Informe de Sequimiento a las Acciones del PMI- Verficacion de
L Instituto Distrital de la Participacion y Accion Comunal no da total cumplimiento a| Efcacia con corte $1/10/2021, esta accion se determin como cumplida y seguia en
Ejecucion Plan de Mejoramiento, debido a que la actividad “Elaborar un instructivo que
algunos aspectos normativos relacionados con las normas en derechos de autor, g )
_ ° desarrollo las actividades referentes a (os Derechos de Autor y propiedad intelectua ', no Se recomienda al proceso continuar con la
relacionadas con (os siguientes aspectos: el diseito y desarrollo de campafias que ° ) P
. \ ) se habia cumplido cjecucion de la actividad formulada, realizar el
propendan por la creacion de una cultura de respeto al derecho de autor y a los|Socializar a través de los canales internos de difusion . ‘
2 AM-0099 6 5 Ejecucion Plan de ) reporte y subir los soportes correspondientes dentro|
- Gestion Juridica derechos conexos, implementar un procedimiento o documento semejante parainformacion relacionado con Derechos de Autor y 31/05/2021 ) Ejecucion Plan de Mejoramiento
mejoramiento De acuerdo con lo anterior, se determina que la actividad se encuentra cumplida y| de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso|
asequrar, determinar y mantener dentro de la entidad bienes que cumplan con los| propiedad intelectual ‘
continua en el paso de Ejecucion Plan de Mejoramiento, puesto que la actividad actual se recomienda continuar con el flujo de
derechos de autor y un mecanismo administraivo que proteja el derecho del ; )
Elaborar un instructivo que desarrolo las actividades referentes a los Derechos de accion
paternidad sobre las obras creadas por los servidores publicos en desarrollo de las ! L
utos y propiedad intelectual”, continia en ejecucion
funciones constitucionales y legales
La OCI determing como cumplida esta actividad desde el seguimiento a las acciones del
Realizar una mesa de trabajo entre la Secretaria General y el grupo del proceso de ! :
) ) PM-Verificacion de eficacia del 23/02/2021; sin embargo el proceso no habia dadol
(Gestion Financiera, para defini los lineamientos y directrices que permitan mitigar las| Creacion de formato de Justificacion de Constitucion de . . !
. ) ‘ . continidad al fluo de la accion en el SIGPARTICIPO al paso de “Verlficacion eficacia )
5 | AC0026 |Gestion Financiera observaciones realizadas por la OCI en su informe de auditoria (OCI-099-2020Reserva Presupuestal, dentro del proceso de Gestion| Verificacion Eficacia 30/11/2020 Verificacion e efectividad y cierre [ N/A
Informe Ejecuti R lesy P fi
o fzzl"lvc"ocdfc”o‘:i‘ﬁixf‘j; i ‘j’;‘u”"u”;i:;‘ i E;‘rg‘:‘e;”‘ enffinanciera De acuerdo con lo anterior a accion se encuentra cumplida y se continua el fljo de la
P presup y porpag: accion en el SIGPARTICIPO, al paso de *Verificacion de efectividad y cierre”.
La OCI determing como cumplida esta actividad, de acuerdo al nforme de Seguimiento|
Realizar una mesa de trabajo entre la Secretaria General y el grupo del proceso de Plan de Mejoramiento Institucional del 26/10/2021; sin embargo el proceso no habial
Gestion Financiera, para defini los ineamientos y directrices que permitan mitigar las| Verificar el cumplimiento en el diligenciamiento del dado continuidad al flujo de la accion en el SIGPARTICIPO al paso de “Verificacion
3 | AC-0026 |Gestion Financiera observaciones realizadas por la OCI en su informe de auditoria (OCI-099-2020 formato IDPAC-GF-FT-26  denominado Xustiicacion|  Verificacion Eficacia 31/05/2021 eficacia”. Verlficacion de efectividady cierre | N/A
Informe Ejecutivo Cuentas por pagar, Reservas presupuestales y Pasivos exigibles), en| Constitucion Excepcional de Reserva Presupuestal?
el tema especifico de consttucion de reservas presupuestales y cuentas por pagar. De acuerdo con lo anterior la accion se encuentra cumplida y se contina el fljo de la
accion en el SIGPARTICIPO, al paso de “Verificacion de efectividad y cirre.
Se recomienda al proceso continuar con la
N N N D la fecha final planifi . ti it ] 6 : ti f lada, ||
bromocion de . Partcipacion| NO: 3 Actuaimente el Proceso Promocion de la Patcpacién Cudadana ¢ Incidente Coordinar con a Ofcina Asesora de Planeacion af oo oo e acverdoconla fecha e panficade. s achidadse encuentan e ecucn ffcoun?n;ud;r los<a ‘:I::gc;r’;:U:::\er:(E::I;:’n(rz
4 | ob-003s PACOM 15 da total cumplimiento a lo establecido en el Manual para la Elaboracion defactualizacion del Manual para la Elaboracion de| 30/03/2022 Ejecucion Plan de Mejoramiento portey P P

Ciudadana y Comunitaria Incidente

documentos del SIG

documentos del SIG cdigo:IDPAC-MC-MAOL

mejoramiento

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022 ain no se ha registrado ningn reporte
por parte del proceso en el SIGPARTICIPO.

de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion




0b-0040

Gestion Documental

Auditoria Gestion Documental Observacion 1

Realizar seguimiento al plan de trabajo Tablas de
Valoracion Documental - TVD

Verificacion Eficacia

31/07/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de]
ficacia con corte 31/10/2021, se determind el cumplimiento de la actividad; sin
embargo, no se dio continuidad al flujo, por lo tanto la accién continuaba en el paso de
Ejecucin Plan de mejoramiento

Para el presente seguimiento la OCI evidencid que la accion continud con el flujo y|
teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el seguimiento|
anterior, la accidn de mejora sequira alpaso de Verificacion Efectividad y cierre

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

Ob-0040

Gestion Documental

Auditoria Gestion Documental Observacion 1

Tablas de valoracion documental - TVD

Verificacion Eficacia

31/01/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determinG el cumplimiento de la actividad; sin
embargo, no se dio continuidad al flujo, por lo tanto la accion continuaba en el paso de
Ejecucion Plan de mejoramiento.

Para el presente seguimiento la OCI evidencio que la accién continu con el flujo y

teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el
anterior, la accion de mejora seguiré al paso de Verificacion Efectividad y cierre

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0041

Gestion Documental

Auditoria Gestion Documental Observacion 2

Plan de trabajo

Verificacion Eficacia

18/06/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de la actividad; sin
embargo, no se dio continuidad al flujo, por lo tanto la accion continuaba en el paso de
Ejecucion Plan de mejoramiento.

Para el presente seguimiento la OCI evidencio que la accion continud con el flujo y
teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el sequimiento
anterior, la accion de mejora seguira al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0042

Comunicacion Estratégica

Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 1

Elaboracion del Plan Estratégico de Comunicaciones

Verificacion Eficacia

30/12/2020

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determind el cumplimiento de la actividad fuera de
termino; sin embargo, no se habia dado asignacion de sequimiento, por [0 tanto la
accion continuaba en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento

Para el presente seguimiento a OCI evidencio que el proceso generd la asignacion de
sequimiento y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el
sequimiento anterior, la accién de mejora sequird al paso de Verificacion Efectividad y
cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0042

Comunicacion Estratégica

Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 1

Socializar el Plan Estratégico de Comunicaciones

Verificacion Eficacia

05/08/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion dej
Eficacia con corte 31/10/2021, se determinG el cumplimiento de la actividad fuera de
termino; sin embargo, no se habia dado asignacion de seguimiento, por (o tanto la
accion continuaba en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento

Para el presente seguimiento la OCI evidencio que el proceso generd la asignacion del
sequimiento y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el
sequimiento anterior, la accién de mejora seguird al paso de Verificacion Efectividad y|
cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0043

Comunicacién Estratégica

Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 2

Actualizacion de los procedimientos de la Oficina
Asesora de Comunicaciones

Verificacion Eficacia

05/08/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion del
Eficacia con corte 31/10/2021, se determind el cumplimiento de la actividad fuera de
termino; sin embargo, no se habia dado asignacion de sequimiento, por [0 tanto la
accion continuaba en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento,

Para el presente sequimiento la OC! evidencid que el proceso generd la asignacion def
seguimiento y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el
seguimiento anterior, la accién de mejora sequird al paso de Verificacion Efectividad y
cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0043

Comunicacién Estratégica

Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 2

Levantamientos de nuevos procedimientos de a Oficing
Asesora de Comunicaciones

Verificacion Eficacia

05/08/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de|
Eficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de la actividad fuera de]
término; sin embargo, no se habia dado asignacion de seguimiento, por lo tanto la
accién continuaba en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento.

Para el presente sequimiento la OC! evidencid que el proceso generd la asignacion def
seguimiento y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el
seguimiento anterior, la accién de mejora sequird al paso de Verlficacion Efectividad y
cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A




0b-0043

Comunicacién Estratégica

Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 2

Socializacion de los procedimientos de la Oficina
Asesora de Comunicaciones

Verificacion Eficacia

20/08/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de]
Eficacia con corte 31/10/2021, se determinG el cumplimiento de la actividad fuera de]
término; sin embargo, no se habia dado asignacién de seguimiento, por lo tanto la
accién continuaba en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento

Para el presente seguimiento la OCI evidencio que el proceso generd la asignacion del
seguimiento y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el
seguimiento anterior, la accion de mejora seguird al paso de Verificacion Efectividad y
cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

Ob-0044

Comunicacion Estratégica

Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 3

Elaboracion de la caracterizacion del proceso de
Comunicacion Estratégica

Verificacion Eficacia

31/10/2020

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determind el cumplimiento de la actividad fuera de
término; debido a que a actividad "Reasignar el flujo de revision de correccion de estilo”
. se cumplio posterior a la fecha final planificada; de igual forma no se habia dado la
asignacion de seguimiento a la accion.

Para el presente sequimiento y conforme la verificacion en el SIG PARTICIPO del formato
IDPAC-CE-CA-01 " Caracterizacion Comunicacion Estratégica” se observo que la version
publicada esa 4 con fecha 30 de noviembre de 2020; por lo anterior se determina que la
accion se encuentra cumplida; sin embargo, se cumplié fuera de término. De iqual
forma, se evidenci6 la continuidad de la asignacion de sequimiento en el aplicativo y se
continia con el flujo al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0044

Comunicacion Estratégica

Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 3

Socializacion de la caracterizacion del proceso  de
Comunicacion Estratégica

Verificacion Eficacia

11/10/2020

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determind el cumplimiento de la actividad fuera de
termino; debido a que a actividad "Reasignar el flujo de revision de correccion de estilo”
. se cumplio posterior a la fecha final planificada; de igual forma no se habia dado la
asignacion de seguimiento a la accion.

Para el presente seguimiento se evidencio la continuidad de la asignacion de
sequimiento en el aplicativo y se continda con el flujo al paso de Verificacion Efectividad
y cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

Ob-0044

Comunicacion Estratégica

Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 3

Dar aprobaciones de las piezas graficas por correo
electrdnico

Verificacion Eficacia

08/07/2020

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determind el cumplimiento de la actividad fuera de
término; debido a que la actividad "Reasignar el flujo de revision de correccion de estilo

. se cumplio posterior a la fecha final planificada; de igual forma no se habia dado la
asignacion de seguimiento a la accion

Para el presente seguimiento se evidencio la continuidad de la asignacion de
seguimiento en el aplicativo y se continiia con el flujo al paso de Verificacion Efectividad
y cierre

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0044

Comunicacion Estratégica

Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 3

Reasignar el fluo de revision de correccion de estilo

Verificacion Eficacia

08/07/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion dej
Eficacia con corte 31/10/2021, se determind el cumplimiento de la actividad fuera de
término; debido a que la actividad se cumplio posterior a la fecha final planificada; de
iqual forma o se habia dado la asignacion de seguimiento a la accion

Para el presente sequimiento se evidencio la continuidad de la asignacion de
sequimiento en el aplicativo y se continua con el flujo al paso de Verificacion Efectividad
y dierre

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

Ob-0044

Comunicacion Estratégica

Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 3

Ajustar el procedimiento de piezas graficas

Verificacion Eficacia

04/08/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determind el cumplimiento de la actividad fuera de
término; debido a que la actividad "Reasignar el flujo de revision de correccidn de estilo”
, se cumplio posterior a la fecha final planificada; de igual forma no se habia dado la
asignacion de seguimiento a la accion

Para el presente seguimiento se evidencio la continuidad de la asignacion de
seguimiento en el aplicativo y se continiia con el flujo al paso de Verificacion Efectividad
y cierre

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0045

Comunicacién Estratégica

Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 4

Revisar y formular los riesgos del proceso de
comunicacion estratégica

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/12/2020

Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI - Verificacion de|
Efectividad” emitido por la OCl en el mes de noviembre de 2021, esta accion no fue|
efectiva y por lo tanto, no se cerro, la accion se devolvio al paso de formulacion de|
acciones, en donde se formularon tres (3) nuevas acciones.

Para el presente sequimiento la OCI determina la accidn como cumplida; si embargo, las
tres (3) nuevas acciones contindan en ejecucin, por (o tanto la Observacion continta en
el paso de Ejecucion Plan de Mejoramiento.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Esta accion queda finalizada, teniendo en cuenta que
la Ob-0045 fue inefectiva en el “Seguimiento al PMI
- Verificacion de Efectividad” emitido por la OCl en
el mes de noviembre de 2021

El proceso formuld nuevas acciones que a la fechal
del presente seguimiento se encuentran en
ejecucion




Diseflar controles el riesgos del proceso de

Ejecucion Plan de

Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI ~ Verificacion de
Efectividad” emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, esta accion no fue]
efectiva y por [0 tanto, no se cerrd, la accion se devolvio al paso de formulacion de
acciones, en donde se formularon tres (3) nuevas acciones

Esta accion queda finalizada, teniendo en cuenta que
la Ob-0045 fue inefectiva en el “Seguimiento al PMI
- Verificacion de Efectividad emitido por la OCl en

10 | 0b-0045 [Comunicacion Estratégica Informe final de auditoria Proceso Comunicacién Estratégica - Observacion 4 . 30/12/2020 Ejecucion Plan de Mejoramiento [l mes de noviembre de 2021
Comunicacion Estratégica mejoramiento "
El proceso formulo nuevas acciones que a a fecha
Para el presente seguimiento la OCI determina la accion como cumplida; si embargo, las
del presente seguimiento se encuentran en
res (3) nuevas acciones contindan en ejecucion, por lo tanto la Observacién continda en )
cjecucion
el paso de Ejecucion Plan de Mejoramiento.
Teniendo en cuenta que en el informe de “Sequimiento al PMI - Verficacion de .
¢ ¢ Esta accion queda finaizada, teniendo en cuenta que|
Efectividad emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, esta accion no fue §
. : ; : a Ob-0045 fue inefectiva en el “Seguimiento al PM|
efectiva y por 1o tanto, no se cerro, la accion se devolvié al paso de formulacion de A )
Socializar el disefio de los controles del riesgo del| Ejecucion Plan de acciones, en donde se formularon tres (3) nuevas acciones. - Verificacion de Efectividad emitido por la OCIen)
10 | 0b-0045 [Comunicacion Estratégica Informe final de auditoria Proceso Comunicacién Estratégica - Observacion 4 . s 09/04/2021 4 Ejecucion Plan de Mejoramiento el mes de noviembre de 2021
P ) El proceso formulé nuevas acciones que a la fecha
Para el presente seguimiento la OCI determina la accion como cumplida; si embargo, las
| del presente seguimiento se encuentran en
tres (3) nuevas acciones continian en ejecucion, por lo tanto la Observacion continua en A
cjecucion
el paso de Ejecucion Plan de Mejoramiento.
Se recomienda al proceso continuar con la
De acuerdo con la fecha final plaificada, la actividad se encuentran en ejecucion cjecucion de la actividad formulada, realzar el
N Revisar controles de riesgos y contrastar con|  Ejecucion Plan de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
10 | 0b-0045 - 30/03/2022
Comuricacion Estatégica nforme final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 4 procedimientos respectivos mejoramiento A ta fecha de revison de esta accion 31/01/2022 ain no se ha registrado ningun reporte|  519CV0N Pan deMelormiento o o otablecidas. Una vez finalizado el pasol
por parte del proceso en el SIGPARTICIPO. actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion
Se recomienda al proceso continuar con la
De acuerdo con la fecha final plaificada, la actividad se encuentran en ejecucion cjecucion de la actividad formulada, realzar el
N Ejecucion Plan de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
10 | 0b-0045 - 30/03/2022
Comunicacion Estratégica Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 4 Modificacion de os controles de los riesgos ormients @ fecha de reiionde st accion S/01/2022ain no se ha egistado ningin reporte| | 50N Pande eoramiento [P Y ot ol e
por parte del proceso en el SIGPARTICIPO. actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion
Se recomienda al proceso continuar con la
De acuerdo con la fecha final plaificada, la actividad se encuentran en ejecucion cjecucion de la actividad formulada, realzar el
N ) Ejecucion Plan de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
10 | ob-00s5 - 08/04/2022
Comunicacion Estratégica Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 4 Sociaizacion de los ajustes de los controles ormients a fecha de reisionde st accion /0112022 ain no se ha egistado mingin reporte| | 50N Pande eoramiento [P Y o ol e
por parte del proceso en el SIGPARTICIPO. actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion
De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verficacion de
ficacia con corte 31/10/2021, se determind el cumplimiento de la actividad; sin
tablece indicadores aue den cuenta de b geston del embargo, no se habia dado la asignacion de seguimientoa la accion
1 | 0b-0046 |Comunicacion Estratégica Informe final de auditoria Proceso Comunicacién Estratégica - Observacion 5 g 3 9 Verificacion Eficacia 05/02/2021 Verificacion de efectividad y ierre | N/A
proceso de Comunicacion Estratégica
De acuerdo con lo anterior, se evidencié la continuidad de la asignacion de sequimiento
en el aplicaivo y determina el cumplimiento de a actividad, y se continda con el fljo al|
paso de Verificacion Efectividad y cerre,
De acuerdo con el Informe de Sequimiento a las Acciones del PMI- Verficacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determind el cumplimiento de la actividad; sin
embargo, no se habia dado la asignacian de seguimiento a a accion
11| 0b-0046 | comunicacion Estratégica Informe final de auditoria Proceso Comunicacion Estratégica - Observacion 5 Realizar seguimiento a los indicadores establecidos Verificacion Eficacia 05/07/2021 Verificacion de efectividad y cierre  [N/A

De acuerdo con lo anterior, se evidencié la continuidad de la asignacion de seguimiento
en el aplicativo y determina el cumplimiento de la actividad, y se continda con el flujo al
paso de Verificacion Efectividad y cierre




Gestion Contractual

Informe de Seguimiento al Plan de mejoramiento Vigencia 2020. Observacion

Revisar y/o actualizar resolucion

Ejecucion Plan de
mejoramiento

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentran en ejecucion.

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022 an no se ha registrado ningun reporte
por parte del proceso en el SIGPARTICIPO.

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion

Planeacion Estratégica

Informe de Seguimiento al Plan de mejoramiento Vigencia 2020. Observacion 2

Cronograma PAA

Ejecucion Plan de
mejoramiento

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion se encontraba cumplida; sin embargo, la
actividad No. 2 de la Ob-0050 se determind como vencida y en el paso de Ejecucion de
plan de mejoramiento.

Para el presente seguimiento se evidencia que las dos (2) actividades de la Ob-0050 se
encuentran cumplidas; sin embargo, no se ha dado continuidad al flujo, por lo cual
continia en el paso de ejecucion de plan de mejoramiento.

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que
el proceso de continuidad al lujo de la accion en el
SIGPARTICIPO al siguiente paso, de "Verificacion
eficacia”. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuarg el flujo al paso de
“Verificacion de efectividad y cierre’, puesto que la
accion se encuentra cumplida

Planeacion Estratégica

Informe de Seguimiento al Plan de mejoramiento Vigencia 2020. Observacion 2

Sequimiento al cronograma PAA

Ejecucion Plan de
mejoramiento

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de|
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion estaba vencida

Para el presente seguimiento se evidencia que para el primer semestre de la vigencia
2021, se elabord el documento “Seguimiento Cronograma PAA junio 2021 registrado
por el proceso el 07/07/2021 en el aplicativo SIGPARTICIPO por lo cual se determina
como cumplida; sin embargo, o se ha dado continuidad al flujo, por lo cual continda en
el paso de ejecucion de plan de mejoramiento,

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que
el proceso de continuidad al flujo de la accion en el
SIGPARTICIPO al siguiente paso, de "Verficacion
eficacia”. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuard el flujo al paso de
“Verificacion de efectividad y cierre’, puesto que la
accion se encuentra cumplida

Gestion Contractual

Informe Final de Auditoria Interna al Proceso de Gestion Contractual IDPAC Vigencial
2018 - Observacion 3

Creaci6n de un instrumento para la gestion documental
del Proceso de Gestion Contractual, que contemple cada
una de las actividades en materia de gestion documentall
de conformidad con las directrices establecidas por el
Instituto

Verificacion Efectividad

y cierre

Teniendo en cuenta que en el informe de "Seguimiento al PMI - Verificacion de
Efectividad” emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, se establecio: “verificar
la efectividad de la accion en el proximo ciclo de evaluacion que la Oficina de Control
Interno programe "

Verificacion de efectividad y cierre

Se recomienda atender lo establecido en el informe
“Sequimiento al PMI - Verificacion de Efectividad”
emitido por a OCI en el mes de noviembre de 2021

La OCI determin6 como cumplida esta actividad, de acuerdo al Informe de Seguimiento
Plan de Mejoramiento Institucional del 26/10/2021; sin embargo el proceso no habia
dado continuidad al flujo de la accion en el SIGPARTICIPO al paso de “Verificacion

15 Gestion Financiera Informe de seguimiento al Comité de Sostenibilidad contable: Segundo semestre y o1 de ejora Verificacion Eficacia eficacia” Verificacion de efectividad y ciere | N/A
2020. Observacion 1
De acuerdo con lo anterior a accion se encuentra cumplida y se continua el fljo de la
accion en el SIGPARTICIPO, al paso de *Verificacion de efectividad y cierre”.
La OCI determino como cumplida esta actividad, de acuerdo al Informe de
Realizar la sociaizacion del nuevo acto administrativo a
¢ Plan de Mejoramiento Institucional del 26/10/202L; sin embargo el proceso no habia
los miembros del Comité Tecrico de Sostenibiidad ‘ ; )
dado continuidad al flujo de la accion en el SIGPARTICIPO al paso de “Verificacion
) Informe de sequimiento al Comité de Sostenibiidad contable Segundo semestre|Contable, en el que se les indicars las disposiciones °
15 Gestion Financiera Verificacion Eficacia eficacia Verlficacion de efectividad y cierre | N/A

2020. Observacion 1

relacionadas con la Informacion financiera objeto de
depuracion, las causales para la depuracion, los
procedimientos y soportes contables.

De acuerdo con lo anterior la accion se encuentra cumplida y se continua el flujo de la
accion en el SIGPARTICIPO, al paso de Verificacin de efectividad y ciere.

Gestion de Recursos Fisicos

Informe final de auditoria Gestion de Recursos Fisicos Observacion No. 1

Elaborar un informe para evidenciar la trazabilidad de los|
mantenimientos con sus ordenes provisionales Y|
defiitivas por el proveedor de servicios realizadas
durante el sequndo semestre del 2020.

Verificacion Efectividad

y cierre

En elinforme de “Seguimiento al PMI - Verificacion de Efectividad” emitido por la OCl en|
el mes de noviembre de 2021, se establecio: “verificar la efectividad de la accion en el
| préximo ciclo de evaluacion que la Oficina de Control Interno programe .

Verificacion de efectividad y cierre

Se recomienda atender lo establecido en el informe
“Seguimiento al PMI - Verificacion de Efectividad’|
emitido por la OCl en el mes de noviembre de 2021.




0b-0056

Inspeccién Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales

Informe final de auditoria al Proceso Inspeccion, Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales - Observacion 1

Actualizacion Procedimiento

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/09/2021

L2 OCI determing como cumplida esta actividad en el Seguimiento Plan de Mejoramientol
Institucional del 26/10/2021; sin embargo, el proceso ain no ha dado continuidad al
flujo de a accion en el SIGPARTICIPO al siguiente paso de “Verificacion eficaci.

Teniendo en cuenta que todas las actividades formuladas para la accion Ob-0056 se|
cumplieron, el proceso debe dar continuidad al flujo de la accion en el SIGPARTICIPO.

Ejecucion Plan de mejoramiento

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que|
el proceso de continuidad al flujo de la accion en el
SIGPARTICIPO al siguiente paso, de “Verificacion
cficacia’. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuard el flujo al paso de
“Verificacion de efectividad y cierre’, pusto que la
accion se encuentra cumplida

0b-0056

Inspeccion Vigilancia y Control de as|
Organizaciones Comunales

Informe final de auditoria al Proceso Inspeccion, Vigilancia y Control de las|
Organizaciones Comunales - Observacion 1

Socializacion Procedimiento

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/09/2021

La OCI determind como cumplida esta actividad en el Seguimiento Plan de Mejoramiento
Institucional del 26/10/2021; sin embargo, el proceso ain no ha dado continuidad al
flujo de la accion en el SIGPARTICIPO al siguiente paso de 'Verificacion eficacia”

Teniendo en cuenta que todas las actividades formuladas para la accion Ob-0056 se
cumplieron, el proceso debe dar continuidad al flujo de la accion en el SIGPARTICIPO.

Ejecucion Plan de mejoramiento

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que
el proceso de continuidad al flujo de la accion en el
SIGPARTICIPO al siguiente paso, de "Verificacion
eficacia’. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuard el flijo al paso de
Verificacion de efectividad y cierre’, puesto que la
accion se encuentra cumplida

0b-0057

Inspeccion Vigilancia y Control de las|
Organizaciones Comunales

Informe final de auditoria al Proceso Inspeccion, Vigilancia y Control de las|
Organizaciones Comunales - Observacion 2

Cronograma de Intervencion

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/10/2021

La OCI determind como cumplida esta actividad en el Seguimiento Plan de Mejoramiento
Institucional del 26/10/2021; no obstante, a ese corte la actividad 2 de la accion, se
encontraba en ejecucion

Para el presente seguimiento, la actividad No. 2 de la Ob-0057 se determind como
cumplida, sin embargo el proceso no ha dado continuidad al flujo de la accion y|
permanece en ‘Ejecucion Plan de mejoramiento

Ejecucion Plan de mejoramiento

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que
el proceso de continuidad al flujo de la accion en el
SIGPARTICIPO al siguiente paso, de "Verificacion
eficacia’. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuard el flijo al paso de
Verificacion de efectividad y cierre’, puesto que la
accion se encuentra cumplida

0b-0057

Inspeccion Vigilancia y Control de las|
Organizaciones Comunales

Informe final de auditoria al Proceso Inspeccion, Vigilancia y Control de las|
Organizaciones Comunales - Observacion 2

Informe Seguimiento Cronogramas

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/10/2021

Se evidencio de acuerdo con el reporte de la accién del 07/11/2021, el documento
“Informe seguimiento cronogramas SAC 2021, el cual corresponde al Informe de
actividades en territorio registrada por los cronogramas que presentan los gestores. De
acuerdo lo indica el documento, éste informe corresponde al periodo abril-octubre
2021

De acuerdo con lo anterior, a actividad se encuentra cumplida, sin embargo el proceso
10 ha dado continuidad al flujo de la accion en el SIGPARTICIPO al paso de Verificacion
eficacia” y ain se encuentra en el de "Ejecucion Plan de mejoramiento”

Cumplida
Ejecucion Plan de mejoramiento

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que
el proceso de continuidad al flujo de la accion en el
SIGPARTICIPO al siguiente paso, de "Verficacion
eficacia”. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuard el flijo al paso de
“Verificacion de efectividad y cierre’, puesto que la
accion se encuentra cumplida

0b-0058

Inspeccion Vigilancia y Control de las|
Organizaciones Comunales

Informe final de auditoria al Proceso Inspeccion, Vigilancia y Control de las|
Organizaciones Comunales - Observacion 3

Ejercicio de Fortalecimiento OC.

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/07/2021

La OCI determind como cumplida esta accion en el Seguimiento Plan de Mejoramiento
Institucional del 26/10/2021; sin embargo, el proceso no ha dado continuidad al flujo de
la accion en el SIGPARTICIPO al paso de "Verificacion eficacia’ y ain se encuentra en el
de "Ejecucion Plan de mejoramiento”

Ejecucion Plan de mejoramiento

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que
el proceso de continidad al flujo de la accion en el
SIGPARTICIPO al siguiente paso, de "Verificacion
eficacia’. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuard el flijo al paso de
Verificacion de efectividad y cierre, puesto que la
accion se encuentra cumplida

0b-0059

Inspeccién Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales

Informe final e auditoria al Proceso Inspeccion, Vigilancia y Control de  as|
Organizaciones Comunales - Observacion 4

Ejercicio de Fortalecimiento OC.

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/07/2021

La OCI determing como cumplida esta accion en el Seguimiento Plan de Mejoramientol
Institucional del 26/10/2021; sin embargo, el proceso no ha dado continuidad al lujo de]
la accién en el SIGPARTICIPO al paso de Verificacion eficacia” y atn se encuentra en el
de Ejecucion Plan de mejoramiento”

Ejecucion Plan de mejoramiento

Para dar continuidad al proceso de la accion en e
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que
el proceso de continuidad al flujo de la accion en el
SIGPARTICIPO 2l siguiente paso, de "Verificacion
eficacia’. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuard el flujo al paso de
“Verificacion de efectividad y cierre’, puesto que la
accion se encuentra cumplide.

0b-0060

Inspeccién Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales

Informe final e auditoria al Proceso Inspeccion, Vigilancia y Control de  las|
Organizaciones Comunales - Observacion 5

Medicion de Indicadores

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/09/2021

La OCI determing como cumplida esta accion en el Seguimiento Plan de Mejoramientol
Institucional del 26/10/2021; sin embargo, el proceso no ha dado continuidad al lujo de]
la accién en el SIGPARTICIPO al paso de Verificacion eficacia” y atn se encuentra en el
de Ejecucion Plan de mejoramiento”

Ejecucion Plan de mejoramiento

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que
el proceso de continuidad al flujo de la accion en el
SIGPARTICIPO 2l siguiente paso, de "Verificacion
eficacia”. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuard el flujo al paso de
“Verificacion de efectividad y cierre’, puesto que la
accion se encuentra cumpli.




0b-0061

Inspeccién Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales

Informe final de auditoria al Proceso Inspeccion, Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales - Observacion 6

Socializacion proceso IVC

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/06/2021

La OCI determing como cumplida esta accion en el Seguimiento Plan de Mejoramientol
Institucional del 26/10/2021; sin embargo, el proceso no ha dado continuidad al lujo de]
la accién en el SIGPARTICIPO al paso de “Verificacion eficacia” y atn se encuentra en el
de Ejecucion Plan de mejoramiento”

Ejecucion Plan de mejoramiento

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que|
el proceso de continuidad al flujo de la accion en el
SIGPARTICIPO al siguiente paso, de “Verificacion
cficacia’. Una vez la accin se encuentre en éste
paso, la OCI continuard el flujo al paso de
“Verlficacion de efectividad y cierre’, pusto que la
accion se encuentra cumplida

Ob-0061

Inspeccion Vigilancia y Control de las|
Organizaciones Comunales

Informe final de auditoria al Proceso Inspeccion, Vigilancia y Control de las|
Organizaciones Comunales - Observacion 6

Mesa de trabajo

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/07/2021

La OCI determino como cumplida esta accion en el Seguimiento Plan de Mejoramiento
Institucional del 26/10/2021; sin embargo, el proceso no ha dado continuidad al flujo de
la accion en el SIGPARTICIPO al paso de "Verificacion eficacia’ y aun se encuentra en el
de "Ejecucion Plan de mejoramiento”.

Ejecucion Plan de mejoramiento

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que
el proceso de continuidad al lujo de la accion en el
SIGPARTICIPO al siguiente paso, de "Verificacion
eficacia”. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuarg el flujo al paso de
“Verificacion de efectividad y cierre’, puesto que la
accion se encuentra cumplida

0b-0065

Planeacion Estratégica

Informe Preliminar de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Planeacion|
Estratégica Vigencia 2020 - Observacion No. 1

Socializacion

Ejecucion Plan de
mejoramiento

28/12/2020

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia del 31/10/202, una vez revisada se determing que ‘la actividad se encuentra
cumplida’; sin embargo, continuaba en el paso “Ejecucion Plan de mejoramiento’,
debido a que no se habia dado continuidad al flujo,

Para el presente seguimiento no se ha dado continuidad al flujo, por lo cual la accion
contintia en ejecucion plan de mejoramiento.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con el flujo,
teniendo en cuenta que la actividad ya se encuentra
finalizada.

0b-0065

Planeacion Estratégica

Informe Preliminar de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Planeacion|
Estratégica Vigencia 2020 - Observacion No. 1

Entrenamiento

Ejecucion Plan de
mejoramiento

19/02/2021

De acuerdo con el Informe de Sequimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia del 31/10/202, una vez revisada se determing que ‘la actividad se encuentra
cumplida’; sin embargo, continuaba en el paso “Ejecucion Plan de mejoramiento’,
(debido a que no se habia dado continuidad al flujo.

Para el presente seguimiento no se ha dado continuidad al flujo, por lo cual la accion
contintia en ejecucion plan de mejoramiento.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con el flujo,
teniendo en cuenta que la actividad ya se encuentra
finalizada.

0b-0065

Planeacion Estratégica

Informe  Preliminar de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Planeacion|
Estratégica Vigencia 2020 - Observacion No. 1

Socializar la Guia de Administracion del Riesgo al equipo
de trabajo de la Oficina Asesora de Planeacion

Ejecucion Plan de
mejoramiento

08/07/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verficacion del
Eficacia del 31/10/202, una vez revisada se determing que ‘la actividad se encuentra
cumplida’; sin embargo, continuaba en el paso “Ejecucion Plan de mejoramiento’,
debido a que no se habia dado continuidad al flujo.

Para el presente seguimiento no se ha dado continuidad al flujo, por lo cual la accién
contintia en ejecucion plan de mejoramiento.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con el flujo,
teniendo en cuenta que la actividad ya se encuentra
finalizada.

0b-0065

Planeacion Estratégica

Informe  Preliminar de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Planeacion|
Estratégica Vigencia 2020 - Observacion No. 1

Realizar seguimiento al reporte del monitoreo de los
controles existentes ? Mapa de Riesgos a cargo de la
Oficina Asesora de Planeacion

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/03/2022

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verficacion dej
Eficacia del 31/10/202, una vez revisada se determing que ‘la actividad se encuentra
cumplida’; sin embargo, continuaba en el paso “Ejecucion Plan de mejoramiento’,
debido a que no se habia dado continuidad al flujo.

Para el presente seguimiento no se ha dado continuidad al flujo, por lo cual la accion|
continia en ejecucion plan de mejoramiento.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con el flujo,
teniendo en cuenta que la actividad ya se encuentra
finalizada.




®

Ob-0066

Planeacion Estratégica

Informe Preliminar de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Planeacion|
Estratégica Vigencia 2020 - Observacion No. 2

Procedimientos

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/01/2022

De acuerdo con el reporte registrado en el SIGPARTICIPO se evidencia la actualizacion de
los procedimientos;

Procedimiento IDPAC-PE-PR-05 Formulacion inscripcion registro y  actualizacion
proyectos de inversion i,

Procedimiento IDPAC-PE-PR-0 seguimiento a proyectos de inversion s, &
Procedimiento_Informe_Balance_Socialxisx; sin embargo, al consultar en el
SIGPARTICIPO/Documentos Planeacion Estratégica, los procedimientos publicados
corresponden a: Procedimiento IDPAC-PE-PR-05 Formulacion inscripcion registro y
actualizacion proyectos de inversionxisx 22/06/2018, Procedimiento IDPAC-PE-PR-0
sequimiento @ proyectos  de inversionxlsx  11/07/2019  y
Procedimiento_Informe_Balance_Socialxisx 05/01/2017, por lo tanto no se evidencia
cumplimiento de la accion

De acuerdo con lo anterior, se determina que la accion no se eficaz y esté vencida, por lo
cual contina en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento.

Vencida
Ejecucion Plan de mejoramiento

Se recomienda al proceso adoptar medidas para
asegurar el cumplimiento de las acciones formuladas
dentro de los plazos establecidos para estas

0b-0066

Planeacion Estratégica

Informe Preliminar de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Planeacion|
Estratégica Vigencia 2020 - Observacion No. 2

Revision de Procedimientos

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/03/2022

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia del 31/10/202, una vez revisada se determind que "la actividad se encontraba
vencida; por lo cual continuaba en el paso de “Ejecucion Plan de mejoramiento”

Para el presente sequimiento y de acuerdo con lo verificado, se ampli6 la fecha final de
ejecucion, por lo cual continua en “Ejecucion Plan de mejoramiento’.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion

0b-0066

Planeacion Estratégica

Informe Preliminar de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Planeacion|
Estratégica Vigencia 2020 - Observacion No. 2

Actualizacion Procedimiento

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/03/2022

De acuerdo con el reporte registrado en el SIGPARTICIPO se evidencia la actualizacion
del procedimiento: &

Procedimiento de Formulacion y Sequimiento a la Planeacion Institucional PELXisx; sin
embargo, al consultar en el SIGPARTICIPO/Documentos Planeacion Estratégica, el
procedimiento publicados corresponden a la version 2 de fecha 23/05/2017, por lo tanto
0 se evidencia cumplimiento de la accion.

Para el presente sequimiento y de acuerdo con lo verificado, se ampli6 la fecha final de
ejecucion, por lo cual continua en “Ejecucion Plan de mejoramiento’.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion

0b-0066

Planeacion Estratégica

Informe Preliminar de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Planeacion|
Estratégica Vigencia 2020 - Observacion No. 2

Socializacion

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/03/2022

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de|
Eficacia del 31/10/202, una vez revisada se determin que ‘la actividad se encontrabal
vencida”; por lo cual continuaba en el paso de “Ejecucion Plan de mejoramiento”.

Para el presente sequimiento y de acuerdo con lo verificado, se ampli6 (a fecha final de
ejecucion, por lo cual continua en “Ejecucion Plan de mejoramiento’.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion.

0b-0067

Planeacion Estratégica

Informe Preliminar de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Planeacion|
Estratégica Vigencia 2020 - Observacion No. 3

Actualizar Procedimiento

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/03/2022

De acuerdo con el reporte registrado en el SIGPARTICIPO se evidencia la actualizacion
del procedimiento: B

Procedimiento de Formulacion y Sequimiento a la Planeacion Institucional PELXisx; sin
embargo al consultar en el SIGPARTICIPO/Documentos Planeacion Estratégica, ell
procedimiento publicados corresponden a la version 2 de fecha 23/05/2017, por lo tanto
0 se evidencia cumplimiento de a accion.

Para el presente sequimiento y de acuerdo con lo verificado, se ampli6 la fecha final de
ejecucion, por lo cual continua en “Ejecucion Plan de mejoramiento’.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion

0b-0068

Planeacion Estratégica

Informe Preliminar de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Planeacion|
Estratégica Vigencia 2020 - Observacion No. 4

Procedimiento actualizado

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/03/2022

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado el avance|
en el SIGPARTICIPO.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de darl

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo,




Informe Preliminar de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Planeacion|

Ejecucion Plan de

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado el avance|
en el SIGPARTICIPO.

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro

% | Ob-0068 Planeacion Estratégica Estratégica Vigencia 2020 - Observacion No. 4 Socialzar procedimiento mejoramiento 3010312022 Ejecucion Plan de Mejoramiento 4. fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion. actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion
Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI - Verificacion de
Efectividad® emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, esta accion no fue
efectiva y por lo tanto, no se cerrd, la accion se devolvié al paso de formulacion de Se recomienda al proceso continuar con la
. acciones, en donde se formulo una nueva accion. ejecucion de la actividad formulada, realizar el
Adopcion del nstructivo de geston documental para elf gy o g ge reporte y subir los soportes correspondientes dentro
27 | 0b-007t |Gestion Contractual Articulo 2211171, del Decreto 1082 de 2015 Proceso de Gestion Contractual en el Sistema Integrado| 28/02/2021 Ejecucion Plan de Mejoramiento porte y P P
e Cestion mejoramiento De acuerdo con lo anterior, se determina que la actividad se encuentra cumplida y de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
continua en el paso de Ejecucion Plan de Mejoramiento, puesto que la actividad 2 actual se recomienda continuar con el flujo de la
“Realizar una jornada de socializacion de los lineamientos, roles y términos para la accion
publicacion de la informacién contractual con los integrantes del Proceso de Gestion
Contractual®, contintia en ejecucion.
Se recomienda al proceso continuar con la
Realizar una jomada de socializacion de los A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de ejecucion de la actividad formulada, realizar el
2| ovoon |cestion contractuat tculo 2211171 del Decreto 1082 de 2015 lineamientos,roles y términos para la publicacion de la|  Ejecucion Plan de 31031202 a misma jecucion Pl de Mejoramiento |/€PONe Y SUir ossoportes correspondientes dentro
informacién contractual con los integrantes del Proceso|  mejoramiento de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
de Gestion Contractual De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion. actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion
Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI - Verificacion de Se recomiend atender o establecido en el informe
28 | ob-oors |Gestion de Tecnologias de  lalinforme de Sequimiento a las Acciones del Plan de Mejoramiento Intiucional f - o d Verificacion Efectividad 30/05/2021 Efectvdad” emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, se establecio: veriicar | e oo y o ol PV - Vert e Electidad
Informacion Observacion No. 1 apactiacion modulo de mejoras y cierre la efectividad de la accion en el proximo ciclo de evaluacion que (a Oficina de Control erlicacion de efectividady cierre eguimiento & erficacon de Hectrida
: emitido por a OCI en el mes de noviembre de 2021
Interno programe
De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia del 31/10/202, una vez revisada se determind que ‘la actividad se encuentra
jecucion Plan de cumplida’; sin embargo, continuaba en el paso “Ejecucion Plan de mejoramiento’, Se recomienda al proceso continuar con el flujo,
29 | 0b-0076 [Planeacion Estratégica SEGUIMIENTO PLAN MIPG. Observacion 3 Capacitacion SIGPARTICIPO mejoramiento 30/03/2022 debido a que no se habia dado continuidad al flujo. Ejecucion Plan de Mejoramiento teniendo en cuenta que la actividad ya se encuentra
finalizada.
Para el presente seguimiento no se ha dado continuidad al flujo, por lo cual la accion
continia en ejecucion plan de mejoramiento.
De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion estaba en el paso Ejecucion Plan de
Mejoramiento y se determinG que 'la actividad se encuentra cumplida’; sin embargo, a
actividad ‘informe’ de la Ob-0077 se encontraba en el paso de Ejecucion de plan de
50| 000077 |aencion atciudadano g:::'n; Cr‘\::x Nds fud\\mla interna de geston al proceso atencion a la cudadania = L Verificacion Efcacia 160712028 mejoramiento. Verficacénde efeciiadydere |NiA
Para el presente sequimiento la OCI evidencid que la accion ‘informe” de la Ob-0077 s
encuentra cumplida, y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida
por el seguimiento anterior, la accion de mejora sequird al paso de Verificacion
Efectividad y cierre
De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accién estaba en el paso Ejecucion Plan de
Mejoramiento y se determinG que 'la actividad se encuentra cumplida’; sin embargo, la
actividad ‘informe’ de la Ob-0077 se encontraba en el paso de Ejecucion de plan de
50 | 000077 [Atencion al ciudadano Informe final de auditoria interna de gestion al proceso atencion a la ciudadania (¢ o in  ciugte Verficacion Eficacia 16/07/2021 mejoramiento Verficacion de efectividady cierre | N/A

Observacion No. 1

Para el presente sequimiento la OCI evidencid que la accion ‘informe” de la Ob-0077 s
encuentra cumplida, y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida
por el seguimiento anterior, la accion de mejora sequird al paso de Verificacion
Efectividad y cierre




0Ob-0077

Atencion al ciudadano

Informe final de auditoria interna de gestion al proceso atencion a la ciudadania -
Observacion No. 1

Andlisis de Observaciones

Verificacion Eficacia

20/12/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accin estaba en el paso Ejecucion Plan de
Mejorarmiento y se determinG que 'la actividad se encuentra cumplida’; sin embargo, la
actividad ‘informe’ de la Ob-0077 se encontraba en el paso de Ejecucion de plan de
mejoramiento,

Para el presente sequimiento la OCI evidencio que la accion “informe” de la Ob-0077 s
encuentra cumplida, y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida
por el seguimiento anterior, la accion de mejora sequird al paso de Verificacion
Efectividad y cierre

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0077

Atencion al ciudadano

Informe final de auditoria interna de gestion al proceso atencion a la ciudadania -
Observacion No. 1

Informe

Verificacion Eficacia

20/12/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion estaba en el paso Ejecucion Plan de
Mejoramiento. Para el presente seguimiento con o revisado y verificado, se evidencia en
el SIGPARTICIPO el ‘informe de caracterizacion” de usuarios con fecha de corte al 30 de
noviembre de 2021

De acuerdo con lo anterior, se determina que la actividad se encuentra cumplida y la
accion de mejora seguird al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Cumplida
Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0077

Atencion al ciudadano

Informe final de auditoria interna de gestion al proceso atencion a la ciudadania -
Observacion No. 1

Caracterizacion

Verificacion Eficacia

16/07/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion estaba en el paso Ejecucion Plan de
Mejoramiento y se determinG que 'la actividad se encuentra cumplida’; sin embargo, la
actividad ‘informe’ de la Ob-0077 se encontraba en el paso de Ejecucion de plan de
mejoramiento.

Para el presente sequimiento la OCI evidencio que la accion ‘informe” de la Ob-0077 s
encuentra cumplida, y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida
por el seguimiento anterior, la accion de mejora sequird al paso de Verificacion
Efectividad y cierre

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0078

Atencion al ciudadano

Informe final de auditoria interna de gestion al proceso atencion a la ciudadania -
Observacion No. 2

Revisar y/o modificar el objetivo del proceso de
Atencion a la Ciudadania

Verificacion Eficacia

31/12/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion estaba vencida y se determind que la accion
o fue eficaz y se devolvié al paso Ejecucion Plan de Mejoramiento

Para el presente seguimiento la OCI evidencio que el proceso reporta el cambio del
objetivo en las versiones 5 y 6 de la caracterizacion del proceso; sin embargo,
consultado el SIGPARTICIPO la version de la caracterizacion publicada es la namero 4y
el objetivo no presenta cambios y/o actualizaciones

De acuerdo con lo anterior, se determina que la accion no fue eficaz, por lo tanto, se
devuelve al paso "Ejecucion Plan de mejoramiento’

Vencida
Regresa al paso de Ejecucion Plan de
mejoramiento

Se recomienda al proceso atender lo reportado en
el Seguimiento a las Acciones del PMI- Verficacion
de Eficacia con corte 31/10/2021, debido a que se
presenta la misma situacion evidenciada; asi mismo,
adoptar medidas que aseguren el cumplimiento de
las acciones formuladas y dentro del plazo que el
proceso establezca,

0b-0078

Atencion al ciudadano

Informe final de auditoria interna de gestion al proceso atencion a la ciudadania -
Observacion No. 2

Revisar y/o modificar el objetivo del proceso de
Atencion a la Ciudadania-1

Verificacion Eficacia

31/12/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion estaba vencida y se determind que "la accion
o fue eficaz" y se devolvio al paso Ejecucion Plan de Mejoramiento,

Para el presente seguimiento la OCI evidencio que el proceso reporta el cambio del
objetivo en las versiones 5 y 6 de la caracterizacion del proceso; sin embargo,
consultado el SIGPARTICIPO la version de la caracterizacion publicada es la namero 4y
el objetivo no presenta cambios y/o actualizaciones

De acuerdo con lo anterior, se determina que la accion no fue eficaz, por lo tanto, se
devuelve al paso "Ejecucion Plan de mejoramiento’

Vencida
Regresa al paso de Ejecucion Plan de
mejoramiento

Se recomienda al proceso atender lo reportado en
el Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion
de Eficacia con corte 31/10/2021, debido a que se
presenta la misma situacion evidenciada; asi mismo,
adoptar medidas que aseguren el cumplimiento de
las acciones formuladas y dentro del plazo que el
proceso establezca




De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de]
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accidn estaba vencida y se determing que “la accion|
o fue eficaz" y se devolvid al paso Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso atender o reportado en
el Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion

Para el presente sequimiento la OCI evidencio que el proceso reporta el cambio del Vencida de Eficacia con corte 31/10/2021, debido a que se
31 | 0b-0078 |Atencion al ciudadano Informe fial de autori interna de gestion al proceso atencion a a cludadania - Revisar y/o reformula los indicadores del proceso de| yoicycion efcacia 31/12/2021 objetivo en las versiones 5y 6 de la caracterizacion del proceso; sin embargo.|  Regresaal paso de Ejecucion Plande | presenta la misma situacion evidenciada; asi mismo|
Observacion No. 2 atencion a la ciudadania i .
consultado el SIGPARTICIPO la version de la caracterizacion publicada es la nimero 4y mejoramiento adoptar medidas que aseguren el cumplimiento de
el objetivo no presenta cambios y/o actualizaciones las acciones formuladas y dentro del plazo que ell
proceso establezca.
De acuerdo con lo anterior, se determina que la accion no fue eficaz, por lo tanto, se|
devuelve al paso "Ejecucion Plan de mejoramiento*
Esta accion queda finalizada, teniendo en cuenta que
Teniendo en cuenta que en el informe de ‘Seguimiento al PMI - Verificacion de la Ob-0079 fue inefectiva en el *Seguimiento al PMI
Efectividad" emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, esta accion no fue| - Verificacion de Efectividad” emitido por la OCI en
efectiva y por lo tanto, no se cerrd, la accion se devolvio al paso de formulacion de el mes de noviembre de 2021
Accion 1 Establecer criteios para la validacion y| oo acciones, en donde se formul6 una nueva accion.
32 | 06-0079 |Gestion del Talento Humano Auditoria proceso Gestion de Talento Humano. Observacion 1. evaluacion de los requisitos en las hojas de vida de los| 30/04/2021 Ejecucion Plan de Mejoramiento El proceso formuld una nueva accion “Actualizar el
aspirantes a un cargo en nombramiento provisional mejoramiento De acuerdo con lo anterior, la accion continua en el paso de Ejecucion Plan del procedimiento de provision de empleos para que se
Mejoramiento, puesto que la actividad No.3 de la Ob-0079 “Actualizar el procedimiento garanticen o5 controles y se eviten errores
de provision de empleos para que se garanticen los controles y se eviten errores operativos en la validacion y evaluacion de
operativos en la validacion y evaluacion de requisitos °, continia en ejecucion. requisitos” , que a la fecha del presente seguimiento
se encuentra en ejecucion.
Esta accion queda finalizada, teniendo en cuenta que
Teniendo en cuenta que en el informe de "Seguimiento al PMI - Verificacion de la Ob-0079 fue inefectiva en el *Seguimiento al PMI
Efectividad" emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, esta accion no fue| - Verificacion de Efectividad" emitido por la OCl en
efectiva y por lo tanto, no se cerr6, la accion se devolvio al paso de formulacion de el mes de noviembre de 2021,
Accion 2. Publicar el procedimiento en el cual se| oo acciones, en donde se formul6 una nueva accion.
2 0b-0079 |Gestion del Talento Humano Auditoria proceso Gestion de Talento Humano. Observacion 1. incluyen controles que garanticen la implementacion de| ) 31/08/2021 Ejecucion Plan de Mejoramiento El proceso formuld una nueva accion “Actualizar el
estos desde la presencialidad y virtualidad mejoramiento De acuerdo con lo anterior, la accion continua en el paso de Ejecucion Plan del procedimiento de provision de empleos para que se
Mejoramiento, puesto que la actividad 3 de la Ob-0079 “Actualizar el procedimiento de garanticen los controles y se eviten errores
provision de empleos para que se garanticen los controles y se eviten errores operativos operativos en la. validacion y evaluacion de
en la validacion y evaluacion de requisitos *, continua en ejecucion. requisitos” , que a la fecha del presente seguimiento
se encuentra en ejecucion.
X De acuerdo con la fecha final planificada, a actividad se encuentran en ejecucion.
Actualzar el procedimiento de provision de empleos| oo
32 0b-0079 | Gestion del Talento Humano Auditoria proceso Gestion de Talento Humano. Observacion 1. para que se garanticen los controles y se eviten errores| ) 30/04/2022 . ) . Ejecucion Plan de Mejoramiento N/A
operativos en a valdaciony evaluacion d requisitos mejoramiento Ala fecha de revision de esta accion 31/01/2022 aiin no se ha hecho ningun reporte por
parte del proceso
De acuerdo con en el informe de *Seguimiento al PMI - Verificacion de Efectividad'|
Verificacion Ffectvidad emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, se establecio: “verificar a
33 0b-0081 | Gestion Contractual Auditoria Interna de Gestion al proceso de Gestién Contractual. Observacion 1. Actualizar el Procedimiento Pre contractual 05/02/2021 efectividad de la accion en el proximo ciclo de evaluacion que la Oficina de Control Verificacion de efectividad y cierre N/A

y cierre

Interno programe "




?

0b-0082

Gestion Contractual

Auditoria Interna de Gestion al proceso de Gestion Contractual. Observacion 2.

Adopcin del instructivo de gestion documental para el
Proceso de Gestion Contractual en el Sistema Integrado
de Gestion

Ejecucion Plan de
mejoramiento

28/02/2021

Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI ~ Verificacion de
Efectividad” emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, esta accion no fue]
efectiva y por [0 tanto, no se cerrd, la accion se devolvio al paso de formulacién de
acciones, en donde se formuld una nueva accion.

De acuerdo con lo anterior, se determina que la actividad continua en el paso de
Ejecucion Plan de Mejoramiento, puesto que la actividad 2 “Realizar una jornada de
socializacion de los lineamientos, roles y términos para la publicacion de la informacion
contractual con los supervisores contractuales y sus respectivos enlaces ", contintia en|
ejecucion

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso adoptar medidas para
asequrar que las acciones formuladas en el paso
jecucin del Plan de Mejoramiento sean efectivas
con el fin de inalizar las acciones formuladas

®

0b-0082

Gestion Contractual

Auditoria Interna de Gestion al proceso de Gestion Contractual. Observacion 2.

Realizar una jomada de socilizacion de  los
lineamientos, roles y términos para la publicacion de la
informacion ~ contractual con los  supervisores
contractuales y sus respectivos enlaces

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/03/2022

Ala fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de
a misma

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion

0b-0086

Inspeccion Vigilancia y Control de las|
Organizaciones Comunales

INFORME DE SEGUIMIENTO ATENCION AL CIUDADANO CUATRO TRIMESTRE DE|
2020. OBSERVACION 1

Designar Responsable

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/09/2021

La OCI determind como cumplida esta actividad en el Seguimiento Plan de Mejoramiento
Institucional del 26/10/2021; sin embargo al corte de seguimiento la accion se
encontraba en ejecucion

Teniendo en cuenta que para el presente seguimiento se determina la actividad 2 como
cumplida, la accion Ob-0086 se encuentra cumplida y el proceso debe continuar el flujo
de la accion en el SIGPARTICIPO al siguiente paso, de "Verificacion eficacia’,

Ejecucion Plan de mejoramiento

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que
el proceso de continuidad al flujo de la accion en el
SIGPARTICIPO al siguiente paso, de "Verificacion
eficacia’. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuard el flijo al paso de
Verificacion de efectividad y cierre’, puesto que la
accion se encuentra cumplida

Ob-0086

Inspeccion Vigilancia y Control de las|
Organizaciones Comunales

INFORME DE SEGUIMIENTO ATENCION AL CIUDADANO CUATRO TRIMESTRE DE|
2020. OBSERVACION 1

Generar Alertas

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/09/2021

La OCI determinG como vencida esta accion en el Sequimiento Plan de Mejoramiento
Institucional el 26/10/2021, por cuanto s alertas para tramitar oportunamente la
atencion de las PQRS se emitieron tardiamente durante los meses de abril a agosto dell
2021. Sin embargo, se evidencio que durante el mes de septiembre si se emitieron dichas
alertas previas al plazo de vencimiento,

De acuerdo con lo anterior, teniendo en cuenta que es improcedente la presentacion de
evidencias sobre hechos cumplidos (meses abril-agosto 2021 y que la finalizacion de la
accion es 30/09/2021, para la presente evaluacion, la OCI determina como cumplida la
actividad

Teniendo en cuenta que todas las actividades formuladas para la accion Ob-0086 se
cumplieron, el proceso debe dar continuidad al flujo de la accion en el SIGPARTICIPO, al|
paso de “Verificacion eficacia”.

Ejecucion Plan de mejoramiento

Para dar continuidad al proceso de la accion en el
Plan de Mejoramiento Institucional, se requiere que
el proceso de continidad al lujo de la accion en el
SIGPARTICIPO al siguiente paso, de "Verificacion
eficacia’. Una vez la accion se encuentre en éste
paso, la OCI continuard el flijo al paso de
Verificacion de efectividad y cierre’, puesto que la
accion se encuentra cumplida

&

0b-0087

Gestion del Talento Humano

Informe de seguimiento consolidado sobre austeridad en el gasto publico al
diciembre de 2020. Observacion 1

Revisar y/o actualizar el  procedimiento  de
“Reconocimiento de horas extras y/o descanso
* donde se incluya dentro de las politcas|
la autorizacion expresa de las horas extras

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/08/2021

Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI - Verificacion de
Efectividad” emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, se establecid: que la
accion no fue efectiva, por lo tanto, la misma o se cierra”, la accion se devolvid al paso
de formulacion de acciones, en donde se formul una nueva accion

De igual manera, el proceso registrd una nueva actividad “Solicitar al proceso de
Recursos Fisicos las autorizaciones previas realizadas de manera expresa por el jefe
correspondiente de las horas extras trabajadas por los funcionarios que hacen parte de
esta dependencia ., la cual se encuentran en ejecucion

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Esta accion queda finalizada, teniendo en cuenta que
la Ob-0087 fue inefectiva en el “Seguimiento al PMI
- Verificacion de Efectividad” emitido por la OC! en
el mes de noviembre de 2021,

El proceso formuld una nueva accion “Soliciter al
proceso de Recursos Fisicos las autorizaciones
previas realizades de manera expresa por el jefe
correspondiente de las horas extras trabajadas por
los funcionarios que hacen parte de esta
dependencia’, que a la fecha del presente
seguimiento se encuentra en ejecucion




Informe de seguimiento consolidado sobre austeridad en el gasto piblico 3

Solictar @l proceso de  Recursos  Fisicos s
autorizaciones previas realizadas de manera expresa por

Ejecucion Plan de

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro|
de las fechas establecidas, con el fin de darl

36 | 0b-0087 6 del T 31/05/2022
Gestion del Tatento Humano diciembre de 2020. Observacion eljefe correspondiente de las horas extas trabajadas por|  mejoramiento jecucion Plan de Mejoramiento - iento
los funcionarios que hacen parte de esta dependencia De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flgjo
Teniendo en cuenta que en el informe de “Sequimiento al PMI - Verficacion de
Informe de seguimiento consolidado sobre austeridad en el gasto piblico Verificacion Efectividad Efectividad” emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, se establecic: verificar Se recomienda atender lo esablecido en el nforme
37 | 0b-0089 |Gestion del Talento Humano 9 " gusto o Accion 1 15/09/2021 P . Verificacion de efectividad y ciere  |"Seguimiento al PMI - Verificacion de Efectividad
diciembre de 2020. Observacion No. 2 yciere la efectividad de la accion en el proximo ciclo de evaluacion que la Oficina de Control
’ emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021
Interno programe
De acuerdo con el Informe de Sequimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion se determino como cumplida; sin embargo, a
Realizar una revision de los contratos bajo supervision actividad 2 de la 0b-0090 no eficaz, por 1o tanto la accion continuaba en el paso de
35 | 000050 |Geston de Recursos Fisos Informe Final e Auditoria Iterna al Proceso de Recursos Fiscos Vigencia 2019, del proceso de GRF que dado el aso presenten resenas| oo F— Ejecucion Plan de mejoramiento’ Vefcaciondecectdady cere [N
Observacion 3 presupuestales. conforme a las normas y directrices
aplicables. Para el presente seguimiento, la OCI evidencio que la actividad 2 de la Ob-0090 fue
eficaz y se determina el cumplimiento de a actividad, continuando con el lujo en el paso
de Verificacion Efectividad y cirre
De acuerdo con el Informe de Sequimiento a las Acciones del PMI- Verficacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion se determiné como no eficaz, debido a que no
se aporto documentacion que evidenciara la capacitacion sobre este tema a los
integrantes de este proceso.
35 | 000090 |Geston de Recursos Fiscos Informe Final e Audioria Intern al roceso de Recursos Fiscos Vigencia 2019, Gestionar una capachacion con alcance en l temtcal oo - ) Cumplida A
Observacion 3 de reservas presupuestales Para el presente sequimiento, la OC! evidencio que el proceso aports acta del dia 13 de|  Verificacion de efectividad y cierre
diciembre de 2021, en donde se registro la capacitacion al personal de Gestion de
Recursos Fisicos sobre el tema de Reservas Presupuestales, por o anterior, se determina
el cumplimiento de la actividad y se continda con el fljo en el paso de Verificacion
Efectividad y cierre
Realizar una revision de los contratos a cargo del Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI - Verificacion de e recomiends atender o estabecido en el nforme
) ) Informe Final de Auditoria Intema al Proceso de Recursos Fisicos Vigencia 2019.[proceso de GRF teniendo en cuenta el procedimiento| Verificacion Efectividad Efectividad” emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, se establecio: verificar ) ¥ :
39 | 00-0091 |Gestion de Recursos fisicos I ‘ " 31/08/2021 ‘ : ) A Verificacion e efectividad y cierre  |*Seguimiento al PMI ~ Verificacion de Efectividad
Observacion 1 para la contratacion Manual de contratacion ycierre (o efectividad de la accion en el préximo ciclo de evaluacion que la Oficina de Control
: emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021
supervision del IDPAC. Interno programe
Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI - Verificacion de
Realizar una verificacion de la consolidacion de las ¢ e Se recomienda atender lo establecido en el informe]
) ) Informe Final de Auditoria Intera al Proceso de Recursos Fisicos Vigencia 2019, Verificacion Efectividad Efectividad” emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, se establecié: verificar ; ;
39 | 0-0091 [Gestion de Recursos fisicos evidencias en los expedientes contractuales a cargo dell 31/08/2021 d j : Verficacion de efectividad y cierre  |"Seguimiento al PMI - Verificacion de Efectividad
Observacion 1 ycierre (o efectividad de la accion en el proximo ciclo de evaluacion que la Oficina de Control
Proceso de GRF. : emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021
Interno programe
Se recomienda al proceso continuar con la
De acuerdo con el Informe de Sequimiento a las Acciones del PMI- Verficacion de cjecucion de la actividad formulada, realzar el
Verificar que los procedimientos del proceso de GRF se| Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion se determiné como no eficaz, debido a que no reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
10 | 000053 |cestion e Recursos Fiscos Informe final de Auditoria Interna al Proceso de Recursos Fisicos Vigencia 2018 |encuentren actualizados en cuanto a sus politicas de|  Ejecucion Plan de 8032022 se evidencio a actualizacion de los procedimientos identificados por el proceso. Efecucion Pln de eoramiento |02 85 fechas esablcidas, con el fn de.dar

Observacion 1

operacion y acordes a las dinémicas del proceso. De lo
contrario actualizarlos procedimientos,

mejoramiento

Para el presente sequimiento se evidencia que la fecha final planificada fue ampliadal
hasta el 18/03/2022 y se encuentran en ejecucion.

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo,




De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de]
Eficacia con corte 31/10/2021, ésta accion se econtraba cumplida, sin embargo, la
actividad No. 2 de la Ob-0095 se encontraba vencida, por lo que la observacin
continuaba en ejecucion de plan de mejoramiento.

a1 | onoogs |Geston de Tecnologas g tafinforme de Sequimiento alas Acciones de Plan de Mejoramieto Isitucional Cortel ey ccouor Ejecucion Plan de 090712021 jecucion Pan de Meoromiento[N/A
Informacién 30/noviembre/2020 mejoramiento , ,
Para el presente seguimiento se evidencio que se amplié la fecha final plnificada para la
actividad No. 2 de la 0b-0095 “Divulgar el esquema de publicacion adoptado por los
diferentes canales de divulgacion con que cuenta la Entidad" y continda en el paso de
ejecucion plan de mejoramiento
Se recomienda al proceso continuar con 1
cjecucion de la actividad formulada, realzar el
) A L fecha de revision de esta accién 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentrol
) ) Divulgar el esquema de publicacion adoptado por los ) "
a1 | ovooss |Geston de Tecnologas de. lainforme e Seguimiento a s Accions del Plan deMejoramiento Insucional Corte g ¢ ® S ETE 92 PP SERRER B ) ecucion Pan e - a misma Efcucion P de Mejoramiento |02 5 fechas establecidas, con el fn de dr
Informacion 30/noviembre/2020 o mejoramiento
De acuerdo con la fecha final plaificada, l actividad se encuentra en ejecucion
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo
De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verficacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion se determin que L actividad se encuentra
cumplida”" sin embargo, continuaba en el paso Ejecucion Plan de Mejoramiento, debido
12 | obooss |Geston e Tecnologias de  afinforme de Sequimiento a s Acciones el Plan de Mejoramiento Insttucional Corte| mantener publicado el ndice de nformacion clsficadal oo S00772021 2 que no se habia continuado el lujo Vefcaciondecectdadycere [N
Informacién 30/noviembre/2020. Alcance AM-0033 y reservada actualizado de la entidad
Para el presente sequimiento la OCI determina que la accién se encuentra cumplida y
que se continio el lujo en el SIGPARTICIPO, por o cual, la accion de mejora sequird al
paso de verificacion efectividad y cierre
De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verficacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion se determin que L actividad se encuentra
) cumplida” sin embargo, continuaba en el paso Ejecucion Plan de Mejoramiento, debido
Gestién de Tecnologias de laInforme de Sequimiento a as Acciones del Plan de Mejoramiento Institucional Corte] CP2C1'2r 3t personal que apoya el proceso de gestién) 2 que no se habia continuado el flujo.
22 | op-0096 A de TICS en el uso y manejo del modulo de mejoras dell Verificacion Eficacia 30/05/2021 Verlficacion de efectividad y cierre | N/A
Informacién 30/noviembre/2020. Alcance AM-0033
SIGPARTICIPO ) )
Para el presente sequimiento la OCI determina que la accién se encuentra cumplida y
que se continio el lujo en el SIGPARTICIPO, por lo cual,la accion de mejora sequird al
paso de Verificacion Efectividad y cerre,
Se recomienda al proceso continuar con 13
cjecucion de la actividad formulada, realizar el
De acuerdo con la fecha final planificada, a actividad se encuentran en ejecucion reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
Gestion de Tecnologias de lafInforme Final de Auditoria al proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacion ) Ejecucion Plan de de las fechas establecidas, con el fin de dar
45| Ob-00%8 i macion i vigencia 2019. Sistema de Gesx?on de Sequridad de la Infovmacwgo'anGS\ Definir 3 metodologia de faimplementacion det MSPI Jmejovam\ento 18/05/2022 A a fecha de revisin de esta acci6n 31/01/2022 ain o se ha hecho ingin reporte por|  Decucion Plan de Mejoramiento i
parte del proceso.
Una vez finalizado el paso actual se recomienda|
continuar con el lujo
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realizar el
De acuerdo con la fecha final planificada, a actividad se encuentran en ejecucion reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
Gestion de Tecnologias de lafInforme Final de Auditoria al proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacion ) Ejecucion Plan de de las fechas establecidas, con el fin de dar
15| Ob-00%8 | macion i vigencia 2019. Sistema de Gesx?on de Sequridad de la Infovmacwgo'anGS\ Socialzar a metodologia de la implementacion del MSPI Jmejovam\ento /0312022 A a fecha de revisin de esta acci6n 31/01/2022 ain o se ha hecho ingin reporte por|  Decucion Plan de Mejoramiento i
parte del proceso.
Una vez finalizado el paso actual se recomienda|
continuar con el lujo
Se recomienda al proceso continuar con g
Realizar la revision ylo actualizacion de los De acuerdo con la fecha final planificada, a actividad se encuentran en ejecucion cjecucion de la actividad formulada, realizar el
Gestion de Tecnologias de lafinforme Final de Auditoria al proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacion| procedimientos de Administracion redes de datos ya|  Ejecucion Plan de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
M| OD00%5 o macion i vigencia 2019, items 3, 1sy14P ? iministacion bass de datos donde se einan og Jmejovam\ento 18/05/2022 A a fecha de revisin de esta acci6n 31/01/2022 ain o se ha hecho ingin reporte por|  Decucion Plan de Mejoramiento dep s fechas emgxeudas, cc: el fin de dar
puntos de control parte del proceso
De acuerdo con el Informe de Sequimiento a las Acciones del PMI- Verficacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion se encontraba vencida y continuaba en el
paso de_Ejecucion Plan de Mejoramiento, sin embargo, para el presente sequimiento se Se recomienda al proceso atender lo reportado en|
evidencio que a fecha final planificada para a accion fue ampliada el Sequimiento a las Acciones del PMI- Veriicacion|
Gestion de Tecnologias de la|informe Final de Auditoria al proceso de Gestion de Tecrologias de s Informacion| "“1“2/22" € procedimierto desarrollo y mantenimiento Vencida de Eficacia con core 51/10/2021, debido a que se
45 | ov-0100 de software definiendo los controles que garantizan | Verificacion Eficacia 2211212021 La OClingreso al SIGPARTICIPO-médulo documentos y observé que la dltima version el Regresa al paso de Ejecucion Plan de [ presenta la misma situacion evidenciada; asi mismo,
Informacion vigencia 2019 ftem 19
sequimiento a las licencias de software procedimiento Desarrollo y Mantenimiento de Software es la No. 1 del 29/09/2017, por mejoramiento adoptar medidas que asequren el cumplimiento de|

lo tanto, no se evidencia el cumplimiento de la accion.

De acuerdo con lo anterior, se determina que la accion no es eficaz y se encuentra
vencida, por lo cual regresa al paso de Ejecucion Plan de mejoramiento.

las acciones formuladas y dentro del plazo que el
proceso establezca




Informe Final de Auditoria al proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacion|

Capacitar al personal que apoya la elaboracion de la
ficha técnica de necesidad en el proceso de gestion de

De acuerdo con lo revisado y verificado, se evidenci que el proceso realizo unal
capacitacion sobre “Fichas Técnicas de Necesidad’, el 16 de septiembre de 2021, a los
integrantes del proceso de gestion de TICS, como evidencia el proceso remitid ala OCI la
captura de pantalla de la sesion adelantada, que se llevo a cabo por medio de la

Cumplida

vigencia 2019. Planeacion y Organizacion de la Gestion TIC item 1

Para el presente sequimiento la OC! determina que se dio continuidad al flujo, por lo
cual,la accion de mejora sequira al paso de Verificacion Efectividad y clerre.

46 | ob-0t01 6 30/12/2021 T
vigencia 2019, item 1 TICS para procesos que relaciones con adquisicion of Yerincacion Eficacia Rerramienta TEAMS Verficacion de efectividad y ierre  |"V/
desartollo de Software Para el presente sequimiento se evidencia que la fecha final planificada fue ampliadal
hasta el 30/12/2022 y que la accion se encuentra cumplida, por lo cual, a accion de]
mejora sequird al paso de Verificacion Efectividad y cierre.
De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de] Se recomienda al proceso continuar con la
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion se determing como o eficaz, debido a que no cjecucion de la actividad formulada, realizar el
se aporto documentacion que evidenciara el seguimiento de la ejecucion de los reporte y subir os soportes correspondientes dentro
Informe Final de Auditoria al proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacion| Hacer seguimiento a la ejecucion de los contratos de|  Ejecucion Plan de contratos a los que se refiere la accion, la cual tenia fecha de final planificada de las fechas establecidas, con el fin de dar
47| ob-0102 15/02/2022 Ejecucion Plan de Mejoramiento
vigencia 2019. items 4,16, 17y 21 adquisicion de infraestructura tecnolégica mejoramiento 01/06/2021. cumplimiento.
Para el presente sequimiento se evidencia que la fecha final planificada fue ampliadal Una vez finalizado el paso actual se recomienda
hasta el 15/02/2022 y se encuentran en ejecucion continuar con el flujo,
El proceso reporto que adelants la actualizacion del procedimiento de actualizacion de|
inventarios de activos de informacion; sin embargo, la OCI ingress al SIGPARTICIPO :
Se recomienda al proceso adoptar medidas para
. ] . ) médulo documentos y evidencié que el procedimiento publicado corresponde a la Vencida
Informe Final de Auditoria al proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacién| Revisar y/ o actualizar el procedimiento de actualizacion ) cedim! " ) asequrar que las acciones formuladas en el paso
48 | 0b-0104 : « Verificacion Eficacia 17/12/2021 versicn 3, del 06/06/2019, por lo tanto no se evidencia cumplimiento de la accion. Regresa al paso de Ejecucion Plan de !
vigencia 2019, item 20 de inventarios de activos de informacion et jecucion del Plan de Mejoramiento sean efectivas
§ N ‘ con el fn de finalizar las acciones propuestas.
De acuerdo con lo anterior, se determina que la accién no es eficaz y se encuentra
vencida, por lo cual regresa al paso de Ejecucion Plan de mejoramiento
Se determina que de acuerdo con lo reportado, el proceso adelanto la actualizacion del
inventario de activos de informacion en la pagina web del Idpac. Una vez la OCI ingreso|
Se recomienda al proceso continuar con la
al numeral 7. Datos Abiertos/7.1 Insirumentos de gestion de la informacion Publicar la «
cjecucion de la actividad formulada, realizar el
informacion sobre gestion documental/ 7.1.1 Registros de activos de informacion del link
reporte y subir os soportes correspondientes dentro
. ] . . e ransparencia, se evidencia que se encuentran publicados: Consolidado de activos de
Informe Final de Auditoria al proceso de Gestion de Tecnologias de la Informacion| Verificar la actualizacion del inventario de activos de ) " ! de las fechas establecidas, con el fin de dar
48 | oboi0s ‘ Verificacion Eficacia 711212021 informacion diciembre 2021 y el Inventario y clasificacion de activos de informacién V.4, Ejecucion Plan de Mejoramiento
vigencia 2019, item 20 informacion en la pagina web del Idpac
De acuerdo con o anterior, se determina el cumplimiento de a actividad; sin embargo, a
: ! Una vez finalizado el paso actual se recomienda)
actividad “Revisar y/ o actualizar el procedimiento de actualizacion de inventarios de
o ’ : continuar con el flujo,
activos de informacién” que forma parte de esta observacion, contina en el paso de
Ejecucion Plan de mejoramiento, esta actividad continda en el mismo paso.
De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de]
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion se determing como cumplida; sin embargo)
0 s¢ habia dado confinuidad al fiujo
49 | 0b-0105 Informe final de Audtoria al proceso de Gestion de Tecnologias de (a Informacion| .- e agopeion det PETI Verificacion Eficacia 31/05/2021 Verificacion de efectividad y cierre ~ |N/A
vigencia 2019. Planeacion y Organizacion de la Gestion TIC tem 1
Para el presente sequimiento la OCI determina que la accidn se encuentra cumplida y se
dio continuidad al flujo, por (o cual, la accion de mejora sequiré al paso de Verificacion
Efectividad y cierre.
De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de]
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion se determing como cumplida; sin embargo)
s | oveois Informe Fial de Auditoria al proceso de Gestion de Tecnologias de l Informacion| oo Verfcacion Ecacia Fy— 0 se habia dado confinuidad al flujo Verfcacion e fecvicady ciene | N/A




Adelantar el proceso contractual para la adquisicion del

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de|
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accion se determind como cumplida; sin embargo,
no se habia dado continuidad al flujo.

50 | 060107 |Gestion Documental Informe Auditoria Integral SIG Vigencia 2016 ¢ Verificacion Eficacia 15/12/2021 Verlficacion de efectividad y cierre | N/A
software de gestion documental
Para el presente sequimiento la OC! evidencié que la accion continuo con el fujo y
teniendo en cuenta que esta actvidad ya se encontraba cumplida por el seguimiento
anterior, l accion de mejora sequird al paso de Verificacion fectividady cierre
La OCI determing como cumplida esta actividad de acuerdo al Seguimiento Plan de
Mejoramiento Institucional del 26/10/2021 y a ese corte la accion se enconird en el paso
de Eecucion Plan de mejoramiento por cuanto la actividad No2 de la Ob-0108,
1. Incluir dentro del plan de austeridad en el gasto, las continuaba en ejecucion
st [ 0b-0108 |Gestion Financiera Informe sobre austeridad en el gasto piblico - | trimestre 2020. Observacion 1 o 93510 851 Verifcacion Eficacia 30/04/2021 Verlficacion de efectividad y cierre | N/A
polticas de austeridad en el gasto piblico
De acuerdo con lo anterior, l actividad se encuentra cumplida y teniendo en cuenta que
para el presente seguimiento todas as actividades formuladas para la accion Ob-0108 se
cumplieron, se continda el flujo de la accién en el SIGPARTICIPO al iguiente paso, de
“Efectividad y cierre”.
e evidencio de acuerdo con lo reportado por el proceso, que la entidad incluyo en la
comunicacion de remision del anteproyecto vigencia 2022, el documento anexo 4 -
“Indicador de austeridad y el indicador de cumplimiento con corte al 30 de septiembre
de 2021 y plan de austeridad de funcionamiento para la vigenca 2022". Dicha
i en el aneororects de oresunuesto de 2022 s comunicacion se radico a la Secretaria Distrital de Planeacion mediante el No -
st [ 0b-0108 |Gestion Financiera Informe sobre austeridad en el gasto pblico - | imestre 2020. Observacion 1 ! proys presup Verificacion Eficacia 29/10/2021 2021EE10179, del 14/10/2021 . cumel N/A
politicas de austeridad del gasto Verlficacion de efectividad y ciere
De acuerdo con lo anterior, la OC| determina que la actividad se encuentra cumplda y
teniendo en cuenta que para el presente sequimiento todas las actividades formuladas
para la accion Ob-0108 se cumplieron, se continda el flsjo de la acciéon en el
SIGPARTICIPO a siguiente paso, de Efectvidad y cerre.
Se recomienda al proceso continuar con la
De acuerdo con el Informe de Sequimiento a las Acciones del PMI- Verficacion de cjecucion de la actividad formulada, realzar el
Remitr al proceso de gestion de talento humano los Eficacia con corte 31/10/2021, se determinG el cumplimiento de la actividad: sin reporte y subir os soportes correspondientes dentro|
s2 | om0t |cestiondel Ttento Humano INFORME DE_ SEGUMENTO ACUERDOS DE GESTION GERENTES. PUBLICOS |documentos faantes de (o acuerdos de gestion de los| ~ ecucidn Plande - embargo, f accion continua e el paso de iecucion Plan e mejoramient, ya que l L e las fechas estblecdas, con el fin de dar
Observacion No. 1 gerentes a cargo de la subdireccion de Fortalecimiento|  mejoramiento actividad “Elaborar un instructivo que desarrolle el paso a paso y los términos para la
de la Organizacion Social suscripcion y seguimiento de los acuerdos de gesticn de los gerentes piiblicos’, que
hace parte de esta observacion atn se encuentra en ejecucion Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el lujo,
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realzar el
Eaborar un Insuctivo que desarrlle el paso 2 paso De acuerdo con la fecha final plaificada, la actividad se encuentran en ejecucion reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
. INFORME DE SEGUIMIENTO ACUERDOS DE GESTION GERENTES PUBLICOS|=>*C Que des Pas0 2 P20 Y| giocycion Plan de de las fechas establecidas, con el fin de dar
52 | 060110 |Gestion del Talento Humano . los términos para la suscripcion y seguimiento de los 18/03/2022 ) ) ) Ejecucion Plan de Mejoramiento
Observacion No. 1 ! mejoramiento A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022 atin no se ha hecho ningin reporte por|
acuerdos de gestion de (os gerentes piblicos
parte del proceso
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo
Se recomienda al proceso continuar con la
Elaborar un instructivo que desarrolle el paso a paso y cjecucion de la actividad formulada, realzar el
los términos para la suscripcion y seguimiento de los De acuerdo con la fecha final planificada, a actividad se encuentran en ejecucion reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
53| ovottt [Geston detTaento Humaro INFORME DE SEGUMIENTO ACUERDOS DE GESTION GERENTES PUBLICOS -|scuerdos de gestion de (o5 erentes piblicos en cuanto| - Ejecucion Pan de 8032022 ) Ejecucion Pln de eoramiento |02 85 fechas esablcids, con el fn de.dar
Observacion No. 3 al diigenciamiento del Anexo 1 2Concertacion|  mejoramiento A a fecha de revision de esta accion 31/01/2022 aiin no se ha hecho ningun reporte por|
sequimiento, retroalimentacion y  evaluacion ~ de| parte del proceso.
compromisos gerenciales? Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo
Esta accion queda finalizada, teniendo en cuenta que
Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI - Verificacion de 2 Ob-0087 fue inefectiva en el “Seguimiento al PMI
! o - Verificacion de Efectividad emitdo por la OCI en|
Efectividad” emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, se establecid: “que (a
! ° ; ) el mes de noviembre de 2021,
Realizar un plan de trabajo en términos de la gestion accion no fue efectiva, por [0 tanto, la misma no se cirra”,la accion se devolvié al paso
) . documental del drea para la revision de expedientes de| de formulacion de acciones, en donde se formuld una nueva accion , ,
so | obous |Gestondel atento Humano Informe Final d Auditoriaa proceso de Gestcn de Tleto Humano Vigencia 2019 0P PE B EF 8 I8 Semlee Ejecucion Plan de - Ejecucion Pln de ejoramiento | ELPROCES0 ormio una nueva acdion “Relizr un

Observacion 4

documentacion completa atendiendo lo consignado en|
las tablas de retencion documental del drea.

mejoramiento

De igual manera, el proceso registr6 una nueva actividad “Realizar un plan de trabajo
para a revision de expedientes de historia laboral debidamente foliados y con la
documentacion completa atendiendo o consignado en  las tablas de retencion
documental del drea’ , la cual se encuentran en ejecucion.

plan de trabajo para (e revision de expedientes de
historia (aboral debidamente  foliados y con la
documentacion completa atendiendo lo consignado
en las tablas de retencidn documental del drea’, que
a a fecha del presente seguimiento se encuentra en
ejecucion.




0b-0113

Gestion del Talento Humano

Informe Final de Auditoria al proceso de Gestion de Talento Humano Vigencia 2019.
Observacion 4

Realizar un plan de tabajo para la revision de
expedientes de historia laboral debidamente foliados y
con la documentacion completa atendiendo o
consignado en las tablas de retencion documental dell
érea

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/04/2022

De acuerdo con la fecha final planificada, a actividad se encuentran en ejecucion,

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022 ain no se ha hecho ningan reporte por
parte del proceso.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de darl
cumplimiento.

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo,

Ob-0114

Gestion Documental

Auditoria al Proceso de Gestion Documental. Requisito 4.2.4 b)

Socializacion procedimiento de correspondencia

Verificacion Eficacia

31/05/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de esta actividad; sin
embargo, la actividad No. 3 “Realizar seguimiento a la ejecucion del cronograma de
transferencias” se encontraba en ejecucion, por lo cual la accion continud en el paso de
Ejecucion Plan de mejoramiento.

Para el presente sequimiento la OCI evidencié que la actividad No. 3 de la Ob-0114
“Realizar seguimiento a a ejecucion del cronograma de transferencias” se encuentral
cumplida, ya que el proceso registrd el cronograma de transferencias para la vigencia
2021y los soportes de las actas de transferencias primarias de los procesos, por lo tanto
la accion de mejora sequird al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

Ob-0114

Gestion Documental

Auditoria al Proceso de Gestion Documental. Requisito 4.2.4 b}

Realizar un seguimiento a la aplicacion del
procedimiento en la ventanilla inica de correspondencia

Verificacion Eficacia

20/08/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de esta actividad; sin
embargo, la actividad No. 3 “Realizar seguimiento a la ejecucion del cronograma de
transferencias" se encontraba en ejecucion, por lo cual la accion continud en el paso de
Ejecucion Plan de mejoramiento.

Para el presente seguimiento la OCI evidencié que la actividad No. 3 de la Ob-0114
‘Realizar seguimiento a la ejecucion del cronograma de transferencias’ se encuentra
cumplida, ya que el proceso registrd el cronograma de transferencias para la vigencia
2021y los soportes de las actas de transferencias primarias de los procesos, por lo tanto
la accion de mejora sequird al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

Ob-0114

Gestion Documental

Auditoria al Proceso de Gestion Documental. Requisito 4.2.4 b}

Realizar seguimiento a la ejecucion del cronograma de
transferencias

Verificacion Eficacia

31/10/2021

Para el presente seguimiento la OCI evidencio que la actividad se encuentra cumplida, ya
que el proceso elabord y ejecuto el cronograma de transferencias para la vigencia 2021y
aportaron los soportes de las actas de transferencias primarias de los procesos

Por lo tanto la accion de mejora sequira al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Cumplida
Verificacion de efectividad y cierre

Ob-0115

Gestion Contractual

Informe e sequimiento a las cuentas por pagar y reservas presupuestales|
constituidas a 31/12/2020 y a los pasivos exigibles. Ob.1

Realizar mesas de trabajo de seguimiento a la
constitucion de reservas presupuestales

Verificacion Eficacia

23/12/2021

De acuerdo con lo revisado y verificado, se evidencio que el proceso adelanto dos (2)
mesas de trabajo virtuales de ala 6n de reservas

~Acta del 23 de noviembre de 2021, objetivo: Seguimiento a la Constitucion de Reservas
Presupuestales y Pasivos Exigibles

~Acta del 17 de diciembre de 2021, objetivo: seguimiento que se ha venido adelantando a
la constitucion de reservas presupuestales

A las mesas de trabajo asistieron enlaces de las diferentes dependencias del Instituto, de
acuerdo con lo registrado en cada una de las actas

Segun lo anterior, se determina el cumplimiento de la actividad y se continia con el flujo|
al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Cumplida
Verificacion de efectividad y cierre

0b-0118

Inspeccién Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales

Informe de Seguimiento Contratos Comodatos IDPAC Vigencia 2020-2021.
Observacion 1. Subdireccion de Asuntos Comunales

Designar aun responsable

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/10/2021

De acuerdo con lo reportado por el proceso, se registré la designacion del responsable]
del sequimiento de las actividades asociadas a los Comodatos a Cargo de la
Subdireccion de Asuntos Comunales y o para realizar la identificacion, elaboracion y
presentacion de las acciones preventivas y/o correctivas y el envio a la Oficina Asesora
de Planeacion en el formato correspondiente, como o define la accion.

Por o anterior, de acuerdo con la fecha final planificada, 31/10/2021, se determina que la
accion no es eficaz y se encuentra vencida, por o continda en el paso de Ejecucion Plan
de mejoramiento.

Vencida
Ejecucion Plan de mejoramiento

Se recomienda al proceso adoptar medidas para
asequrar el cumplimiento de las acciones formuladas
dentro de los plazos establecidos para estas.




0b-0118

Inspeccién Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales

Informe de Seguimiento Contratos Comodatos IDPAC Vigencia 2020-2021.
Observacion 1. Subdireccion de Asuntos Comunales

2. Generar alertas tempranas

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/10/2021

De acuerdo con [0 reportado por el proceso, el seguimiento a las actividades de los
contratos de comodatos y no sobre la generacion de alertas para la identificacion,
elaboracion y presentacion de las acciones preventivas y/o correctivas y el envio a la
Oficina Asesora de Planeacion en el formato correspondiente, como lo define a accion.

Por lo anterior, de acuerdo con la fecha final planificada, 31/10/2021, se determina que la
accion no es eficaz y se encuentra vencida, por lo continiia en el paso de Ejecucion Plan
de mejoramiento.

Vencida
Ejecucion Plan de mejoramiento

Se recomienda al proceso adoptar medidas para
asequrar el cumplimiento de las acciones formuladas
dentro de los plazos establecidos para estas

Ob-0119

Gestion de Recursos Fisicos

Informe de Seguimiento Contratos Comodatos IDPAC Vigencia 2020-2021.
Observacion 2. Recursos Fisicos

Actualizacion de la minuta contractual

Verificacion Efectividad
y cierre

17/09/2021

Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI - Verificacion de
Efectividad” emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, se establecio: verificar
a efectividad de la accion en el proximo ciclo de evaluacion que la Oficina de Control
Interno programe "

Verificacion de efectividad y cierre

Se recomienda atender lo establecido en el informe
“Sequimiento al PMI - Verificacion de Efectividad”
emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021,

0b-0122

Gestion Documental

Sequimiento al mapa de riesgos de corrupcion del Instituto de la Participacion y|
Accién Comunal IDPAC tercer cuatrimestre 2020 y primer cuatrimestre de 2021
Observacion No. 1 GD

1. Centralizar el reporte de actividades en una sola
persona del grupo GD

Verificacion Eficacia

30/12/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de la actividad; sin
embargo, la actividad continud en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento, segun la
fecha final de ejecucion.

Para el presente sequimiento se determina el cumplimiento de actividad dentro de la
fecha final planificada, la accion de mejora sequird al paso de Verificacion Efectividad y
cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0122

Gestion Documental

Sequimiento al mapa de riesgos de corrupcion del Instituto de la Participacion y|
Accién Comunal IDPAC tercer cuatrimestre 2020 y primer cuatrimestre de 2021
Observacion No. 1 GD

2. Realizar el sequimiento a las actividades de acuerdo
con lo programado

Verificacion Eficacia

30/12/2021

De acuerdo con lo revisado, la OCI evidencio que el responsable designado por el
proceso registré en el SIGPARTICIPO - modulo de riesgos los siguientes sequimientos

Riesgo de corrupcion: Ocultar o desaparecer informacion ylo documentacion

Seguimientos
13 de mayo de 2021

~30 de agosto de 2021
~30 de diciembre de 2021

Teniendo en cuenta lo anterior, Para el presente seguimiento se determina el
cumplimiento de actividad dentro de la fecha final planificada, la accion de mejora
sequirs al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Cumplida
Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0127

Gestion de Recursos Fisicos

Informe de Seguimiento de Austeridad en el gasto publico | trimestre 2021
Observacion No. 1

realizar un seguimiento en una matriz acorde a los
periodos de facturacion de las empresas de servicios

Verificacion Eficacia

07/10/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de la actividad; sin
embargo, no se habia dado asignacion de seguimiento, por (o tanto la accion continuaba
e el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento,

Para el presente sequimiento la OCI evidencio que el proceso generd la asignacion de
seguimiento y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el
seguimiento anterior, la accion de mejora seguira al paso de Verificacion Efectividad y
cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0128

Gestion de Recursos Fisicos

Informe e Seguimiento de Austeridad en el gasto piblico | trimestre 2021
Observacion No. 2

Realizar un informe consolidado donde se revise €l
comportamiento en el consumo de las lineas moviles
contratadas por la entidad para la prestacion de los
servicios teniendo como referencia un aito,

Verificacion Eficacia

08/10/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de|
ficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de la actividad; sin
embargo, no se habia dado asignacion de seguimiento, por lo tanto la accidn continuaba
en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento.

Para el presente sequimiento la OC! evidencid que el proceso generd la asignacion def
seguimiento y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el
seguimiento anterior, la accién de mejora sequird al paso de Verificacion Efectividad y
cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A




0b-0130

Comunicacién Estratégica

Informe Final de Auditoria Interna de Gestién al Proceso de Comunicacion Estratégica
vigencia 2021 Observacion 1

Revision y modificacion de procedimiento Elaboracion
Boletin, Comunicado y Nota de Prensa (IDPAC-CE-PR-
04)

Verificacion Eficacia

07/10/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de]
ficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de la actividad; sin
embargo, la actividad 3 de la Ob-0130 continuaba en ejecucin, por (o tanto la accion
continuaba en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento.

Para el presente seguimiento la OC! evidencio que la actividad 3 de la Ob-0130, se|
determina como cumplida y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontrabal
cumplida por el seguimiento anterior, la accion de mejora seguira al paso de Verificacion
Efectividad y cierre

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

Ob-0130

Comunicacion Estratégica

Informe Final de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Comunicacion Estratégical
vigencia 2021 Observacion 1

Revision y modificacion de controles definidos en|
Elaboracion Boletin, Comunicado y Nota de Prensal
(IDPAC-CE-PR-04).

Verificacion Eficacia

07/10/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de esta actividad; sin
embargo, la actividad No. 3 de la Ob-0130 continuaba en ejecucion, por lo tanto la
accion continuaba en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento

Para el presente seguimiento la OCI evidencid que la actividad No. 3 de la Ob-0130, se
determina como cumplida y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba
cumplida por el seguimiento anterior, la accién de mejora sequird al paso de Verificacion
Efectividad y cierre

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0130

Comunicacion Estratégica

Informe Final de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Comunicacion Estratégical
vigencia 2021 Observacion 1

Socializacion de los cambios del Elaboracion Boletin,
Comunicado y Nota de Prensa (IDPAC-CE-PR-04).

Verificacion Eficacia

19/11/2021

El proceso de comunicacion estratégica socializo por medio de correo electronico
masivo con toda la entidad la actualizacion del procedimiento de elaboracion boletin,
comunicado y nota de prensa. Asi mismo, socializo con el equipo de comunicaciones en
el consejo de redaccion del 18/11/2021 los cambios realizados al mismo, conforme con
el acta de la reunion.

De acuerdo a lo anterior, se determina que la actividad se encuentra cumplida y seguir
al paso de Verificacion Efectividad y cierre

Cumplida
Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0131

Comunicacion Estratégica

Informe Final de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Comunicacion Estratégical
vigencia 2021 Observacion 2

Revision y modificacion de actividades procedimientol
Produccion Sistema Informativo DCTV (IDPAC-CE-PR-
07)

Verificacion Eficacia

07/09/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de la actividad; sin
embargo, no se habia dado asignacion de seguimiento, por lo tanto la accion continuaba
en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento,

Para el presente seguimiento la OCI evidencio que el proceso generd la asignacion del
sequimiento y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el
sequimiento anterior, la accién de mejora seguird al paso de Verificacion Efectividad y|
cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

Ob-0131

Comunicacion Estratégica

Informe Final de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Comunicacion Estratégical
vigencia 2021 Observacion 2

Revision y modificacion de controles procedimientol
Produccion Sistema Informativo DCTV (IDPAC-CE-PR-

Verificacion Eficacia

07/09/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de la actividad; sin
embargo, no se habia dado asignacion de seguimiento, por (o tanto la accion continuaba
e el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento,

Para el presente seguimiento la OCI evidencio que el proceso generd la asignacion de
y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el

seguimiento anterior, la accion de mejora seguira al paso de Verificacion Efectividad y
cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A

0b-0131

Comunicacién Estratégica

Informe Final de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Comunicacion Estratégical
vigencia 2021 Observacion 2

Socializacion del procedimiento Produccion Sistema
Informativo DTV (IDPAC-CE-PR-07).

Verificacion Eficacia

07/10/2021

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de|
ficacia con corte 31/10/2021, se determing el cumplimiento de la actividad; sin
embargo, no se habia dado asignacion de seguimiento, por lo tanto la accidn continuaba
en el paso de Ejecucion Plan de mejoramiento.

Para el presente sequimiento la OC! evidencid que el proceso generd la asignacion def
seguimiento y teniendo en cuenta que esta actividad ya se encontraba cumplida por el
seguimiento anterior, la accién de mejora sequird al paso de Verificacion Efectividad y
cierre.

Verificacion de efectividad y cierre

N/A




Informe de seguimiento PQRS Primer Semestre de 2021. Observacion 1. Secretarial

Verificacion Efectividad

Teniendo en cuenta que en el informe de “Seguimiento al PMI ~ Verificacion de
Efectividad” emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021, se establecic: verificar

Se recomienda atender lo establecido en el informe

64 | 0b-0132 [Gestion del Talento Humano Capacitacion 30/09/2021 ’ " ) : Verlficacion de efectividad y cierre | "Sequimiento al PMI ~ Verificacion de Efectividad']
General ycierre (o efectividad de la accion en el proximo ciclo de evaluacion que la Oficina de Control
’ emitido por la OCI en el mes de noviembre de 2021
Interno programe
De acuerdo con el reporte realizado el proceso en el SIGPARTICIPO se registrd
actualizacion del documento
IDPAC-PE-GU-01 Guia Metodologica para la Administracion del Riesgo -Version 8.pdf; Se recomienda al proceso adoptar medidas que|
Hecucion Pl de sin embargo, al consultar en el SIGPARTICIPO/Documentos Planeacion Estratégica, el Vencida asequren el cumplimiento de las acciones
65 | AM-018 [paneacion Estratégica Implementacion de lineamientos para a administracion del iesgo (Guia metodolégica de administracién del riesgo 14/01/2022 procedimiento publicado corresponde a la version 7 de fecha 26/03/2021, por lo tanto| ) formuladas en el paso Ejecucion del Plan de
mejoramiento : Ejecucion Plan de mejoramiento
0 se evidencia cumplimiento de la accion. Mejoramiento y dentro del plazo que el mismol
proceso establece
se determina que la accion no es eficaz y se encuentra vencida, por lo continia en el
paso de Ejecucion Plan de mejoramiento.
De acuerdo con el reporte registrado en el SIGPARTICIPO se realiz6 la actualizacion del Se recomienda al proceso continuar con la
mapa de riesgos de corupcion; una vez la OCI verifico en el link de transparencia cjecucion de la actividad formulada, realzar el
numeral 4. Planeacion, Presupuestos o Informes / 433. Plan Anticorrupcion y de| reporte y subir os soportes correspondientes dentro
65 | AM-0118 [Planeacion Estratégica Implementacion de lineamientos para la administracion el riesgo Mapa de riesgos de corrupcion y gestion Ejecucion Plan de 30/03/2022 Atencion al Ciudadano, de conformidad con el articulo 75 de la Ley 1474 de 2011 s€) g ion pian de Mejoramiento |6 125 fechas. establecidas, con el fin de dar
mejoramiento evidencia la actualizacion y publicacion del mapa de riesgos de corrupcién-vigencia
2022; sin embargo, no se evidencia actualizacion los resgos de gestion
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
De acuerdo con la fecha final plaificada, l actividad se encuentra en ejecucion continuar con el fljo
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realzar el
A 1a fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado el avance reporte y subir os soportes correspondientes dentro
6 | ovotst |pancaden sotegin informe de alC dela ion Ley 1712 DE 2014 Consolidar matiz d transparencia bijo Los crterio de| - Ejecucin Plan ce $0/03/2022 en el SIGPARTICIPO. Efecucion Pln deeoramiento |02 85 fechas esablcidas, con el fn de.dar
Observacion 1 la Resolucion 1519 de 2020 mejoramiento
De acuerdo con la fecha final plaificada, l actividad se encuentra en ejecucion
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el fljo
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realizar el
A 1a fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado el avance reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
66 | ob-0134 [paneacon Esaegic Informe de al G dela ion Ley 1712 DE 2014 | Elaborar plan de trabajo para migrar informacion al link| ~ Ejecucion Plan de $0/03/2022 en el SIGPARTICIPO. fecucion Pln deeoramiento |02 85 fechas esablcidas, con el fn de.dar
Observacion 1 de transparencia bajo la nueva estructura mejoramiento
De acuerdo con la fecha final planificads, la actividad se encuentra en ejecucion
Una vez finalizado el paso actual se recomienda|
continuar con el lujo
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realizar el
A 1a fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado el avance reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
66 | ob-0134 [paneacon Esaegi Informe de al G dela ion Ley 1712 DE 2014 | Migrar y subi informacion bajo la nueva estructura del|  Ejecucion Plan de $0/03/2022 en el SIGPARTICIPO. Ejecucion Pln de Meoramiento |02 85 fechas esablcidas, con el fn de.dar
Observacion 1 link de transparencia mejoramiento
De acuerdo con la fecha finalplanificada, l actividad se encuentra en ejecucion
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo
De acuerdo con el Informe de Sequimiento a las Acciones del PMI- Verficacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, esta accién se determino como cumplida y seguia en|
& | aotto {cestion uriis FORTALECER ACTIVIDADES DE VERFICACION Y/O GESTION PARA MANTENER|Consolidacion y Actualzacéen el Nommogramal oo 15/09/2021 jecucion Plan de Mejoramiento, debido a que no se habia dado continuidad al fujo. Vecaciondecectdadycere [N

ACTUALIZADO EL NORMOGRAMA INSTITUCIONAL

Institucional

Para el presente sequimiento se evidencia que se dio continuidad al flujo, por lo tanto y
se continia en el paso de Verificacion Efectividad y clerre.




Revisar e incorporar roles y responsabilidades de las

Ejecucion Plan de

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentran en ejecucion,

Se recomienda al proceso continuar con la|
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de dar]

68 [ AM-0L20 Mejora Continua Fortalecimiento de (as Lineas de Defensa lineas de defensa en las actividades estratégicas mejoramiento 301012022 A la fecha de revision de esta actvidad 31/01/2022 adn no se ha hecho ningan reporte|  1ecucion Plan de Mejoramiento - Gt
por parte del proceso.
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo.
Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar ell
De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentran en ejecucion. reporte y subir los soportes correspondientes dentro
o Socializar roles y responsabilidades de las lineas de| Ejecucion Plan de de las fechas establecidas, con el fin de dar]
68 [ AM-0L20Mejora Continua Fortalecimiento de (as Lineas de Defensa defensa mejoramiento 2810212022 A la fecha de revision de esta actividad 31/01/2022 atn no se ha hecho ningin reporte| Ejecucin Plan de Mejoramiento cumplimiento.
por parte del proceso
Una vez finalizado el paso actual se recomiendal
continuar con el flujo.
De acuerdo con lo revisado y verificado, se evidencio que el proceso realiz la|
presentacion del estado Modelo Integrado de Planeacion y Gestion, Dimension 7.
ecucion Plan de Sistema de Control Interno identificando las brechas y las acciones de mejora, en el CICC]| Cumplda Se recomienda al proceso continuar con el flujo,
69 AM-0121 | Mejora Continua Sistema de Control Interno Informe del estado del Sistema de Control Interno 08/11/2021 del dia 23/09/2021. teniendo en cuenta que la actividad ya se encuentra
mejoramiento Ejecucion Plan de Mejoramiento finalizada
De acuerdo con o anterior, se determina el cumplimiento de la actividad; sin embargo,
no se ha dado continuidad al flujo.
Se recomienda al proceso continuar con la|
B N ejecucion de la actividad formulada, realizar ell
Actualizar la guia metodologica de plan  del X "
De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentran en ejecucion. reporte y subir los soportes correspondientes dentro|
mejoramiento donde se actualice la forma del cargue de| g ign pan ge de las fechas establecidas, con el fin de dar]
70 0b-0135 | Mejora Continua Informe Final de Auditoria Gestion Contractual. Observacion No. 1. los planes de mejoramiento de entes de control of 30/03/2022 " . N Ejecucion Plan de Mejoramiento N ’
enidades extemas y los tiempos para realizar la mejoramiento A la fecha de revision de esta actividad 31/01/2022 atn no se ha hecho ningln reporte
o por parte del proceso -
Una vez finalizado el paso actual se recomienda|
continuar con el flujo.
Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar ell
De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentran en ejecucion. reporte y subir los soportes correspondientes dentro
70 | ovotss |weora contnsa nforme Final e Auditoria Geston Contractual Observacion No. 1 Socializacion de la guia metodolgica de plan de| Ejecucion Plan de 0/03/2022 ’ ) jecucién Pan de Meloramiento de las fechas establecidas, con el fin de darl
mejoramiento a los enlaces de los procesos mejoramiento A la fecha de revision de esta actividad 31/01/2022 atn no se ha hecho ningdn reporte
por parte del proceso
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo.
De acuerdo con lo revisado y verificado, se evidencié que el proceso adelanto una
capacitacion, a través de la aplicacion TEAMS, con los integrantes del proceso de Gestion|
Contractual el dia 5 de noviembre de 2021, cuyo objetivo fue: Capacitacion Importancia
de la Aplicabilidad del Decreto 1082-2015 art 22.1.1.1.7.1. y de los Procedimientos del
1| ovomss |Gestoncomactal wcitora forme Fnal Geston Contractul Realzar una capacitacion con el Proceso de Geston| oo o o501 Proceso de Gestion Contractualdel DPAC"  como soport el proceso aports el act de Cumplida WA
Contractual capacitacion, presentacion desarrollada en la capacitacion, correo electrdnico con actay|  Verificacion de efectividad y cierre
material de capacitacion.
De acuerdo con lo anterior, se determina el cumplimiento de la actividad, y se continal
con el flujo al paso de Verificacion Efectividad y cierre.
De acuerdo con lo revisado y verificado, se evidencié que el proceso adelanté una
jornada de ion-Plan de Institucional en i de|
la OAJ y la OCI, para lo cual aport6 el acta de reunion virtual del dia 28 de septiembre de|
2021, cuyo objetivo fue: ‘jornada de retroalimentacion con la oficina de control interno
y (a oficina asesora juridica a las personas que ejercen labores de supervision de los Cumplc
i 0b-0137 | Gestién Contractual Informe Final de Auditoria Gestién Contractual. Observacion No. 3. Realizar jornada de retroalimentacion Verificacién Eficacia 05/11/2021 contratos, donde se exponga la importancia de (a aplicabilidad del numeral 8.3.6 del N/A

manual de contratacidn y supervision, asi como las implicaciones legales del no
cumplimiento a este”

De acuerdo con lo anterior, se determina el cumplimiento de la actividad, y se continga
con el flujo al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Verificacion de efectividad y cierre




0Ob-0138

Gestion Contractual

Informe Final de Auditoria Gestion Contractual. Observacion No. 4.

Actualizar el formato IDPAC-GC-FT-58

Verificacion Eficacia

De acuerdo con lo revisado y verificado, se evidencio que el proceso actualizo el
formato IDPAC-GC-FT-58 con fecha 5 de noviembre de 2021, se encuentra publicada la
actualizacion en el SIGPARTICIPO.

De acuerdo con lo anterior, se determina el cumplimiento de la actividad, y se continga
con el flujo al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Cumplida
Verificacion de efectividad y cierre

0b-0138

Gestion Contractual

Informe Final de Auditoria Gestion Contractual. Observacion No. 4.

Implementar formato IDPAC-GC-FT-58 en la verificacion
de documentos de los acuerdos marco de precios

Verificacion Eficacia

De acuerdo con lo revisado y verificado, se evidencio que el proceso adelanto una
reunion virtual el 26 de noviembre de 2021, cuyo objetivo fue: “0B-0138 Actividad No.2
- Se implementard el formato IDPAC-GC-FT-58 y se le hard seguimiento a su utiizacion
en los acuerdos marco de precios’, en el acta se registra que durante la jornada se dio a
conocer el formato IDPAC-GC-FT-58 y se impartieron indicaciones de aplicacion. Asi
mismo, el proceso aporto captura de pantalla de la publicacion del formato en el
SIGPARTICIPO, captura de pantalla de correo electrénico del 5 de noviembre de 2021, en
donde se dio a conocer la actualizacion del formato.

De acuerdo con lo anterior, se determina el cumplimiento de la actividad, y se continia
con el flujo al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Cumplida
Verificacion de efectividad y cierre

0b-0139

Promocion de la Participacion
Ciudadana y Comunitaria Incidente

INFORME DE AUDITORIA INTERNA AL PROCESO PROMOCION DE LA PARTICIPACION
(CIUDADANA Y COMUNITARIA INCIDENTE - PCI - VIGENCIA 2021 - OBSERVACION 1

Parametrizar en el aplicativo SIGPARTICIPO los cargos
perfiles para los usuarios con los roles de la
administracion del riesgo,

Ejecucion Plan de
mejoramiento

Se evidencio de acuerdo con lo aportado por el proceso en el reporte de las acciones del
SIGPARTICIPO con fecha de registro del 27/12/2021, el documento “Parametrizar en el
aplicativo SIGPARTICIPO los cargos y perfiles para los usuarios con los roles de la
administracion del riesgo”, el cual corresponde a capturas de pantallas del aplicativo
SIGPARTICIPO del médulo de Gestion de Riesgos - Informacion adicional - Cargo del
usuario con rol de administrador del riesgo,

De acuerdo con lo anterior, se determina que la actividad se encuentra cumplida; sin
embargo, continua en Ejecucion Plan de Mejoramiento, puesto que la actividad No. 2 de
a Ob-0139 “Identificar y/o definir el perfil o cargo del gestor de los controles para la
gestion de los riesgos” , continia en ejecucion.

Cumplida
Ejecucion Plan de Mejoramiento

N/A

0b-0139

Promocion de la  Participacion
Ciudadana y Comunitaria Incidente

INFORME DE AUDITORIA INTERNA AL PROCESO PROMOCION DE LA PARTICIPACION
(CIUDADANA Y COMUNITARIA INCIDENTE - PCI - VIGENCIA 2021 - OBSERVACION 1

Identificar y/o definir el perfil o cargo del gestor de los|
controles para la gestion de los riesgos.

Ejecucion Plan de
mejoramiento

Se evidencio de acuerdo con lo aportado por el proceso, mediante capturas de pantallas,
la parametrizacion en el SIGPARTICIPO del "Cargo del usuario con rol de administrador,
del riesgo”

De acuerdo con lo anterior, se determina que la actividad aiin se encuentra dentro del
plazo de ejecucion, por consiguiente, la accion Ob-0139 se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso adoptar medidas para
asegurar que las acciones formuladas en el paso
Ejecucion del Plan de Mejoramiento sean efectivas
con el fin de finalizar las acciones formuladas.

0b-0140

Promocion de la Participacion
Ciudadana y Comunitaria Incidente

INFORME DE AUDITORIA INTERNA AL PROCESO PROMOCION DE LA PARTICIPACION
(CIUDADANA Y COMUNITARIA INCIDENTE - PCI - VIGENCIA 2021 - OBSERVACION 2

-32 Estrategia de Articulacion Territorial

Realizar una revision y actualizacion al procedimiento PR|

Ejecucion Plan de
mejoramiento

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso adoptar medidas para
asequrar que las acciones formuladas en el paso
Ejecucion del Plan de Mejoramiento sean efectivas
con el fin de finalizar las acciones formuladas.

0b-0140

Promocion de la  Participacion
Ciudadana y Comunitaria Incidente

INFORME DE AUDITORIA INTERNA AL PROCESO PROMOCION DE LA PARTICIPACION
(CIUDADANA Y COMUNITARIA INCIDENTE - PCI - VIGENCIA 2021 - OBSERVACION 2

de pactos con participacion ciudadana

Documentar la guia metodoldgica para la construccion

Ejecucion Plan de
mejoramiento

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso adoptar medidas para
asequrar que las acciones formuladas en el paso
Ejecucion del Plan de Mejoramiento sean efectivas
con el fin de finalizar las acciones formuladas




Promocion de la  Participacion|

INFORME DE AUDITORIA INTERNA AL PROCESO PROMOCION DE LA PARTICIPACION

Actualizar el manual de elaboracion de documentos del

Ejecucion Plan de

De acuerdo con lo aportado por el proceso, que el documento Manual para la
elaboracion de documentos V04, se encuentra en revision para aprobacion.

De acuerdo con lo anterior, se determina que la actividad no se ha cumplido aun, por
cuanto el Manual no ha sido actualizado a la fecha

Vencida

Se evidencio que el proceso realizo los ajustes dell
documento de la actividad formulada. Actualmente
la revision del documento para su actualizacion, se
encuentra bajo responsabilidad de la OAP.

76 [ 000141 ¢ aganay Comunitara ncidente | CIUDADANA Y COMUNITARIA INCIDENTE - I - VIGENCIA 2021 - OBSERVACION 3 [ SIGPARTICIPO mejoramiento suov022 Ejecucion Plan de mejoramiento
Teniendo en cuenta a fecha de finalizacién de la actividad, 31/01/2022 ésta se encuentra Se recomienda al proceso adoptar medidas para
endo ! ‘ - asequrar el cumplimiento de las actividades|
vencida; sin embargo, a accion se encuentra en ejecucion por cuanto la actvidad No. 2 ‘
de la Ob-141 “Elsborar un cronograma de actualizacion de los procedimientos del formuladas dentro de los plazos establecidos para
) g B8 o0 X estas y evitar que las acciones venzan
[proceso de promocin de la partcipacion ", continda en ejecucion
aborar i cronograma de. actaliacion de o] A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de Se recomienda al proceso adoptar medidas para
76 | Ob-oray [Promocion de ta particiacion{INFORME DE AUDITORIA NTERNA AL PROCESO PRONOCION DE L pagticacion| (S0 % B9 e BAUERERE 66 I gecucion pian e 3000372022 a misma Efecucion Pln de Meoramiento | 52991 QU@ s accones formuladas en el paso
Ciudadana y ComuritariaIncidente - CIUDADANA Y COMUNITARIA INCIDENTE - P - VIGENCIA 2021 - OBSERVACION 3 P2 mejoramiento Ejecucion del Plan de Mejoramiento sean efectivas
De acuerdo con la fecha final plaificada, la actividad se encuentra en ejecucion con e in de fnalizar las acciones formuladas
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realzar el
De acuerdo con la fecha limite planificada, a actvidad se encuentran en ejecucion reporte y subir los soportes correspondientes para
Inspeccion Vigilancia y Control de las| INFORME DE AUDITORIA® INTERNA AL PROCESO INSPECCION VIGILANCIA Y], Ejecucion Plan de o dar el cumplimiento a la actividad, dentro de las
7| oo OrgpamzamangsComuynales CONTROL - IVCOC. VIGENCIA 2021 - OBSERVACION 1 Revision de Riesgos Jmepvarmento suosj02 Al fecha de revision de esta actividad 18/0ct/2021 ain o se ha hecho ningin reporte|  Decucion Plan de Mejoramiento —fe o neadas,
por parte del proceso
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el fljo
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realzar el
De acuerdo con la echa limite planificada, a actvidad se encuentran en ejecucion reporte y subir los soportes correspondientes para
Inspeccién Vigilancia y Control de las| INFORME DE AUDITORIA INTERNA AL PROCESO INSPECCION VIGILANCIA Y] . Ejecucion Plan de dar el cumplimiento a la actividad, dentro de las
7| 02 | organizaciones Comunates CONTROL - IVCOC. VIGENCIA 2021 - OBSERVACION 1 Revision de Procedimientos mejoramiento suosjz022 A la fecha de revision de esta actividad 18/oct/2021 adn no se ha hecho ningn reporte|  DeCUcion Plan de Mejoramiento e o eadas
por parte del proceso
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo
Se evidencio de acuerdo con lo reportado por el proceso, que se llevo a cabo la reunion
con el objetivo de “Sacializar el procedimiento IDPAC-GF-PR-01 Expedicion de
certficado de Disponibilidad presupuestal (COPJ, a la que asisti6 el personal del area de
Presupuesto y de Contabilidad. Dicha actividad se encuentra soportada mediante Acta de| Cumplds
78 | 000143 |Gestion Financiera Auditoria interna al roceso Gestion Financiera. Observacion & Capacitacion Verificacion Eficacia 30/12/2021 veunion virtual del 11/11/2021 NIA
Verificacion de efectividad y cierre
De acuerdo con o anterior, la OCI determina que la actividad se encuentra cumplida y s
continia el flsjo de la accion en el SIGPARTICIPO al siguiente paso, de “Efectividad y
cierre”
De acuerdo con o reportado por el proceso, se evidencio que se llevo a cabo l reunion,
cuyo objetivo fue: “Socializar el procedimiento IDPAC-GF-PR-02 Procedimiento
Expedicien de certficado de registro presupuestal”, a la que asist el personal del area
79 | 000144 |Gestion Financiera Auditoria interna proceso gestion financiera, Observacion 2. Capacitacion Verficacion Eficacia 30/12/2021 de Presupuesto y de Contabilidad. Dicha actividad se encuentra soportada mediante Acta Cumplida NIA

de reunion virtual del 05/11/2021.

De acuerdo con lo anterior, se determina el cumplimiento de la actividad, y se continga
con el flujo al paso de Verificacion Efectividad y cierre.

Verificacion de efectividad y cierre




Actualizar y unificar los procedimientos IDPAC-GF-PR-16
Tramite para pago de cuentas Secop 2 y IDPAC-GF-PR-

Se evidencio de acuerdo con lo reportado por el proceso, que se actualizd el
procedimiento “Trdmite para pago de cuentas de cobro SECOP | y SECOP Il IDPAC-GF-
PR-15"  del 28/01/2022, en su version 7.

Se recomienda al proceso revisar la fecha registrada en el documento actualizado, pues

Cumplida

80 | Ob-0w45 6 6 6 31/01/2022
Gestion Financiera Auditoria nterna proceso geston financiera. Observacion 3. 15 Tramite para pago de cuentas Secop 1, detallando las| Ve2¢ion Eficacia se evidencio que éste registra como fecha el 28/0L/2021 siendo la corecta el|  Verificacion de efectvidad y cere |
actividades para lograr una eficiente ejecucion de pagos 28/01/2022.
De acuerdo con lo anterior, se determina el cumplimiento de la actividad, y se continda
con el flujo al paso de Verificacion Efectividad y cierre
Se evidencio de acuerdo con [0 reportado por el proceso, que se actualizd el
procedimiento “Trmite para pago de cuentas de cobro SECOP | y SECOP Il IDPAC-GF-
Actualizar y unificar los procedimientos de tramite para PR-13", el 28/01/202, en su version
pago de cuentas, definiendo puntos de conlrol que Se recomienda al proceso revisar la fecha registrada en el documento actualizado, pues| Cumplida
81 | 0b-0146 |Gestion Financiera Auditoria interna proceso gestion financiera. Observacion 4. garanticen la verificacion de los documentos de soporte| Verificacion Eficacia 31/01/2022 omienda al pro v 9 e P plida N/A
ave se evidencio que éste registra como fecha el 28/01/2021 siendo la correcta el Verificacion de efectividad y cierre
para el trimite de pagos acorde a los roles y
: 28/01/2022.
responsabilidades de los actores
De acuerdo con lo anterior, se determina el cumplimiento de la actividad, y se continda
con el flujo al paso de Verificacion Efectividad y cierre
Se recomienda al proceso continuar con la
Incluir un linearmiento de politica en el cual se establezca ejecucion de la actividad formulada. realzar el
s A 1a fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro
) ) | que para los procesos de contratacion de actividades de| )
) Informe de seguimiento Plan de Mejoramiento Archivistico. Observacion 1. Secretaria %< Ejecucion Plan de la misma - de las fechas establecidas, con el fin de dar
82 | 000150 |Gestion Documental gestion documental es_ requisito. incorporar comol 15/07/2022 Ejecucion Plan de Mejoramiento !
General mejoramiento
soporte el visto bueno dado por el Archivo de Bogota de .
) De acuerdo con la fecha final planificads, la actividad se encuentra en ejecucion
Ia Secretaria General de la Alcaldia Mayor. .
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el fljo
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realzar el
A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
65 | ovots2 |mencionatciudadano Informe inal de Audtori ntena de Gestion al Proceso de Atencién a a Cuudadania |, o oe o Ejecucion Plan de 5000312022 a misma Efecucion Pln de Meoramiento |02 85 fechas establecids, con el fin de. dar
Observacion 1 mejoramiento cumplimiento
De acuerdo con la fecha finalplaificada, l actividad se encuentra en ejecucion
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realizar el
A 1a fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
85 | ovots2 |wencionstciudadan Informe Final de Audtori Interna de Geston al Proceso de Atencon a s Cudadsia | oy e o oo Ejecucion Plan de S1/08/2022 {a misma fecucion Pln deeoramiento |02 85 fechas esablcidas, con el fn de.dar
Observacion 1 mejoramiento
De acuerdo con la fecha final planificads, la actividad se encuentra en ejecucion
Una vez finalizado el paso actual se recomienda|
continuar con el lujo
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realzar el
Realzar la consolidacion del archivo de las PQRS para A 1a fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro
a0 | ov0155 | mencionatcudadano Inorme inal de Audtori ntera de Gestion al Proceso de Atencién a a Cudadania | dar cumplimiento  la Circulr 01 de 2018 y las TRD  Ejecucion Plande S1/0512022 la misma fecucion Pln de Mejoramiento |12 85 fechas establcids, con el fin de. dar
Observacion 2 adoptadas por el IDPAC segunda enirega Archivo afio|  mejoramiento
2020 y hasta el afio 2018 De acuerdo con la fecha final planificads, la actvidad se encuentra en ejecucion,
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el fljo
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realzar el
Realizar la consolidacion del archivo de las PORS para A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
80 | ovotss |mencionstciudadan Informe final de Auditoria Interna de Gestién al Proceso de Atencion a la Ciudadania.|dar cumplimiento a la Circular 01 de 2018 y las TRD|  Ejecucion Plan de Soi2022 a misma Ejecucion Pln de Meoramiento |02 85 fechas esablcids, con el fn de.dar

Observacion 2

adoptadas por el IDPAC - primera entregas - Archivo afto
2021

mejoramiento

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo,




Informe Final de Auditoria Interna de Gestion al Proceso de Atencion a la Ciudadania.

Verificar la informacion reportada como evidencia de la

Ejecucion Plan de

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de dar

85 | 0b-0154 [tencional ciudadano " implementacion de los controles asociada a los riesgos 30/05/2022 Ejecucion Plan de Mejoramiento
Observacion 3 > mejoramiento cumplimiento
del proceso de atencion a a ciudadania .
De acuerdo con la fecha final planificads, la actividad se encuentra en ejecucion,
Una vez finalizado el paso actual se recomienda)
continuar con el flujo,
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realizar el
] , A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
Actualizar la Guia para la administracion del plan de| = gio o pin g {a misma de las fechas establecidas, con el fin de darl
86 | 000155 Gestion de Recursos Fsicos Auditoria de Gestion proceso Gestion de Recursos Fisicos mejoramiento definiendo los tiempos para la realizacion| 30/03/2022 Ejecucion Plan de Mejoramiento g
mejoramiento cumplimiento.
de cada paso del ciclo en el aplicativo SIG PARTICIPO. .
De acuerdo con la fecha final planificada, la actvidad se encuentra en ejecucion,
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo,
Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
) A 1a fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro
mplementar el ciclo de mejoramiento atendiendo las| e, ign pian de la misma de las fechas establecidas, con el fin de dar
86 | Ob-0155 [Gestion de Recursos fisicos Auditoria de Gestion proceso Gestion de Recursos Fisicos directrices contenidas en la guia, garantizando el qumm‘enm 31/08/2022 Ejecucion Plan de Mejoramiento ! .
‘ de los plazos De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.
Una vez finalizado el paso actual se recomienda|
continuar con el lujo,
Se recomienda al proceso continuar con la
Reslior b revson v anliss de los. riesaod] cjecucion de la actividad formulada, realizar el
v 9 A 1a fecha de revisin de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro
documentados por el proceso y garantiar elf g o i ge la misma de las fechas establecidas, con el fin de dar
87 | 0b-0159  [Gestion de Recursos fisicos Auditoria de Gestion proceso Gestion de Recursos Fisicos vigencia 2021 c de los parametros definidos en ls Guia| oo v ¢ 18/03/2022 Ejecucion Plan de Mejoramiento ! .
version 5, sobre el disefio de los controles para la| /! X
’ ! De acuerdo con la fecha final planificads, la actividad se encuentra en ejecucion
gestion de los riesgos del proceso -
Una vez finalizado el paso actual se recomienda|
continuar con el lujo,
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realizar el
Actualizar el procedimiento  IDPAC-GRF-PR-01 A 1a fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
88 | 060160 |Geston de Recursos Fisicos Auditoria de Gestion proceso Gestion de Recursos Fisicos vigencia 2021 Observa y Baa de Bienes, definiendo puntos def ~ Ejecucon Plan de 80312022 la misma fecucion Pln deeoramiento |02 85 fechas esablcidas, con el fn de.dar
3 control para garantizar los tiempos de publicacion y|  mejoramiento
entrega de bienes De acuerdo con la fecha final planificads, la actividad se encuentra en ejecucion
Una vez finalizado el paso actual se recomienda|
continuar con el lujo
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realizar el
A 1a fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
. ) \ Realzar seguimiento al cumplimiento de (0 Objetivos )
Gestion de Tecnologias de lafinforme final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la Ejecucion Plan de la misma ) de las fechas establecidas, con el fin de dar
89 | ob-0i61 ! de fortalecimiento institucional contenidos en el 30/04/2022 Ejecucion Plan de Mejoramiento !
Informacion Informacion Vigencia 2021) - Observacion 1 mejoramiento
Decreto 415 de 2016 .
De acuerdo con la fecha final planificads, la actividad se encuentra en ejecucion
Una vez finalizado el paso actual se recomienda|
continuar con el lujo,
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realzar el
A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
o0 | opoie |Gestion de Tecnologias e afinforme final de ta Auditoria Interma al Proceso Gestén de Tecnologia de | Revisar el acto adminisrativo que define las funciones| — Ejecucion Plan de P — a misma Ejecucion Pln de Meoramiento |02 85 fechas esablcids, con el fn de.dar
Informacion Informacion Vigencia 2021 - Observacion 2 del CIGD mejoramiento
De acuerdo con la fecha finalplanificada, l actividad se encuentra en ejecucion
Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo
Se recomienda al proceso continuar con la
cjecucion de la actividad formulada, realzar el
A la fecha de revision de esta accién 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de reporte y subir os soportes correspondientes dentro)
ot | opowgs [Gestion de Tecnologias de  ta]informe final de ta Auditora ntema al Proceso Gestion de Tecnologia de la|Pubicar los documentos obiigatorios en el ik def  Ejecucion Plande s1/05/2022 la misma Efecucion Pln de Meoramiento |02 85 fechas esablcidas, con el fn de.dar
Informacion Informacion Vigencia 2021) - Observacion 3 wansparencia mejoramiento

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo,




0b-0163

Gestion de Tecnologias de la
Informacion

Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la|
Informacion (Vigencia 2021) - Observacion 3

Verificar a disponibilidad de la informacion en el link de
transparencia

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/06/2022

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion,

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de darl
cumplimiento.

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo,

0b-0164

Gestion de Tecnologias de |
Informacion

Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la|
Informacion (Vigencia 2021) - Observacion 4

Realizar la medicion de los indicadores del proceso

Ejecucion Plan de
mejoramiento

15/02/2022

Ala fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de
a misma

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de dar]
cumplimiento.

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el lujo,

0b-0164

Gestion de Tecnologias de |
Informacion

Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la|
Informacion (Vigencia 2021) - Observacion 4

Verificar el reporte oportuno de la medicion de los
indicadores

Ejecucion Plan de
mejoramiento

15/04/2022

Ala fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de
a misma

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de darl
cumplimiento.

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el lujo,

0b-0165

Gestion de Tecnologias de la)
Informacion

Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la|
Informacion (Vigencia 2021) - Observacion 5

Revisar y actualizar el procedimiento administracion de
centros de computo

Ejecucion Plan de
mejoramiento

28/02/2022

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de dar]
cumplimiento.

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el lujo,

0b-0165

Gestion de Tecnologias de la
Informacion

Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la|
Informacion (Vigencia 2021) - Observacion 5

Verificar las condiciones fisicas y ambientales del cuarto
de computo

Ejecucion Plan de
mejoramiento

28/02/2022

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de dar

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo,

Ob-0166

Gestion de Tecnologias de la)
Informacion

Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la|
Informacion (Vigencia 2021) - Observacion 6

Adquisicion de los elementos para realizar el etiquetado
¥ la organizacion del cableado

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/08/2022

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de dar]
cumplimiento.

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el lujo,

Ob-0166

Gestion de Tecnologias de la)
Informacion

Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la|
Informacién (Vigencia 2021) - Observacion 6

Organizacion del centro de computo

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/03/2022

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de darl

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el lujo,

0b-0170

Gestion de Tecnologias de la
Informacion

Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la|
Informacion (Vigencia 2021) - Observacion 10

Elaborar un diagndstico para identificar las necesidad|
que se requieren para implementar el (MSPI)

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/04/2022

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de dar]

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo,




0b-0170

Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la|
Informacién (Vigencia 2021) - Observacion 10

Identificar las vulnerabilidades para los portales SIG
Participo y la Plataforma de Participacion Ciudadana

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/03/2022

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de dar
cumplimiento,

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el lujo,

0b-0170

Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la|
Informacion (Vigencia 2021) - Observacion 10

Realizar mesa de trabajo para revisar el resultado del
andlisis de vulnerabilidad y definir i se requiere
documentar riesgos con sus controles para la mitigacion

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/05/2022

Ala fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de
a misma

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de darl
cumplimiento.

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el lujo,

0b-0171

Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la|
Informacion (Vigencia 2021) - Observacion 11

Actualizar la Politica de sequridad de la informacion en
cuanto a describir las caracteristicas minimas de claves
de acceso

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/04/2022

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas, con el fin de darl

Una vez finalizado el paso actual se recomienda
continuar con el flujo,

0b-0173

Informe Final de Auditoria Interna al proceso de Gestion de Talento Humano.
Vigencia 2019. Observacion 3

Realizar la actualizacion yfo modificacion  del
procedimiento de provision de empleos con el fin de dar

alanorma vigente

Ejecucion Plan de
mejoramiento

30/04/2022

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion

0b-0174

Informe Final de Auditoria Inerna al proceso de Gestion de Talento Humano,
Vigencia 2019. Observacion 5

Documentar el procedimiento de afiliacion a la ARL de
funcionarios y contratistas del IDPAC por parte del

encargado de Seguridad y Salud en el
Trabjo.

Ejecucion Plan de
mejoramiento

31/03/2022

A la fecha de revision de esta accion 31/01/2022, el proceso no ha reportado avance de|
la misma.

De acuerdo con la fecha final planificada, la actividad se encuentra en ejecucion.

Ejecucion Plan de Mejoramiento

Se recomienda al proceso continuar con la
ejecucion de la actividad formulada, realizar el
reporte y subir los soportes correspondientes dentro
de las fechas establecidas. Una vez finalizado el paso
actual se recomienda continuar con el flujo de la
accion




ACCIONES EN PROCESO DE FORMULACION

No.

Codigo

Proceso

Nombre

Acciones Formuladas por el Proceso

Paso actual

Fecha final planificada (De la

Seguimiento OCI

Estado de la accién/Paso después de

actividad) Seguimiento Acciones Formuladas con/pa Comentarios OCI
verificacion
1. Se sobrepass el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora
Teniendo en cuenta que esta accion se determing como no efectiva durante el
CUMPLIMIENTO A LA LEY 1712 2014 DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE Analisis de Causesy Seguimiento a las Acciones del Plan de Mejoramiento Institucional / Verifiacion de ) Vencida 2. e recomienda al proceso realzar la formulacion|
1| ob-0027 Planeacion Estratégica Actualizacion link de transparencia formulacion de N/A Efectividad del 29/11/2021; esta accion se devolvio al paso de Andlisis de Causas y|  Analisis de causas y formulacion de [ de las acciones de manera inmediata, continuar con
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL OBSERVACION 1 ’
acciones formulacian de acciones. A la fecha 31/01/2022 el proceso i no ha formulado nuevas acciones el fluo e iniciar la ejecucion del plan de]
acciones para esta observacion mejoramiento toda vez que el informe donde se|
determing la accion como no efectiva se remité e
dia 30/11/2021
1. Se sobrepass el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora
Teniendo en cuenta que esta accion se determing como no efectiva durante el
CUMPLMIENTO A LA LEY 1712 2014 DE TRANSPARENCIA Y DEL DERECHO DE Analisis de Causesy Seguimiento a las Acciones del Plan de Mejoramiento Institucional / Verifiacion de ) Vencida 2. e recomienda al proceso realzar la formulacion|
1| 0b-0027 Planeacion Estratégica Verificacion de publicaciones en el link de transparencia | formulacion de N/A Efectividad del 29/11/2021; esta accion se devolvio al paso de Andlisis de Causas y|  Analisis de causas y formulacion de [ de las acciones de manera inmediata, continuar con
ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA NACIONAL OBSERVACION 1 ’
acciones formulacian de acciones. A la fecha 31/01/2022 el proceso i no ha formulado nuevas acciones el fluo e iniciar la ejecucion del plan de]
acciones para esta observacion mejoramiento toda vez que el informe donde se|
determing la accion como no efectiva se remité el
dia 30/11/2021
1. Se sobrepass el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora
) Teniendo en cuenta que esta accion se determing como no efectiva durante el
1 Realizar reuni6n con el equipo de trabajo de la )
bromocon d s Patcpacion aubinocdtnds omacion o dont Anlisi de Causas y Seguimiento a las Acciones del Plan de Mejoramiento Institucional / Verificacion de Vencida 2. e recomienda al proceso realzar la formulacion|
2 | ob-0030 Informe Seguimiento Gestion de Riesgos IDPAC 2020. Observacin 1. SPPCI formulacion de NIA Efectividad del 29/11/2021; esta accion se devolvio al paso de Anlisis de Causas y|  Analisis e causas y formulacion de [ de las acciones de manera inmediata, continuar con
Ciudadana y Comunitaria Incidente y plazos dentro de la ¢
P, acciones formulacicn de acciones. A la fecha 31/01/2022 el proceso an no ha formulado nuevas acciones el fluo e iniciar la ejecucion del plan de]
9 acciones para esta observacion. mejoramiento toda vez que el informe donde se
determing la accion como no efectiva se remité el
dia 30/11/2021
1. Se sobrepass el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora
Teniendo en cuenta que esta accion se determing como no efectiva durante el
2.Solictar  la Oficina Asesora de Planeacion una .
promocion de b Paricioacion G acion ot el oo o s Suboccion o | Andlsisde Causas.y Sequimiento a las Acciones del Plan de Mejoramiento Institucional / Verificacion de Vencida 2. Se recomienda al proceso realizar la formulacion
2 | 00050 P Informe Seguimiento Gestion de Riesgos IDPAC 2020. Observacin 1. SPPCI pacitacion para et equib formulacion de N/A Efectividad del 29/11/2021; esta accion se devolid al paso de Andlsis de Causas y|  Analisis de causas y formulacion de | de las acciones de manera inmediata, continuar con
Ciudadana y Comunitaria Incidente Promocion respecto a la Guia Metodologica para a ¢
: acciones formulacion de acciones. A la fecha 31/01/2022 el proceso aun no ha formulado nuevas acciones el fluo e iniciar la ejecucion del plan de]
Administracion del Riesgo ’
acciones para esta observacion. mejoramiento toda vez que el informe donde se|
determing la accion como no efectiva se remitc e
dia 30/11/2021
1. Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora
) Una vez revisada la accion, se evidencia que el proceso actualizo la informacion de| )
) ) ) Identificacion de ) Vencida 2. e recomienda al proceso realzar la formulacion|
) Informe final de Auditoria interna de Gestién al proceso Gestion Financiera IDPAC | Garantizar que los reportes se realicen de manera ; Identificacion de causas y formulacion de acciones, sin embargo, a la fecha de corte del ) .
3| 0b-0037 Gestion Financiera causas y formulacion N/A ? Analiss de causas y formulacion de | de las acciones de manera inmediata, continuar con
Vigencia 2020 - Observacion 1 oportuna en a herramienta SigParticipo presente informe 31/01/2022 el proceso aiin no ha formulado nuevas acciones para esta
de acciones " acciones el fljo e iniciar la ejecucion del plan de
observacion
mejoramiento toda vez que el informe donde se|
determing la accion como no efectiva se remité el
dia 30/11/2021
1 Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora
) Una vez revisada la accion, se evidencia que el proceso actualizo la informacion de| )
) ) ) Identificacion de ) Vencida 2. e recomienda al proceso realzar la formulacion|
) Informe final de Auditoria interna de Gestién al proceso Gestion Financiera IDPAC ) ; Identificacion de causas y formulacion de acciones, sin embargo, a la fecha de corte del . .
3 | 0p-0037 Gestion Financiera Capacitacion causas y formulacion N/A ; Analiss de causas y formulacion de | de las acciones de manera inmediata, continuar con
Vigencia 2020 - Observacion 1 presente informe 31/01/2022 el proceso aiin no ha formulado nuevas acciones para esta "
de acciones acciones el fuo e iniciar la ejecucion del plan de]

observacion.

toda vez que el informe donde se|
determing la accion como no efectiva se remitid el
dia 30/11/2021




0b-0072

Gestion Contractual

Numeral 17 del convenio 917-2020

Creacion de un instrumento para a gestion documental
del Proceso de Gestion Contractual, que contemple los
oles, controles y flujos de informacin para la
publicacin y archivo de la informacion contractual

Validacion Andlisis
causas y acciones
formuladas

N/A

Una vez verificado el SIGPARTICIPO 31/01/2022, se pudo evidenciar que a actividad se|
encuentra en el paso de Validacion Analisis causas y acciones formuladas es decir, estd
1a espera de aprobacion por parte de la Oficina Asesora de Planeacion, y asi continua]
con el flujo.

Vencida
Andlisis de causas y formulacion de
acciones

1. Se sobrepasd el limite de tiempo establecido para
la formulacién de acciones de mejora

2. Se recomienda al proceso realizar la formulacion
de las acciones de manera inmediata, continuar con
el fljo e iniciar la ejecucion del plan de
mejoramiento toda vez que el informe donde se
determing la accion como no efectiva se remiti el
dia 30/11/2021

IS

0b-0072

Gestion Contractual

Numeral 17 del convenio 917-2020

Realizar mensualmente una mesa de trabajo en donde se
efectie la verificacion aleatoria sobre la generacion y
publicacion de la informacion derivada de los comités

técnicos de los convenios suscritos por el Instituto.

Validacion Analisis
causas y acciones
formuladas

N/A

Una vez verificado el SIGPARTICIPO 31/01/2022, se pudo evidenciar que la actividad se
encuentra en el paso de Validacion Andlisis causas y acciones formuladas es decir, estd a
la espera de aprobacion por parte de la Oficina Asesora de Planeacion, y asi continuar
con el flujo.

Vencida
Analisis de causas y formulacion de
acciones

1. Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora

2. Se recomienda al proceso realizar la formulacion
de las acciones de manera inmediata, continuar con
el fujo e iniciar la ejecucion del plan de
mejoramiento toda vez que el informe donde se
determing la accion como no efectiva se remitié el
dia 30/11/2021.

Ob-0109

Inspeccion Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales

Informe Final de Auditoria Interna al Proceso de Inspeccion Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales. Vigencia 2018. Observacion 3

coordinar jornada de capacitacion entre la Subdireccion
de Asuntos Comunales y el grupo de correspondencia y
atencion al Ciudadano de la Secretaria General del
IDPAC, a in de reforzar los términos establecidos en la
legislacion vigente para los procesos de IVC de
organizaciones comunales

Identificacion de
causas y formulacion
de acciones

N/A

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de|
Eficacia con corte 31/10/2021, se determiné que una vez revisada la accion, se evidencial
que el proceso ha realizado la identificacion de causas y formulacion de acciones, sin
lembargo, de acuerdo a los comentarios hechos por la Oficina Asesora de Planeacion en
el paso de "Validacion anélisis de causas y acciones formuladas” el proceso no utiliza los
lineamientos de la Guia Metodolgica de Plan de Mejoramiento para el analisis de causas.
Por lo tanto aun se encuentra en el paso de Identificacion de causas y formulacion de|
acciones.

Cabe resaltar que esta accion se cred una vez la accion AM-0111, se determing como no
eficaz, en el informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Institucional - Verificacion
de Eficacia, el cual se remitio a los procesos el dia 23/02/2021. De igual forma en el
reporte de fecha (04/10/2021), se evidencid que se sobrepaso el limite de tiempo
establecido en la Resolucion 332 de 2015 (10 dias habiles posteriores a la recepcion dell
informe de la OCI) para a identificacion, elaboracién y presentacion de acciones, tiempo
que se cumplio el 9/03/2021.

Para el presente sequimiento, o se evidencia avance por parte del proceso posterior al
ltimo registro realizado por la OAP 23/06/2021.

Vencida
Identificacion de causas y formulacion de
acciones

1. Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora

2. Se recomienda al proceso realizar la formulacion
de las acciones de manera inmediata, conforme alo
establecido en la Guia Metodolgica de Plan de
Mejoramiento, continuar con el flujo e iniciar la
ejecucion del plan de mejoramiento.

0Ob-0120

Promocion de la Participacion
Ciudadana y Comunitaria Incidente

Informe de Seguimiento Contratos Comodatos IDPAC Vigencia 2020-2021.
Observacion 3. Gerencia de Proyectos

Analsis de Causas y
formulacion de
acciones

N/A

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determinG que ‘teniendo en cuenta que el Informe de
Seguimiento Contratos Comodatos IDPAC Vigencia 2020-2021. Observacion 3.
Gerencia de Proyectos, fuente de la formulacion de la accion de mejora, el cual se
remitic el 03/05/2021 se evidencia que a la fecha de generacion de este reporte
(04/10/2021), se sobrepasd el limite de tiempo establecido en la Resolucion 332 de
2015 (10 dias habiles posteriores a la recepcion del informe de la OCI) para la
identificacion, elaboracion y presentacion de acciones, tiempo que se cumpli el
18/05/2021°

Para el presente seguimiento, no se evidencia avance por parte del proceso para la
formulacion de acciones.

Vencida
Analisis de Causas y formulacion de
acciones

1. Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora

2. Se recomienda al proceso realizar la formulacion
de las acciones de manera inmediata, continuar con
el fujo e iniciar la ejecucion del plan de
mejoramiento toda vez que el informe junto con las
observaciones contenidas en este fueron notificadas
el dia 03/05/2021

Ob-0121

Inspeccion Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales

Informe de Seguimiento Contratos Comodatos IDPAC Vigencia 2020-2021.
Observacion 4.

detallado de los comodatos

Identificacion de
causas y formulacion
de acciones

N/A

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determinG que 'teniendo en cuenta que el Informe de
Seguimiento Contratos Comodatos IDPAC Vigencia 2020-2021. Observacion 4,
fuente de la formulacidn de la accion de mejora, el cual se remitid el 03/05/2021 se
evidencia que a la fecha de generacion de este reporte (04/10/2021), se sobrepaso el
limite de tiempo establecido en la Resolucidn 332 de 2015 (10 dias habiles posteriores a
a recepcidn del informe de la OC) para la dentificacion, elaboracion y presentacion de
acciones, tiempo que se cumplio el 18/05/2021"

Para el presente seguimiento, o se evidencia avance por parte del proceso para la
formulacion de acciones.

Vencida
Identificacion de causas y formulacion de
acciones

1. Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora

2. Se recomienda al proceso realizar la formulacion
de las acciones de manera inmediata, continuar con
el fujo e iniciar la ejecucion del plan de
mejoramiento toda vez que el informe junto con las
observaciones contenidas en este fueron notificadas
el dia 03/05/2021




Ob-0121

Inspeccion Vigilancia y Control de las
Organizaciones Comunales

Informe de Seguimiento Contratos Comodatos IDPAC Vigencia 2020-2021.
Observacion 4.

Realizar una estrategia en territorio

Identificacion de
causas y formulacion
de acciones

N/A

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determinG que ‘teniendo en cuenta que el Informe de
Seguimiento Contratos Comodatos IDPAC Vigencia 2020-2021. Observacion 4,
fuente de la formulacidn de la accion de mejora, el cual se remitid el 03/05/2021 se
evidencia que a la fecha de generacion de este reporte (04/10/2021), se sobrepasd el
limite de tiempo establecido en la Resolucidn 332 de 2015 (10 dias habiles posteriores a
a recepcidn del informe de la OCI) para la dentificacion, elaboracion y presentacion de
acciones, tiempo que se cumplic el 18/05/2021".

Para el presente seguimiento, no se evidencia avance por parte del proceso para la
formulacion de acciones

Vencida.
Identificacion de causas y formulacion de
acciones

1. Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora

2. Se recomienda al proceso realizar la formulacion
de las acciones de manera inmediata, continuar con
el fujo e iniciar la ejecucion del plan de
mejoramiento toda vez que el informe junto con las
observaciones contenidas en este fueron notificadas
el dia 03/05/2021

0b-0133

Promocion de la Participacion
Ciudadana y Comunitaria Incidente

Informe de seguimiento PQRS Primer Semestre de 2021. Observacion 1. Gerencia de
Instancias y Mecanismos de Participacion

Andlisis de Causas y
formulacion de
acciones

N/A

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion del
Eficacia con corte 31/10/202L, se determind que “teniendo en cuenta que el Informe de
seguimiento PQRS Primer Semestre de 2021. Observacidn 1. Gerencia de Instancias y
Mecanismos de Participacion, fuente de a formulacicn de la accién de mejora, el cual
se renitio el 29/07/2021 se evidencia que a la fecha de generacion de este reporte
(04/10/2021), se sobrepasd el limite de tiempo establecido en la Resolucion 332 de
2015 (10 dias habiles posteriores a la recepcion del informe de la OC) para la
identiicacion, elaboracion y presentacion de acciones, tiempo que se cumplio el
12/08/2021".

Para el presente seguimiento, no se evidencia avance por parte del proceso para la
formulacion de acciones.

Vencida
Analisis de Causas y formulacion de
acciones

1. Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora

2. Se recomienda al proceso realizar la formulacion
de las acciones de manera inmediata, continuar con
el fujo e iniciar la ejecucion del plan de
mejoramiento toda vez que el informe junto con las
observaciones contenidas en este fueron notificadas
el dia 29/07/2021

0b-0147

Planeacion Estratégica

INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DEL IDPAC DEL
SEGUNDO CUATRIMESTRE DE 2021 - OBSERVACION 1

Anisis de Causas y
formulacion de
acciones

N/A

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de
Eficacia con corte 31/10/2021, se determint que ‘teniendo en cuenta que el Informe de
seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcidn del IDPAC del segundo cuatrimestre
de 2021 - Observacion 1., fuente de la formulacion de la accion de mejora, el cual se
remitic el 14/09/2021 se evidencia que a la fecha de generacion de este reporte
(04/10/2021), se sobrepaso el limite de tiempo establecido en la Resolucion 332 de
2015 (10 dias habiles posteriores a la recepcion del informe de la OCI) para la
identificacion, elaboracion y presentacion de acciones, tiempo que se cumplid el
28/09/2021."

Para el presente seguimiento, no se evidencia avance por parte del proceso para la
formulacion de acciones.

Vencida
Analisis de Causas y formulacion de
acciones

1. Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora

2. Se recomienda al proceso realizar la formulacion
de las acciones de manera inmediata, continuar con
el fjo e iniciar la ejecucion del plan de
toda vez que el informe junto con as|

observaciones contenidas en este fueron notificadas
el dia 14/09/2021.

0b-0149

Promocion de la Participacion
Ciudadana y Comunitaria Incidente

INFORME DE SEGUIMIENTO AL MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION DEL IDPAC DEL
SEGUNDO CUATRIMESTRE DE 2021 - OBSERVACION 2

Andlisis de Causas y
formulacion de
acciones

N/A

De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de|
Eficacia con corte 31/10/2021, se determing que ‘teniendo en cuenta que el Informe
de Sequimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion del IDPAC del Segundo
Cuatrimestre de 2021, fuente de la formulacion de la observacion, se remitid el
14/09/2021 se evidencia que a la fecha de generacion de este reporte (04/10/2024) , se
sobrepasd el limite de tiempo establecido en la Resolucion 332 de 2015 (10 dias habiles
posteriores a la recepcion del informe de la OCI) para la identificacion, elaboracion y
presentacion de acciones,tiempo que se cumplid ¢l 28/09/2021 "

Para el presente seguimiento, o se evidencia avance por parte del proceso para la
formulacion de acciones.

Vencida
Andlisis de Causas y formulacion de
acciones

1. Se sobrepasd el limite de tiempo establecido para
la formulacién de acciones de mejora

2. Se recomienda al proceso realizar la formulacion
de las acciones de manera inmediata, continuar con
el flujo e iniciar la ejecucion del plan de
mejoramiento toda vez que el informe junto con las
observaciones contenidas en este fueron notificadas
el ia 14/09/2021

0b-0151

Planeacion Estratégica

Informe de sequimiento elaboracion, modificacion y ejecucion del PAA. Observacion
1

Anélisis de Causas y
formulacion de
acciones

N/A

Teniendo en cuenta que el Informe de seguimiento elaboracién, modificaciény
ejecucion del Plan Anual de Adquisiciones, fuente de la formulacion de a observacion,
se remitio el 25/10/2021 se evidencia que a la fecha de corte de este reporte
(31/01/2022),se sobrepaso el limite de tiempo establecido en la Resolucin 332 de 2015
(10 dias habiles posteriores a la recepcion del informe de la OC) para la identificacion,
elaboracion y presentacion de acciones, tiempo que se cumplio el 09/11/2021

Vencida
Andlisis de Causas y formulacion de
acciones

1. Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora.

2. Se recomienda al proceso realizar la formulacin
de las acciones de manera inmediata, continuar con
el fljo e iniciar la ejecucion del plan de
mejoramiento toda vez que el informe junto con las
observaciones contenidas en este fueron notificadas
el dia 25/10/2021




Teniendo en cuenta que el Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de|
Tecnologia de la Informacion (Vigencia 2021) fuente de la formulacion de la|

1. Se sobrepasd el limite de tiempo establecido para
la formulacién de acciones de mejora

] ) , Identificacion de observacion, se remito el 25/11/2021 se evidencia que  la fecha de corte de este Vencida 2. e recomienda al proceso realzar la formulacion|
Gestion de Tecnologias de la Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la / ,
12 | obot67 ¢ causas y formulacion N/A reporte (31/01/2022), se sobrepass el limite de tiempo establecido en la Resolucion 332 Andliss de Causas y formulacion de [ de las acciones de manera inmediata, continuar con
Informacion Informacion (Vigencia 2021) - Observacion 7 !
de acciones de 2015 (10 dias habiles posteriores a la recepcion del informe de la OCI) para la acciones el fluo e iniciar la ejecucion del plan de]
identificacion, elaboracion y presentacion de acciones, tiempo que se cumplio el mejoramiento toda vez que el informe junto con las
1011212021, observaciones contenidas en este fueron notificada|
el dia 25/12/2021
1. Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
Teniendo en cuenta que el Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion del la formulacion de acciones de mejora
Tecnologia de la Informacién (Vigencia 2021) fuente de la formulacion de la
) ) ) ) Identificacion de observacion, se remito el 25/11/2021 se evidencia que a la fecha de corte de este Vencida 2. e recomienda al proceso realzar la formulacion|
Gestion de Tecnologias de la Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la v )
13| Ob-0168 ¢ ! causas y formulacion N/A reporte (31/01/2022), se sobrepaso el limite de tiempo establecido en la Resolucion 332 Andliss de Causas y formulacion de [ de las acciones de manera inmediata, continuar con
Informacion Informacién (Vigencia 2021) - Observacion 8 !
de acciones de 2015 (10 dias habiles posteriores a la recepcion del informe de la OCI) para la acciones el fluo e iniciar la ejecucion del plan de]
identiicacion, elaboracion y presentacion de acciones, tiempo que se cumpli el mejoramiento toda vez que el informe junto con las
10/12/2021 observaciones contenidas en este fueron notificada|
el dia 25/12/2021
1. Se sobrepass el limite de tiempo establecido para
Teniendo en cuenta que el Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion del la formulacion de acciones de mejora
Tecnologia de la Informacién (Vigencia 2021) fuente de la formulacion de la
) ) ) ) Identificacion de observacion, se remito el 25/11/2021 se evidencia que a la fecha de corte de este Vencida 2. e recomienda al proceso realzar la formulacion|
Gestion de Tecnologias de la Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion de Tecnologia de la ; v )
14 | Ob-0169 ¢ ! ! causas y formulacion N/A reporte (31/01/2022), se sobrepaso el limite de tiempo establecido en la Resolucion 332 Andliss de Causas y formulacion de [ de las acciones de manera inmediata, continuar con
Informacion Informacién (Vigencia 2021) - Observacion 9 ! !
de acciones de 2015 (10 dias habiles posteriores a la recepcion del informe de la OCI) para la acciones el fluo e iniciar la ejecucion del plan de]
identiicacion, elaboracion y presentacion de acciones, tiempo que se cumplio el toda vez que el informe junto con s
10/12/2021 observaciones contenidas en este fueron notificada|
el dia 25/12/2021
1. Se sobrepass el limite de tiempo establecido para
Teniendo en cuenta que el Informe final de la Auditoria Interna al Proceso Gestion del la formulacion de acciones de mejora
Tecnologia de la Informacién (Vigencia 2021) fuente de la formulacion de la
) ) ) ) Identificacion de observacion, se remito el 25/11/2021 se evidencia que a la fecha de corte de este Vencida 2. e recomienda al proceso realzar la formulacion|
Gestion de Tecnologias de la Informe final de la Auditoria Iterna al Proceso Gestion de Tecnologia de la ; v )
15 | o072 ¢ ) : causas y formulacion N/A reporte (31/01/2022), se sobrepaso el limite de tiempo establecido en la Resolucion 332 Andliss de Causas y formulacion de [ de las acciones de manera inmediata, continuar con
Informacion Informacién (Vigencia 2021) - Observacion 12 ! !
de acciones de 2015 (10 dias habiles posteriores a la recepcion del informe de la OCI) para la acciones el fluo e iniciar la ejecucion del plan de]
identiicacion, elaboracion y presentacion de acciones, tiempo que se cumplio el mejoramiento toda vez que el informe junto con las
10/12/2021 observaciones contenidas en este fueron notificada
el dia 25/12/2021
De acuerdo con el Informe de Seguimiento a las Acciones del PMI- Verificacion de| ll;s’::ubl;“’g:‘;:;t';gi;e d‘e‘e':‘"e"z:“abl““’" para
ficacia con corte 31/10/2021, se determinG que una vez revisada la accion, se evidencial )
Realizar (0s controles contemplados en el IDPAC-GTH- ) que el proceso ha realizado la identificacion de causas y formulacion de acciones, sin )
Identificacion de Vencida 2. e recomienda al proceso realzar la formulacion|
. Informe sobre Austeridad en el Gasto Piblico segundo trimestre 2020 Instituto | PR-03 Procedimiento de reconocimiento e horas extras , embargo, de acuerdo a los comentarios hechos por la Oficina Asesora de Planeacion en ) )
15 | Ob0175 | Gestion del Talento Humano . : causas y formulacion N/A Je acuerdoa [o ! Analisisde Causas y formulacién de | de las acciones de manera inmediata, continuar con|
Distrital de la Partcipacion y Accion comunal IDPAC. Observacion 2 y/o descanso compensatorio, el cual fue actualizado en el paso de *Validacion analiss de causas y acciones formuladas’ el proceso no utiiza los
de acciones ! : ) acciones el fluo e iniciar la ejecucion del plan de]
el mes de julio de 2021 de la Guia Metodologica de Plan de para el andlisi de causas
mejoramiento toda vez que el informe junto con las
Por Lo tanto aun se encuentra en el paso de Identificacion de causas y formulacion de
O observaciones contenidas en este fueron notificada|
el dia 25/12/2021
Una vez verificado el SIGPARTICIPO 31/01/2022, se pudo evidenciar que la actividad se Se recomienda al proceso realiza la formulacion de
) encuentra en el paso de Validacion Ansliss causas y acciones formuladas desde el las acciones de manera inmediata, continuar con el
Realizar el reporte de control de manera oportunayen | *2/02Cion Andlsis 19/01/2022; encontrandose dentro de los términos para adelantar dicho anaisis; asi|  Analisis de Causas y formulacion de | flujo e iniciar la ejecucion del plan de mejoramiento|
16 | 0b-0176 Control Interno Disciplinario Sequimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion Il Cuatrimestre 2021 Observacion 1 P portunay causas y acciones NIA g ¢ s g ¥ ' ' o i’
lasfechas planificadas P mismo, se evidencia que a accion tiene fecha final planificada el 30/12/2022. acciones toda vez que el informe junto con las observaciones|
contenidas en este fueron notficadas el dia
17/01/2022.
1 Se sobrepaso el limite de tiempo establecido para
Teniendo en cuenta que el Informe final de Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion la formulacion de acciones de mejora
- Il Cuatrimestre 2021 fuente de la formulacion de la observacién, se remitio el
bromodion de a Paricoacion Anlisi de Causasy 17/01/2022 se evidencia que a la fecha de corte de este reporte 31/01/2022, se Vencida 2. e recomienda al proceso realzar la formulacion|
7 | ob-078 % Seguimiento Mapa de Riesgos de Corrupcion Il uatrimestre 2021 Observacion No. 1 formulacion de N/A sobrepaso el limite de tiempo establecido e la Resolucion 332 de 2015 (10 dias habiles|  Anliss de Causas y formulacion de [ de las acciones de manera inmediata, continuar con
Ciudadana y Comunitaria Incidente ¢ .
acciones posteriores a la recepcion del informe de la OC) para la identificacion, elaboracion y acciones ol fluo e iniciar la ejecucion del plan de]

presentacion de acciones, tiempo que se cumplid el 31/01/2021.

mejoramiento toda vez que el informe junto con las
observaciones contenidas en este fueron notificadas
el dia 25/12/2021




1. Se sobrepass el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora
De acuerdo con presente sequimiento se determina que una vez revisada la accion, el
, proceso realizo la identificacion de causas y formulacion de acciones, las cuales se .
Valdacien Analsis encuentran pendientes de validacion por parte de la Oficina Asesora de Planeacion; sin Vencida 2 Se recomienda al proceso realizar {2 formulacién
18 | Ob-0179 Atencion al ciudadano INFORME SEGUIMIENTO PORSD SEGUNDO SEMESTRE 2021 Observacion 1 Capacitacion 1 causas y acciones N/A P de v por p < : Anlisis de Causas y formulacién de | de las acciones de manera inmediata, continuar con|
embargo, se sobrepas el imite de tiempo establecido en la Resolucion 332 de 2015 (10
formuladas ! ° acciones el flujo e iniciar la ejecucion del plan de]
dias habiles posteriores a la recepcion del informe de la OC) para la identificacion, o oo o ves ate ol ot o b
elaboracion y presentacion de acciones, tiempo que se cumplio el 31/01/2021. ! q )
observaciones contenidas en este fueron notificada|
el dia 25/12/2021
1. Se sobrepass el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora
De acuerdo con presente sequimiento se determina que una vez revisada la accion, el
, proceso realizo la identificacion de causas y formulacion de acciones, las cuales se ,
Valdacitn Andliis encuentran pendientes de validacion por parte de la Oficina Asesora de Planeacion; sin Vencida 2 Se recomienda al proceso realizar {2 formulacién
18 | ob079 Atencion alciudadano INFORME SEGUIMIENTO PORSD SEGUNDO SEMESTRE 2021 Observacion 1 Capacitacion 2 causas y acciones N/A P e v por P . : Anlisisde Causas y formulacién de | de las acciones de manera inmediata, continuar con|
embargo, se sobrepass el imite de tiempo establecido en la Resolucion 332 de 2015 (10
formuladas ! c acciones el fluo e iniciar la ejecucion del plan de]
dias habiles posteriores a la recepcion del informe de la OC) para la identificacion, o o o e e o e e
elaboracion y presentacion de acciones, tiempo que se cumplio el 31/01/2021. ) d )
observaciones contenidas en este fueron notificada|
el dia 25/12/2021
1. Se sobrepass el limite de tiempo establecido para
la formulacion de acciones de mejora
De acuerdo con presente sequimiento se determina que una vez revisada la accion, el
. proceso realizo la identificacion de causas y formulacion de acciones, las cuales se| .
Valdacion Andiis encuentran pendientes de validacion por parte de la Oficina Asesora de Planeacion; sin Vencida 2 e recomienda al proceso realizar {3 formulacion
18 | 0b-0179 Atencion alciudadano INFORME SEGUIMIENTO PORSD SEGUNDO SEMESTRE 2021 Observacion 1 Generar alertas causas y acciones N/A P e v porp ) : Analiss de Causas y formulacion de [ de las acciones de manera inmediata, continuar con|
P embargo, s sobrepaso el limite de tiempo establecido en la Resolucion 332 de 2015 (10 o o T et gl o el
dias habiles posteriores a a recepcion del informe de la OC) para la identificacion, oot o0 vea e el nfommo e con e
elaboracion y presentacion de acciones, tiempo que se cumplio el 31/01/2021. d )
observaciones contenidas en este fueron notificada|
el dia 25/12/2021
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