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INFORME DE SEGUIMIENTO ACTIVIDADES PLAN DE MEJORAMIENTO

ARCHIVISTICO POR VISITA DE SEGUIMIENTO 2023 DE LA DIRECCION
DISTRITAL DE ARCHIVO DE BOGOTA

El plan de mejoramiento archivistico es el documento mediante el cual se establecen
las acciones de mejora, a partir de los resultados y compromisos sefialados en el acta
de visita de inspeccion, visita de vigilancia o visita de control del Consejo Distrital de
Archivos - CDA Direccion Distrital de Archivo de Bogota D.C. realizada en el mes de
junio de 2021 y las recomendaciones orientadas a formular acciones que permitan
seguir avanzando en la implementacion del Sistema de Gestion de Documentos de
Archivo producto de la visita realizada en el mes de junio de 2023 por parte de la
Direccion Distrital de Archivo de Bogota D.C.

De acuerdo con lo establecido en el Decreto 106 de 2015, “Por el cual se reglamenta el
Titulo VIl de la Ley 594 de 2000 en materia de inspeccion, vigilancia y control a los
archivos de las entidades del Estado y a los documentos de caracter privado
declarados de interés cultural; y se dictan otras disposiciones”, en su Articulo 24 —
paragrafo 2°, que sefala: “La Oficina de Control Interno de la entidad vigilada, debera
realizar seguimiento y reportar semestralmente al Archivo General de la Nacion, los
avances del cumplimiento de las nuevas actividades programadas en el (PMA) y de los
compromisos adquiridos”, se realiza el presente seguimiento del avance del
cumplimiento de las acciones realizadas para subsanar los hallazgos y atender

recomendaciones en materia de gestion documental.
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1. OBJETIVO

Realizar seguimiento a la ejecucion a las acciones de mejora programadas para el
mejoramiento archivistico, originadas por los resultados oficializados en el informe de
las visitas realizadas por Consejo Distrital de Archivos - CDA Direccion Distrital de
Archivo de Bogota D.C. en junio de 2021y junio 2023.

2. ALCANCE

Acciones desarrolladas durante el periodo comprendido entre mayo y octubre de 2023,
respecto las actividades adelantadas para el Cumplimiento de la Normativa Archivistica,
en atencion a los resultados de las visitas realizadas en junio de 2021 y junio de 2023

por parte de la Direccién Distrital de Archivos de Bogota.

3. CRITERIOS
Decreto 106 de 2015.

“Por el cual se reglamenta el Titulo VIII de la Ley 594 de 2000 en materia de inspeccion,
vigilancia y control a los archivos de las entidades del Estado y a los documentos de

caracter privado declarados de interés cultural; y se dictan otras disposiciones”

Informe de visita de seguimiento al cumplimiento de la normatividad archivistica — junio
de 2021 — Consejo Distrital de Archivos de Bogota D.C. — CDA.

Informe de Seguimiento Estratégico al Cumplimiento de la Normatividad Archivistica —

Junio de 2023 — Direccion Distrital de Archivo de Bogota
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4. METODOLOGIA

Se reviso el Informe de Seguimiento al Plan de Mejoramiento Archivistico — Mayo 2023,
emitido por la OCI, para verificar el estado de las actividades que fueron objeto de

seguimiento y determinar cuales quedaron pendientes de ser atendidas en su totalidad.

Se verifico el Informe de Seguimiento Estratégico al Cumplimiento de la Normativa
Archivistica vigencia 2022 emitido por la Direccion Distrital de Archivo de Bogota,
radicado en el instituto en junio de 2023 y se identificaron las recomendaciones alli

registradas.

Se adelanto mesa de trabajo virtual el dia 24/10/2023 con el Proceso de Gestion
Documental, con el fin de conocer los avances respecto de las actividades que
guedaron pendientes en el seguimiento de mayo de 2023 y las acciones realizadas en
atencion al Informe emitido por la Direccién Distrital de Archivo de Bogota en junio de
2023.

Se documentaron los resultados y se elaboro el correspondiente informe el cual

contiene las respectivas recomendaciones y/o alertas.
5. RESULTADOS

5.1. Actividades pendientes de finalizar sobre recomendaciones de la visita en junio
de 2021 del Consejo Distrital de Archivos de Bogota D.C. — CDA.

Se procedio a verificar el avance de las actividades que, de acuerdo con el informe de
seguimiento realizado por la Oficina de Control Interno — OCI en mayo de 2023, no
atendieron en su totalidad las recomendaciones realizadas por el Consejo Distrital de
Archivos de Bogota D.C. — CDA en su visita del afio 2021.
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5.1.1. Actividad 2.8 Tabla de Valoracion Documental — TVD

Archivo Distrital

“El IDPAC cuenta con un fondo documental acumulado a 31 de diciembre de 2020:
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE ACCION COMUNAL — DAAC, con 892 ml
fechas extremas 1963 (sin confirmar) al 01/12/2006. No cuenta con TVD, en proceso de

levantamiento de inventario en estado natural”.
Sintesis resultado seguimiento mayo de 2023.

Se evidencié que las recomendaciones realizadas por el Consejo Distrital de Archivos
de Bogota D.C. — CDA en su visita del afio 2021 no fueron atendidas en su totalidad;
Unicamente se evidenciaron avances que fueron reportados en la vigencia 2022 y la
inclusion de actividades relacionadas con la recomendacion en el Plan Institucional de

Archivos - PINAR con plazo de ejecucion en la vigencia 2024.

La Oficina de Control Interno — OCI, recomendoé establecer un Plan de Trabajo
Archivistico para la intervencion del fondo documental acumulado a 31 de diciembre de
2020: Departamento Administrativo de Accion Comunal — DAAC con la respectiva
asignacion de recursos presupuestales para la vigencia 2024, que permitan cumplir con
la fecha final prevista para ejecucion del proyecto 5-Proyecto de elaboracién de Tabla
de Valoracién Documental TVD, incluido en el Plan Institucional de Archivos — PINAR.

Resultado Seguimiento realizado en octubre de 2023

En mesa de trabajo realizada el 24/10/2023 el proceso Gestion Documental menciono
que “valia la pena recordar que esa actividad esté incluida dentro del PINAR con fecha
de cierre en el aflo 2024” e inform0 que desde el ultimo seguimiento realizado por la

OCI en mayo de 2023 esta actividad no ha tenido avances.
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Recomendaciéon No. 1:

Se reitera la recomendacion efectuada por esta oficina en el seguimiento realizado en
mayo de 2023, respecto a establecer un Plan de Trabajo Archivistico para la
intervencion del fondo documental acumulado a 31 de diciembre de 2020:
Departamento Administrativo de Accion Comunal — DAAC, con la respectiva asignacion
de recursos presupuestales para la vigencia 2024, que permitan cumplir con la fecha
final prevista para ejecucion del proyecto 5-Proyecto de elaboracion de Tabla de
Valoracion Documental TVD, que fue incluido en el Plan Institucional de Archivos —
PINAR.

5.1.2. Actividad 5. Tecnologias

Archivo Distrital

“Siendo el Sistema de Gestion de Documentos Electrénicos de Archivo (SGDEA) el cual
permite controlar el ciclo vital de los documentos desde su produccién hasta disposicion
final, garantizando el acceso y preservacion de los documentos producidos por la
entidad, se observo la inexistencia de dicho SGDEA en la entidad; actualmente la
entidad tiene implementado el sistema de informacién CORDIS el cual administra la
radicacion de las comunicaciones oficiales y los tramites asociados, sin embargo, el
sistema carece de las caracteristicas funcionales para denominarse SGDEA dado que
solo desarrolla la implementacion de uno de los ocho (8) procesos de la gestion
documental que establece la norma. Por otra parte, se resaltan las acciones
implementadas para la organizacion de los documentos digitalizados para fines de

consulta acorde a la tabla de retencion documental en las carpetas compartidas”.
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Sintesis resultado seguimiento mayo de 2023

Se evidencié que la entidad realiz6 varias actividades, entre ellas: ajustes tecnolégicos
en la implementacion del software Orfeo y capacitaciones para el uso de la herramienta;
asi mismo se evidencio que faltaba implementar en su totalidad la herramienta, para
realizar el control adecuado del ciclo vital de los documentos con el fin de dar
cumplimiento a la recomendacion del Consejo Distrital de Archivos de Bogota D.C. —
CDA.

La Oficina de Control Interno — OCI, recomendo continuar con las acciones que
permitan contar con un Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo -
SGDEA para el control del ciclo vital de los documentos producidos por las
dependencias desde su produccién hasta disposicion final, garantizando el acceso y
preservacion de los documentos, teniendo en cuenta que segun la programacion del

Plan Institucional de Archivos — PINAR, el plazo/meta es 2023.

Resultado Seguimiento realizado en octubre de 2023

En mesa de trabajo realizada el 24/10/2023, el proceso Gestiéon Documental informo
gue la entidad continGa realizando mejoras a la implementacion del aplicativo Orfeo y
capacitaciones relacionadas al manejo de este, pero que desde el ultimo seguimiento
realizado por la OCI en mayo de 2023, no se han adelantado acciones que muestren un
avance con tendencia a atender en su totalidad la recomendacion del Consejo Distrital
de Archivos de Bogota D.C. — CDA.

Recomendacion No. 2

Se reitera continuar con las acciones que permitan contar con un Sistema de Gestion

de Documentos Electrénicos de Archivo - SGDEA para el control del ciclo vital de los
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documentos producidos por las dependencias desde su produccion hasta disposicion
final, garantizando el acceso y preservacion de los documentos, teniendo en cuenta que
segun la programacion del Plan Institucional de Archivos — PINAR, el plazo/meta es
2023.

5.2. Recomendaciones originadas por la visita de la Direccién Distrital de Archivos en
junio de 2023:

Resultado del Informe de Seguimiento Estratégico al Cumplimiento de la normatividad
Archivistica Vigencia 2022, emitido por la Direccion Distrital de Archivos en junio de
2023, la Oficina de Control Interno encontré diecinueve (19) recomendaciones divididas
en cuatro (4) componentes: Estratégico, Documental, Tecnoldgico, Cultura Archivistica;

y un (1) anexo: Archivos de Derechos Humanos, asi:

5.2.1. Componente estratégico

1. Revisar y actualizar el Manual especifico de funciones y de competencias laborales
de la planta de personal del Instituto Distrital de la Participacion y Acciéon Comunal,
IDPAC y dar cumplimiento de la Ley 1409 de 2010 "Por la cual se reglamenta el
ejercicio profesional de la archivistica, se dicta el codigo de Etica y otras
disposiciones" y la Resolucion 0629 de 2018 "Por la cual se determinan las
competencias especificas para los empleos con funciones de archivista que exijan
formacion técnica profesional, tecnoldgica y profesional o universitaria de archivista™:
Titulo profesional en disciplina académica de Ciencias de la Informacién y
Bibliotecologia, o Sistemas de Informacién y Documentacion y Archivistica del NBC
de Bibliotecologia, Titulo profesional en disciplina académica de Ciencias de la
Informacién y Bibliotecologia, o Sistemas de Informacién y Documentacion del NBC

de Bibliotecologia, Tarjeta o matricula profesional, reglamentados por la Ley.
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2. Vincular al profesional en el area de historia para la elaboracion de la Tablas de

valoracién documental y demés temas de valoracion documental.
3. Actualizar el Diagnostico integral de archivos del IDPAC, vigencia junio 20 de 2020.

4. Se ratifica formular y aprobar los programas especificos que la Instituto considere

pertinentes.

5.2.2. Componente Documental

1. Organizar la totalidad de sus archivos de gestion de acuerdo con las Tablas de
retencion documental -TRD adoptadas (2019) y ejecutar el cronograma de

transferencias primarias.

2. Mantener actualizados los inventarios documentales desde su produccion, de
manera que se asegure el control de los documentos en sus diferentes fases (gestion,

central e historico).

3. Actualizar la Tabla de retencién documental segun Acuerdo No. 004 de 2022 (29 de
julio de 2022) “Por medio del cual se modifica la estructura organizacional del Instituto

Distrital de la Participacion y Accion Comunal y se dictan otras disposiciones.

4. Se reitera elaborar, convalidar, adoptar e implementar las Tablas de valoracion

documental.

5.2.3. Componente Tecnoldgico

1. Revisar los riesgos a nivel de documento electronico de archivo teniendo en cuenta
aspectos juridicos, técnicos, tecnoldgicos y administrativos, con el fin de garantizar

la preservacion de acceso de acuerdo con los tiempos de retencion.
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2. Continuar con la implementacién del Modelo de requisitos con los requerimientos
funcionales y técnicos de acuerdo con las necesidades documentales de la Entidad.
Documentar el procedimiento del proceso de digitalizacion acorde a las indicaciones
expuestas en la Circular Externa No. 005 de 2012 que en esta materia emitié el

Archivo General de la Nacion.

3. Formular el esquema de metadatos e implementar el servicio de metadatos en el
Sistema de Gestion de Documentos Electronicos de Archivo, para facilitar la

interoperabilidad y asegurar el acceso de los documentos a largo plazo.

4. Realizar el seguimiento y control a las actividades planeadas para la implementacion

del plan de preservacion digital a largo plazo.

5.2.4. Componente Cultura Archivistica

1. Difundiry apropiar la historia institucional.

2. Reducir el consumo de papel.

5.2.5 Archivos de Derechos Humanos

1. Se requiere la consulta, socializacion y apropiacién de la normatividad vigente y
obligatoria, asi como los instrumentos técnicos archivisticos especializados en la
materia expedidos a nivel nacional en el marco del desarrollo de la Ley 1448 de 2011,

tales como:

v' Decreto 1084 de 2015. Articulo 2.2.7.6.20. (el cual compila el Decreto 4800 de
2011 "Por el cual se reglamenta la Ley 1448 de 2011 y se dictan otras
disposiciones™).

v' Ley 1712 de 2014. Inciso 3 del articulo 21.
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v" Decreto 1081 de 2015. Articulo 2.1.1.5.4.7. (mediante el cual se compila el Decreto
103 de 2015 “Por el cual se reglamenta parcialmente la Ley 1712 de 2014 y se
dictan otras disposiciones”).
v Acuerdo AGN 004 de 2015.
Resolucion 031 de 2017.
v" Circular Externa AGN 001 de 2017.

\

v" Circular Externa AGN 002 de 2020.
v' Ley 2078 de 2021.

2. Definir un plan de trabajo con actividades especificas de corto, mediano y largo plazo
para la adopcién, implementacion y aplicacion del Protocolo en su entidad para cada
uno de los procesos que rigen la gestibn documental que son: planeacion,
produccion, gestion y tramite, organizacion, transferencia, disposicion de
documentos, preservacion a largo plazo y valoracion. Lo anterior, atendiendo los
principios, criterios y medidas definidas en el Protocolo y articulando el proceso con

los instrumentos archivisticos y de gestion publica que sean pertinentes.

3. Tener presente que para identificar si su entidad produce y/o custodia archivos
relacionados con esta temética, el criterio misional no se restringe Unicamente a la
mision general de la entidad, sino que debe aplicarse de forma integral, identificando
dependencias (despachos, oficinas, subsecretarias, direcciones, subdirecciones,
etc.) que tengan funciones directa o indirectamente relacionadas con atencién a

victimas del conflicto armado interno.
4. Considerar y recordar que los procesos de gestion documental de los Archivos de
Derechos Humanos estan en concordancia con la Ley General de Archivos (Ley 594

de 2000) de manera que:

v" No se excluyan los principios archivisticos de procedencia y orden original.
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v Se incluyan estos archivos (los cuales se identifican por agrupaciones
documentales, a nivel de series y/o subseries documentales) en los procesos de
gestion documental y de su reporte en instrumentos archivisticos (FUID, CCD,
TRD, TVD, PGD, PINAR, entre otros).

v/ Se evite desagregar expedientes o tipos documentales, asi como separar los
documentos identificados de DDHH de las series y subseries correspondientes.

v No se conforman colecciones o fondos de archivos de derechos humanos y
memoria historica separados del ciclo vital de documento.

v' Es importante dejar registro detallado de las acciones, actividades y conclusiones
obtenidas de la implementacién del Protocolo, mediante diagndsticos o informes.
Por lo anterior, se recuerda que segun el capitulo 13 del Protocolo (Pag. 26), existe
un Comité de monitoreo, evaluacién y seguimiento, conformado por el Centro
Nacional de Memoria Historica — CNMH y el Archivo General de la Nacion — AGN,
donde esta Ultima se encarga de realizar visitas a las entidades obligadas, con el

fin de verificar la implementacion del Protocolo.

Resultado Seguimiento realizado en octubre de 2023

De acuerdo con lo informado por parte del proceso Gestion Documental en mesa de
trabajo realizada el 24/10/2023, a la fecha no se ha definido el plan de mejoramiento
archivistico correspondiente a los resultados de la visita realizada en junio de 2023 por

parte de Direccion Distrital de Archivo de Bogota.

Por lo anterior, la OCI no cuenta con un registro de acciones de mejora definidas que

puedan ser verificadas.
Observacion No. 1.

El proceso Gestidbn Documental del IDPAC, incumple con lo establecido en el articulo
18 capitulo 11l del Decreto 106 de 2015, el cual indica “Seguimiento y verificacion. A

partir del momento de la entrega del Acta definitiva de la visita de inspeccion, la
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entidad visitada dispondra de quince (15) dias habiles para presentar su

propuesta de Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA) y su metodologia de

implementacion, término que podra prorrogarse hasta por (15) dias habiles adicionales,
por una sola vez. El PMA debera ser aprobado por el Comité Institucional de Desarrollo
Administrativo o el Comité Interno de Archivo de la Entidad que lo formula.”. (Negrilla y

subrayado fuera de texto)
Recomendacion No. 3.

Establecer controles orientados a asegurar que se atiendan de manera oportuna las
recomendaciones, observaciones o hallazgos emitidos por otras instancias para el
cumplimiento normativo en materia de gestion documental, asi como para asegurar la

formulacion del plan de mejoramiento archivistico cuando sea procedente.

Formular de forma inmediata, e iniciar la ejecucién de un plan de mejoramiento
archivistico orientado a atender las recomendaciones efectuadas por parte de la

Direccion Distrital de Archivo de Bogota.

5. CONCLUSIONES

A la fecha de elaboracion de este informe, el Proceso Gestion Documental no ha
atendido en su totalidad las recomendaciones realizadas por el Consejo Distrital de
Archivos de Bogota D.C. — CDA en su visita del afio 2021; desde el seguimiento
realizado por la OCI en septiembre de 2022, teniendo en cuenta que dos (2) de las

actividades no presentan un avance que este orientado a su cumplimiento.

No se formuld un plan de mejoramiento a partir del Informe de visita de seguimiento
realizada por la Direccion Distrital de Archivo de Bogota en el mes de junio de 2023,
incumpliendo con la normatividad asociada y evidenciando que el Proceso Gestion

Documental no atendié oportunamente las recomendaciones alli descritas.
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Se evidencio que en el proceso Gestion Documental existen debilidades, que pueden

conducir a una posible materializacién de riesgos operativos y de incumplimiento en el

ambito normativo en materia documental.

6. RECOMENDACIONES

Continuar con el desarrollo de las acciones correspondientes a las actividades 2.8
Tabla de Valoracién Documental — TVD y 5 Tecnologias, registradas en el informe de

visita realizada por el Consejo Distrital de Archivos para la vigencia 2021.

Realizar un inventario de las recomendaciones y efectuar un andlisis de las causas que
dieron origen a la formulacion de dichas recomendaciones por parte de la Direccién
Distrital de Archivo de Bogot4 en su visita de junio 2023.

Formular y ejecutar un Plan de Mejoramiento Archivistico para definir actividades
especificas, que permitan eliminar las causas de las recomendaciones con el fin de
evitar su recurrencia, dando asi cumplimiento a lo establecido en el articulo 18 capitulo
[l del Decreto 106 de 2015.

Las demas recomendaciones se encuentran registradas en el cuerpo del informe.

Aprobado: 31/10/2023
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