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IMPLEMENTACION PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

Los planes de formacién y capacitacién son vitales para el desarrollo del personal en las
organizaciones, de modo que, los objetivos que se establezcan para su ejecucién, asi como
los criterios con que se seleccionan las actividades a implementar, deben basarse en las
necesidades reales de los servidores.

ALCANCE

Los beneficiarios del presente Plan Institucional de Capacitacién son los servidores publicos
con derechos de carrera administrativa, los de libre nombramiento y remocién y los
vinculados mediante nombramiento provisional del Instituto Distrital de la Participacién y
Acciéon Comunal, conforme a lo estipulado en la Ley 909 de 2004 y la Ley 1960 de 2019.

Adicional, los servidores se beneficiardn de los programas de induccidn, reinduccion y
entrenamiento en el puesto de trabajo, para el desarrollo de habilidades y conocimientos
especificos requeridos para el cumplimiento de las funciones asignadas en el cargo que
desempeiian.

CARACTERIZACION DE LA POBLACION

El Instituto en este momento cuenta con una planta de personal conformada por (108)
servidores publicos, distribuidos por niveles de la siguiente manera:

NIVEL JERARQUICO No. DE CARGOS
Directivo 12
Asesor 5
Profesional 49
Técnico 7
Asistencial 35
TOTAL 108
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PLANTA DE PERSONAL POR NIVEL JERARQUICO

Directivo
11%

Asesor
5%

Asistencial
32%

Profesional
45%

CARACTERIZACION DE LOS

FUNCIONARIOS DEL IDPC
Mujeres 49
Hombres 57

Poblacion en
condicién de

discapacidad 2
Poblacion
afrodescendiente 2
Poblacién
indigena 0

CARACTERIZACION DE LOS
FUNCIONARIOS DEL IDPAC

B Mujeres
B Hombres

B Poblacién en condicién de
discapacidad

Poblacion
afrodescendiente

M Poblacioén indigena
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METODOLOGIA

En el presente plan se utilizé el método cuantitativo y cualitativo el cual posee ciertas
bondades, tales como: confiabilidad, validez y objetividad. En este sentido, se tiene en
cuenta:

a.

Poblacidn objetivo: Los servidores que participaron en la aplicacion de la encuesta
de necesidades de capacitacién, hacen parte de la planta global de la entidad. Dicho
instrumento de recoleccidn de informacién se realizé de manera virtual, la cual fue
diligenciada por 40 (37%) de los 108 servidores y servidoras de la planta de personal
de la entidad.

Técnicas y herramientas usadas: Se realizé una encuesta enfocada al sujeto o a las
necesidades de capacitacién individual, la cual cuenta con un formato de respuesta
Unica que se fundamentd en los cuatro ejes tematicos (Gestidon del conocimiento y
la innovacién, Creacion de valor publico, Transformacidn digital, Probidad y ética de
la publico) del PNF (Plan Nacional de Formacion y Capacitacién) en cuanto a las
dimensiones del Saber Ser, Saber Hacer y los Saberes que se enmarcan en la guia
emanada por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica. Esta encuesta
fue enviada a los funcionarios via correo electrénico por la Secretaria General.
También se realizd6 un formulario virtual sobre el Diagndstico de necesidades de
Capacitacion a partir de los objetivos estratégicos e institucionales de cada area, por
la cual se pretende establecer las necesidades reales de capacitacion (conocimientos
y/o habilidades que deben poseer los funcionarios o equipos de trabajo) de acuerdo
con los objetivos, metas, procesos y/o procedimientos que cada area o dependencia
tiene a su cargo. Este formulario fue enviado a los funcionarios via correo
electrénico por la Secretaria General.

Una vez los funcionarios participaron en el diligenciamiento de estos instrumentos
de recoleccion de informacidn se construyd una Matriz de Diagndstico de
Necesidades de Aprendizaje Organizacional — DNAO-, en la cual se detectan y
condensan las necesidades reales de capacitacién de manera organizacional o por
areas e individual (enfocada en el sujeto).

Insumos utilizados: La Secretaria General - Talento Humano solicitd mediante
Circular Interna No. 001 de 2020 enviada a todos los subdirectores, jefes de oficina
y gerentes de la entidad, la informacidén correspondiente a las necesidades de
capacitacién evidenciadas para cada dependencia, en pro del mejoramiento vy

Sede Principal - B: Avenida Cal. C-51 0 . o
Casa de |a Participacion: Carrerz 194 % B3C-40 =

Teléfono PBX: .\5" ') 24 4179 /Pani(ipacionsogota @'BogotaParﬁ(ipa

RO iR
WYL part

www.participacionbogota.gov.co

iyaliv

Cadigo Postal: 110311



IDPAC | BoGcoT/\

fortalecimiento de las competencias de los servidores en el ejercicio de la funcién
publica y de la gestidn y transferencia del conocimiento.

ENFOQUE METODOLOGICO

De conformidad con lo estipulado en el Plan Nacional de Formaciéon y Capacitacién,
denominado Profesionalizacién y Desarrollo de los Servidores Publicos, el cual define un
nuevo modelo para gestionar el desarrollo de capacidades de los servidores al incorporar
nuevos elementos, tanto en contenidos como en estrategias que se orienten al aprendizaje
organizacional en el sector publico. La generaciéon de conocimiento y de los procesos de
aprendizaje puede ser entendida a partir de diversas posturas, lo que implica que existen
diferentes enfoques pedagdgicos vinculados al hecho de aprender.

A continuacidn, se presentan las caracteristicas de los principales enfoques pedagdgicos
utilizados en los procesos de aprendizaje organizacional.

Enfoque Constructivista

El Plan Nacional de Formacién y Capacitacidon de Empleados Publicos, para el Desarrollo de
Competencias utiliza el enfoque constructivista como fundamento tedrico para orientar la
formulacidn de los Planes Institucionales de Capacitacion en las Entidades.

“El constructivismo plantea que la construccion del conocimiento es una interaccidn activa
y productiva entre los significados que el individuo ya posee y las diferentes informaciones
gue le llegan del exterior, el conocimiento cientifico es una verdad provisional, sometida a
una revisién permanente. En este modelo constructivista lo que interesa es que el individuo
aprenda a aprender, que sea capaz de razonar por si mismo, de desarrollar su propia
capacidad de deducir, de relacionar, de elaborar sintesis...”.

Para la modalidad que se pretende utilizar, en el marco tedrico del contenido de los cursos
en virtuales debe constituir una base firme que garantice la calidad psicopedagégica de los
recursos y del proceso de ensefianza-aprendizaje.

El constructivismo se ha considerado una nueva cultura educativa que engloba un conjunto
integrado de principios que sirven de guia al proceso educativo. En este contexto, el proceso
de aprendizaje se convierte en un proceso activo y no en una mera recepcién-memorizacion
pasiva de datos: el aprender implica un proceso de reconstruccion de la informacion, donde
la informacidn nueva es integrada y relacionada con la que alguno ya posee.
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Desde esta perspectiva la educacion virtual, accién que busca propiciar espacios de
formacién, apoyandose en las TIC para instaurar una nueva forma de ensefiar y de
aprender, el docente adquiere un papel de facilitador del aprendizaje y desarrollo
académico y personal, el docente apoya el proceso constructivo del conocimiento; sin
embargo, es el alumno el responsable ultimo de su proceso de aprendizaje y se considera
que los resultados del aprendizaje, en ultima instancia, dependen de él, de su actividad
mental constructiva. Las actividades tedricas y prdacticas propuestas deben fomentar la
practica reflexiva y el aprender haciendo; es decir, el aprender a aprender. Un medio que
facilita este aprendizaje es el trabajo y colaboracién entre los participantes, que permite
explorar diferentes perspectivas, ideas y experiencias.

En sintesis, la ensefianza debe ser entendida como un esfuerzo organizativo y cognitivo, no
como transformacioén de informacién o manipulacion de ideas; donde el alumno no se limite
a reproducir literalmente del original, sino que comprenda y reflexione sobre el material de
estudio.

ANALISIS DE RESULTADOS

PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

Una vez recolectada la informacién de la encuesta de satisfaccidon de la capacitacién -
vigencia 2020, la encuesta de necesidades de capacitacion individual o enfocada al sujeto —
vigencia 2021 vy el diagndstico de necesidades de capacitacion a partir de los objetivos
estratégicos e institucionales de cada drea — vigencia 2021; se procedi6 a realizar el andlisis
de los datos obtenidos por cada una de las dreas y los encuestados participantes, tabulando
la informacion correspondiente y priorizando los temas mas votados de acuerdo con la
metodologia utilizada en la aplicacidn de los instrumentos.

De esta manera, se consolidé la informaciéon en una matriz que permitié identificar las
necesidades de capacitacién descritas en el presente plan, las cuales son el objeto de
desarrollo por medio de las actividades de formacion y capacitacién para la vigencia 2021.

PRINCIPALES RESULTADOS OBTENIDOS

De acuerdo con el analisis de los datos obtenidos en las encuestas de satisfaccion e impacto
de la capacitacion de la vigencia 2020, se evidencia la siguiente informacién:
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1. Los funcionarios
capacitaciones y/o sensibilizaciones impartidas al interior del IDPAC en un 81% de
asistencia, sin restar importancia a las capacitaciones y/o sensibilizaciones
desarrolladas por otras entidades publicas del orden nacional y distrital.

IDPAC

cdmo

contratistas

BOGOT/\

participaron principalmente de las

Entidad (es) por medio de las cuales recibid capacitaciones, cursos, sensibilizaciones, etc.:

Mas detalles

@ DPAC

@ Veeduria Distrital

@ Departamento Administrativo ...

@ Departamento Administrativo ...

@ Esap

@ Concejo de Bogotd

@ SENA

@ Alcaldia Mayor de Bogota

@ Otras

39

11

17

13

2. Por medio de la encuesta de satisfaccion e impacto de la capacitacién como
instrumento de recoleccidon de informacién, también se pudo establecer que los
objetivos, contenidos, relevancia, profundidad y las técnicas de formacién fueron
calificadas como "buenas" con un 60% por los participantes.

W Malo Regular M Bueno

M Excelente

Los objetives de la capacitacion fuercn claros.

Los contenidos de la capacitacion fueron suficientes

para alcanzar los objetivos propuestos.

La capacitacion fue relevante y Gtil.

El nivel de profundidad de los contenidos fue

adecuado

El contenido de los cursos, charlas y/o

sensibilizaciones cumplié con sus expectativas y.

Las técnicas de formacidn facilitaron la asimilacidn de

la informacicn recibida

100%

[0}

b

100%

3. En la calificacidn realizada al Plan Institucional de Capacitacion, se pudo evidenciar

gue los docentes y sus cualidades en cuanto al dominio de los temas, dinamicas de
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clase y trato en términos del respeto fueron calificados como "excelentes" con un
53% por parte de los participantes.

DE BOGOTA DC.

B Malo Regular M Busno M Excelente

El docente es respetuoso en el manejo de los horarios

Las dinamicas y ejercicios de clase permitieron al
estudiante ser activo y socializar.

El docente mostrd capacidad y disposicion para
escuchar diferentes puntos de vista

El dominio del tema por parte del capacitador fue

El respeto del capacitador hacia los participantes fue

0

Ex

100%

4. En términos de la relaciéon entre la comunicacién de la capacitacién, el tiempo
destinado a la misma y los medios técnicos utilizados, los participantes calificaron

como "bueno" en un 62%.

B Mala Regular M Bueno M Excelente

La oportunidad en la comunicacion e informacidn
concemiente a la capacitacion fue:

El tiempo destinado para la capacitacion fue
apropiado o suficiente

Loz medios técnicos utilizados fueron adecuados

0%

100%

5. Respecto de la relacidn entre lo aprendido y su aplicacién practica en el puesto de
trabajo, los participantes calificaron con un 60% de favorabilidad este item.
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B Malo Regular Buenc M Excelente

La Relacian de lo aprendido en el programa de
capacitacian frente al desempefia de mi puesto de..,

Aplicacidn practica de lo aprendido.

Mi superior inmediate me facilita la aplicacion de lo
aprendido en mi puesto de trabajo.

He mejorade mi desempefic laboral después de
programa de capacitacidn.

Aparta el programa de capacitacian adquiride a
cumplimients de |as metas institucionales.

A

100% 0%

6. Los temas en que los funcionarios cdmo contratistas manifiestan su interés en
profundizar son principalmente: Manejo de sistemas de Datos (manejo de office) y
Software, manejo de plataformas digitales, auditorias internas, conflictos de interés,
manejo del tiempo, gobierno abierto, comunicacion asertiva y MIPG.

7. Respecto a las sugerencias hechas al Plan Institucional de Capacitacién, los
encuestados principalmente mencionan: que se debe es importante realizar
capacitaciones relacionadas con las plataformas del IDPAC como el SIGPARTICIPO,
comunicar las capacitaciones con mas tiempo de antelacidn, entre otros.

Ahora bien, de acuerdo con el andlisis de los datos obtenidos de las encuestas de
necesidades de capacitacién individual o enfocado al sujeto, por cada uno de los ejes
tematicos se evidencia la siguiente informacion:

a. Necesidades de Capacitacién Externa:

Eje temdtico I: Gestion del conocimiento y la innovacion

1. DIMENSION DEL SABER SER:

El 22.5% de la poblacién encuestada (9 funcionarios) manifiestan que la comunicacién
asertiva es una de las tematicas que mejor representa formacion y capacitacién de la
Gestion del Conocimiento. Por lo tanto, es la tematica que mejor representa el gusto de los
funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el 17.5% (7 funcionarios) de la muestra
prefiere ser capacitado en temas de orientacion al servicio y trabajo en equipo en este eje.
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DE BDGOTA DC.
Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimensién del "SABER SER".

Mas detalles
@ Orientacion al servicio 7
. Cambio cultural para la experi.. & 9
L .. ]
@ Flexibilidad y adaptacion al ca... 4
-
@ Trabajo en equipo T .
@ Gestion por resultados & .
. Formas de interaccion 0 4
L . 3
. Comunicacion asertiva 9

@ Disefio centrado en el usuario 1

@ Gestion del cambio 0 0

® Etica en la explotacian de datos 0

2. DIMENSION DEL SABER HACER:

El andlisis de la muestra evidencia que, 9 funcionarios (22.5% de los encuestados)
manifiestan que su tema de interés esta relacionado con las técnicas y métodos de
redaccion de textos institucionales. Seguido del 17.5% de la poblacién encuestada que
manifiesta su interés por la capacitacion en Gestion de la informacion.

Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimension del "SABER HACER".

hMas detalles
@ Administracién de datos [
@ Administracién del conocimie... 0

@ Gestidn de aprendizaje institu... 3

@ Planificacidn y organizacidn d... 1

@ Gestidn de la informacion 7 5
@ Mecanismos para la medicién ... 1 7

.- . . . [
@ Técnicaz y métodos de investi.. 6

@ Técnicaz y métodos de redacci.. 9

@ Instrumentos estadisticos 1 .

@ ©Big Data 2 2

@ Competitividad e innovacién 0 !

@ Economia naranja 0 ’

. Andlisis de indicadores y esta... 2

. Pensamiento de disefio 1

. Disefio de servicios 1
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3. DIMENSION DE LOS SABERES:

En esta dimensidn, la poblacién encuestada muestra una inclinacidn significativa frente a
las capacitaciones relacionadas con el procesamiento de datos e informacién, lo cual
evidencia la importancia que tiene este tema para 35% (14 funcionarios). Este tema,
seguido del relacionado con las estrategias para la generacion y promocion del
conocimiento en un 15%, lo cual resulta importante para el ejercicio del rol publico en
cuanto a la visidn y planeacion estratégica de la entidad.

Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimensidn de los "SABERES".

Mas detalles

. Herramientas para estructurar... 4

. Cultura organizacicnal orienta... 1 4

. Estrategias para la generacian... 8 2

. Diversidad de canales de com... 7 10

@ Capital intelectual 0 8

. Procesamiento de datos e info.. 14 B

@ Innovacién 0 4

@ Analitica de datos < 2 I I

. Construccion sostenible 0 ot - 1 | i i | | .
. Ciencias de comportamiento 2

Eje temdtico Il: Creacion de valor publico

1. DIMENSION DEL SABER SER:

El 35% de la poblacidon encuestada (14 funcionarios) manifiesta que la participacién
ciudadana en el diseiio e implementacién de politicas publicas es una de las tematicas que
mejor representa la Formacion y Capacitacion en Valor Publico en cuanto al funcionamiento
de la administracién publica para la toma de decisiones hacia la obtencién de resultados
con calidad y efectividad, garantizando la oportuna satisfaccion de las demandas de la
sociedad. Por lo tanto, es la tematica que mejor representa el gusto de los funcionarios. Por
su parte, y en segunda instancia, el 22.5% de la muestra prefiere ser capacitado en el tema
de lenguaje claro en este eje.
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Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimension del "SABER SER".

Mas detalles

DE BOGOTA DC.

14
@ Participacion ciudadanaen el .. 14

@ 'ncremento de beneficios para. 4

@ Marco de politicas de transpar.. 3

@ Transversalizacidn del enfogqu... 2
&
. Focalizacion del gasto social 1
a
@ Lenguaje claro g .
\
Servicio al ciudadano T

2. DIMENSION DEL SABER HACER:

El andlisis de la muestra evidencia que, 9 funcionarios (22.5% de los encuestados)
manifiestan que su tema de interés estd relacionado con los Procesos de auditorias de
control interno efectivos, con apoyo en las tecnologias de la informacion y andlisis de
datos que generen informacion relevante para la toma de decisiones. Seguido del 15% de
la poblacién encuestada que manifiesta su interés por la evaluacidn de politicas publicas y
el Desarrollo de procesos, herramientas, estrategias de control para cada una de las lineas
de defensa que establece el modelo estandar de control interno (MECI).

I

Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimension del "SABER HACER".

Mas detalles

. Desamollo procesos, herramie... 6

. Procesos de auditorias de con... 9 e
@ Seguridad ciudadana 4

@ Bicdiversidad y servicios ecosi... 1

. Gestion del riesgo de desastre... 2 5

. Modelos de seguimiento alai.. 1 4

@ Construccisn de indicadores 4 :

@ Evaluacion de polfticas plblicas 6 ; I I
. Esquemas asociativos territori.. 5 ot 1 L \ . I ] . I i | ! -

@ Anslisis de impacto normative 2

[

3. DIMENSION DE LOS SABERES:

En esta dimension, la poblacidon encuestada muestra una inclinacién significativa frente a
las capacitaciones relacionadas con la gerencia de proyectos publicos y los Modelos de
planeacion y gestion implementados en cada entidad publica y su interaccion con los
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grupos de interés, lo cual evidencia la importancia que tiene este tema para el 22.5% (9
funcionarios). Este tema, seguido del relacionado con la Formulacién de proyectos bajo la
metodologia general ajustada (MGA) en un 12.5%, lo cual resulta importante para el
ejercicio del rol publico en cuanto a la satisfaccién de las demandas de la sociedad frente a
la entidad.

Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimension de los "SABERES".

Mas detalles

@ Gestion publica orientada are.. 2

@ Gerencia de proyectos plblicos 9 g

@ Formulacién de proyectos baj.. 5 ;
;
@ Formulacién de proyectos con... 0 .
@ Esquemas de financiacion par... 3 5
. Marcos estratégicos de gestid.. 4 4
@ Modelos de planeacién y gest.. 9 :
2
@ Competitividad territorial 4 . I
. Crecimiento econdmico y pro. 4 ot ! i i i i ! i ;
@ Catastro multipropésito 0

Eje temdtico lll: Transformacion Digital

1. DIMENSION DEL SABER SER:

El 25% de la poblacién encuestada (10 funcionarios) manifiesta que la comunicacion y
lenguaje tecnolégico es una de las temadticas que mejor representa la Formacion vy
Capacitacion en transformacion digital para la toma de decisiones hacia la obtencién de
resultados con calidad y efectividad, garantizando la oportuna satisfaccién de las demandas
de la sociedad. Por lo tanto, es la temdtica que mejor representa el gusto de los
funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el 15% de la muestra prefiere ser
capacitado en el tema de manejo del tiempo en este eje.
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DG

Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimension del "SABER SER".

Wds detalles
. Cemunicacion y lenguaje tecn.., 10
. Creatividad 5

. Etica en el contexto digitalyd.. 5

@ Manejo del tiempo 8
@ FPenszmiento sistémico 6
. Trakajo en equipo 6

2. DIMENSION DEL SABER HACER:

El andlisis de la muestra evidencia que, 7 funcionarios (17.5% de los encuestados)
manifiestan que su tema de interés estd relacionado con la operacién de sistemas de
informacion y plataformas tecnolégicas para la toma de decisiones. Seguido del 15% de la
poblacién encuestada que manifiesta su interés por el mejoramiento de la comunicacion.

Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimension del "SABER HACER".

vias detalles
. Automatizacion de procesos. 4
@ Minimizacion de costos. 1
@ Mejoramiento de la comunica.. 6 T
. Ruptura de fronteras geografi.. 0 g
@ Maximizacion de la eficiencia. 3 51
. Incrementos sustanciales enla... 0 4
@ Atencidn de mayor calidad, op... 5 3
@ Instrumentos de georreferenci.. 5 2
. Operacian de sistemas de info... 7 1
@ Anélisis de datos para territori.,. 4 0
@ Seouridad digital 5
@ Interoperabilidad 0
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3. DIMENSION DE LOS SABERES:

En esta dimensidn, la poblacién encuestada muestra una inclinacién significativa frente a
las capacitaciones relacionadas con la apropiacion y uso de la tecnologia, lo cual evidencia
la importancia que tiene este tema para el 45% (18 funcionarios). Este tema, seguido del
relacionado con la Solucion de problemas con tecnologias en un 27.5%, lo cual resulta
importante para el ejercicio del rol publico en cuanto a la satisfaccién de las demandas de
la sociedad frente a la entidad con apoyo de la tecnologia.

Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la

Dimension de los "SABERES".

vias detalles

@ Naturaleza y evolucian de lat.. 1

. Apropiacion y use de la tecnal., 18

. Solucién de problemas conte.. 11 0
. Tecnologia y sociedad 3 g
) 3

@ BigDatz
4

Eje temdtico IV: Probidad y ética de lo publico

P

w

ra

1. DIMENSION "PENSAMIENTO CRITICO Y ANALISIS":

El 55% de la poblacién encuestada (22 funcionarios) manifiestan que indagar la identidad
y las formas desiguales de ciudadania es una de las temdticas que mejor representa la
formacidn, respeto y practica de los derechos humanos y la convivencia. Por lo tanto, es la
tematica que mejor representa el gusto de los funcionarios. Por su parte, y en segunda
instancia, el 27.5% (11 funcionarios) de la muestra prefiere ser capacitado en el tema de
Analizar las raices e impactos actuales de las fuerzas de dominacion en este eje.
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. Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimension del "PENSAMIENTO CRITICO Y ANAILISIS".

\ias detalles

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DG

@ Conocimiento critico de los m... 7
@ Analizar las raices e impactos .. 11

@ 'ndagarlaidentidad y las for... 22

2. DIMENSION "EMPATIA Y SOLIDARIDAD"

El 62.5% de la poblacidon encuestada (25 funcionarios) manifiestan que Identificar acciones
y aproximaciones que llamen la atencion en torno a las desigualdades locales y globales
es una de las temdticas que mejor representa la formacion, respeto y practica de los
derechos humanos y la convivencia. Por lo tanto, es la temdatica que mejor representa el
gusto de los funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el 30% (12 funcionarios) de
la muestra prefiere ser capacitado en el tema de Ver las injusticias que enfrentan otros(as)
y los limites que ello implica en la libertad para todos (as) en este eje.

Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimension de la "EMPATIA Y SOLIDARIDAD".

Aas detalles

. Cultivar un entendimiento en ... 3
. Ver las injusticias que enfrenta.. 12

. |dentificar acciones y aproxim... 25

3. DIMENSION "AGENCIA INDIVIDUAL Y DE COALICION"

El 45% de la poblacion encuestada (18 funcionarios) manifiestan que Facilitar las
situaciones para el andlisis y la toma de decisiones que lleven a acciones informadas y
Enfatizar en la creacion de ‘poder junto con otros(as)’ y no ‘poder sobre otros(as) en los
procesos de accion colectiva son las tematicas que mejor representa la formacidn, respeto
y practica de los derechos humanos y la convivencia.
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Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimension de la "AGENCIA INDIVIDUAL Y DE COALICION".

ias detalles

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DG

. Facilitar las situaciones para el.. 18
. Enfatizar en la creacién de 'po.. 18

@ Resistir a las fuerzas que silen... 4

4. DIMENSION "COMPROMISO PARTICIPATIVO Y DEMOCRATICO"

El 50% de la poblacién encuestada (20 funcionarios) manifiestan que el Entendimiento de
los ejemplos de ‘pequeila democracia’: aquella que involucra el poder de la gente y los
movimientos de construccién y compromiso de la comunidad es una de las tematicas que
mejor representa la formacién, respeto y practica de los derechos humanos y la
convivencia. Por lo tanto, es la temdatica que mejor representa el gusto de los funcionarios.
Por su parte, y en segunda instancia, el 22.5% (9 funcionarios) de la muestra prefiere ser
capacitado en el tema de programacién neurolingiiistica asociada al entorno publico en
este eje.

. Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimensién del "COMPROMISO PARTICIPATIVO Y DEMOCRATICO".

as detalles

. Comprometer sobre situacion... 5
. Atencion a los procesos globa., 6
@ Entendimiento de los gjempla.. 20

@ Cadigo de integridad 9

5. DIMENSION "ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y EDUCACION"

El 32.5% de la poblacién encuestada (13 funcionarios) manifiestan que la comunicacién
asertiva es una de las tematicas que mejor representa la formacion, respeto y practica de
los derechos humanos y la convivencia. Por lo tanto, es la tematica que mejor representa el
gusto de los funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el 22.5% (9 funcionarios) de
la muestra prefiere ser capacitado en el tema de cédigo de integridad en este eje.
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. Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimensién de las "ESTRATEGIAS DE COMUNICACION Y EDUCACION".

[

@ Programacion neurolingiistica... 9

as detalles
4

@ Desarrollar fluidez en varias fo... 6 2

. Conocimiento de diversas apr.. & o

. Utilizar narrativas, maltiples p... 3 E

. Comunicacidn asertiva. 13 g

. Lenguaje no verbal, 3 4 I I
ANEER

6. DIMENSION "HABILIDADES DE TRANSFORMACION DEL CONFLICTO"

El 55% de la poblacidn encuestada (22 funcionarios) manifiestan que Explorar las raices de
la violencia para entender formas de mitigar conflictos de grupo e individuales es una de
las temdticas que mejor representa la formacién, respeto y practica de los derechos
humanos y la convivencia. Por lo tanto, es la tematica que mejor representa el gusto de los
funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el 37.5% (15 funcionarios) de la muestra
prefiere ser capacitado en el tema de Entender como diversos individuos y comunidades
se aproximan al conflicto, didlogo y generacion de paz en este eje.

. Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimension de las "HABILIDADES DE TRANSFORMACION DEL CONFLICTQ".

\Mas detalles

@ Explorar las raices dela violen... 22
@ Entender como diversos indivi.. 15

. Examinar y atender en las inte... 3

7. DIMENSION "PRACTICA REFLEXIVA CONTINUA"

El 52.5% de la poblacion encuestada (21 funcionarios) manifiestan que la Habilidad de
relacionarse uno mismo(a) con la colectividad, la comunidad, la familia es una de las
tematicas que mejor representa la formacion, respeto y practica de los derechos humanos
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y la convivencia. Por lo tanto, es la tematica que mejor representa el gusto de los
funcionarios. Por su parte, y en segunda instancia, el 37.5% (15 funcionarios) de la muestra
prefiere ser capacitado en el tema de Crear comunidades de practicas que involucren
formas de retroalimentacion y pensamiento colectivo y el Andlisis de las fuentes de
ruptura y tension, de una manera holistica en este eje.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DG

. Seleccione una tematica del listado presentado de acuerdo con sus funciones y competencias para la
Dimension de la "PRACTICA REFLEXIVA CONTINUA",

s detalles

@ Escritura de diarios, autobiogr., 3
. Crear comunidades de practic...
. Habilidad de relacionarse uno .. 21

. Analisis de |as fuentes de rupt...

Ahora, en cuanto al andlisis de los datos obtenidos de los diagndsticos de necesidades de
capacitacién a partir de los objetivos estratégicos y metas de la entidad que fueron
aplicados de manera virtual, se evidencia que participaron 6 dependencias (Gerencia de
Escuela de la Participacion, Oficina de Control Interno, Subdireccién de Promocidn de la
Participacién, Gerencia de Etnias, Gerencia de Mujer y Género, Oficina Asesora de
Planeacidn) de las que se obtuvo la siguiente informacién:

1. Una vez aplicados los instrumentos de recoleccidn de informacién respecto de las
necesidades organizacionales e individuales se evidencia que la Gerencia de Escuela
de la Participacion debe fortalecer las competencias laborales de sus colaboradores
en temas como el lenguaje claro e incluyente, comunicacidén asertiva, la politica de
proteccion de datos, operacion de sistemas de datos e informacién, plataformas
tecnoldgicas, analisis y solucién de problemas y el modelo integrado de planeacién
y gestion.

2. Respecto a la oficina de control interno se pudo evidenciar que debe fortalecer las
competencias laborales de sus colaboradores en temas como la normatividad
internacional, modelos, procesos y procedimientos existentes sobre las auditorias
internas, el modelo integrado de planeacion y gestion, la mediciéon de riesgos,
formulacidn de indicadores, presentacidn de informes orales y/o escritos (redaccién
de textos institucionales) y la gestion documental.

et 006 (v
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En cuanto a la subdireccién de promocién de la participacion se pudo establecer que
debe fortalecer las competencias laborales de sus colaboradores en temas como el
modelo integrado de planeacién y gestidn, la medicién de riesgos, formulacién de
indicadores y la gestién documental.

Una vez aplicados los instrumentos de recoleccidon de informacidn respecto de las
necesidades organizacionales e individuales se evidencia que la Gerencia de Etnias
debe fortalecer las competencias laborales de sus colaboradores en temas como
gestién documental, enfoque diferencial, sistemas y analisis de datos e informacién,
creacion de procesos y procedimientos.

Por su parte, la Gerencia de Mujer y Género debe fortalecer las competencias
laborales de sus colaboradores en temas como el lenguaje claro e incluyente,
comunicacion asertiva, la politica de proteccién de datos, operacidn de sistemas de
datos e informacidn, plataformas tecnoldgicas, analisis y solucion de problemas y el
modelo integrado de planeacién y gestién.

Respecto a la Oficina asesora de Planeacion se evidencié que debe fortalecer las
competencias laborales de sus colaboradores en temas como el modelo integrado
de planeacién y gestién, formulacién de indicadores, administracidon de riesgos,
resolucién de conflictos y adaptacién al cambio.

Con todo lo anterior, se puede decir que, existen necesidades y expectativas de capacitacion
gue son transversales a todas las dependencias las cuales deben ser atendidas de manera
interna o externa (contratada o gratuita), tales como el modelo integrado de planeaciény
gestion, el uso y manejo de los sistemas de informacién, la comunicacién asertiva y el
analisis y resolucion de problemas.

b. Necesidades de Capacitacién Interna:
En la capacitacion interna se priorizan los temas relacionados con la gestion
de las dependencias las cuales responden al Plan Estratégico del IDPAC, los
objetivos del Plan de Accién para la presente vigencia y los planes de
mejoramiento derivados de la Evaluacién del Desempeiio Laboral. Adicional,
se tienen en cuenta los temas de capacitacién solicitados por los jefes de
dependencia a través del formato de actividades de capacitacién interna, el
cual debe ser remitido al area de Talento Humano, entre los que se
encuentran temas cOmo: asistencia técnica local en presupuestos
participativos, las competencias de la subdireccidon de Asuntos Comunales y
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legislacion comunal, el lenguaje incluyente y de género, la gestién
documental, el derecho a la participacién ciudadana, el manejo de la
herramienta SIG-PARTICIPO, y los contenidos accesibles de la pdgina de
Transparencia.

EJECUCION

PRESUPUESTO DISPONIBLE

Con el propésito de desarrollar el programa de Formacidn y Capacitacion para la vigencia
2021, todos los gastos que ocasione el cumplimiento del Programa de Formacion y
Capacitacion se imputaran al cédigo presupuestal 3-3-1-02-14 del rubro denominado
Capacitacion del presupuesto de gastos de la vigencia 2021, el cual cuenta con un
presupuesto disponible para el afo 2021 de SESENTA Y UN MILLONES SETECIENTOS
CINCUENTA MIL PESOS ($61.750.000).

CONCEPTO PRESUPUESTO DISPONIBLE
Formacidn y Capacitacion 2020 $61.750.000
INDICADORES

Los indicadores son factores que permiten establecer el cumplimiento y logro de la misién,
objetivos y metas del proceso de Gestién de Talento Humano. En este sentido, los
indicadores formulados para la medicién del Plan Institucional de Capacitaciéon han sido
disefiados en términos de la actualizacidén de la caracterizacién y la gestién operativa -
administrativa del proceso, a saber:

# de funcionarios capacitados / # total de funcionarios * 100

# de actividades de capacitacién realizadas / # de actividades de capacitacion
planeadas * 100
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# de actividades de induccion y reinduccion realizadas / # de actividades de
induccion y reinduccion planeadas * 100

# de colaboradores que obtienen una calificacion superior al 80% / # total de
colaboradores evaluados en la induccién * 100

Una vez realizada la medicidn correspondiente, el proceso de Gestion de Talento Humano
entregard informacion regular sobre la calidad de la gestion mediante la herramienta de
planeacion SIG-PARTICIPO, permitiendo de esta manera mayor eficiencia en la asignacién
de recursos y generando confianza en el desempefo de los funcionarios destinatarios del
Plan Institucional de Capacitacion.

»

oo
NG
L
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Convenciones: PROGRAMADOD P n[nuznno| 1] | APLAZADO | A _

PLANEACION

CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES 2021 DEL PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

DEL INSTITUTO DISTRITAL DE LA PARTICIPACION Y ACCION COMUNAL - IDPAC

RESPONSABLES EHERO FEERERO HARZO ABRIL HATO JUHIO JULID AGOSTO SEPTIEMERE OCTUBRE HOTIEMBRE DICIEMBRE

Realizar el Plan Institucional de Capacitacidn con base en los resultados arrojados por
I eneuesta de satisfaccidn e impacka de la capacitacidn hecha en o vigencia 2020 y la

Lancycaty de ecepidadeal dipanaaticn ds capacitacion 2021

EJECUCIGN a e oo a el a oo a oo af e oo el a o oo a oo e e e oo ol e a] e a] ] a]a]a]
Prafezional Talente Humane

Realizar el reparte del PIC en ol SIGPARTICIPO

Profesional Talente Humane

Riealizar of reporte de los indicadores azociados al PIC en ¢l SIGPARTICIPO

Prafesional Talento Humana

Revizién de Formates y procedimisntes de Capacitacian

Prafezional Talente Humane
- HE - W -

CAPACITACION EXTERNA

GESTION

|~ I
CROHDGRAHA
REZPONZABLES

EJECUCION EHERO FEERERO HARZO ABRIL HATO JUHIO JULID AGOSTO SEPTIEMERE OCTUBRE HOTIEMBRE DICIEMBRE
1|z sl oo afaf o] el sl ool al ool af o]l afa]a]a]n

Firma del acta de inicic del contrate interadministrative 100712020

UMAL - IDPAC

Elabarar las dacumentos que recogen la evaluacidn del PIC vigencia 2020 y Plancacién

FIC 2021

Prafezional Talente Humane

Frimera reunign entre el [DPAC y 12 UNAL «n ¢l marce del convenic interadminiztrative

ke,

100712020 UMAL - IDPAC
Elaboracién del cronegrama y propussta metodeldgica contrato interadministrative LINAL
100712020

Construccion de las fichas técnicas de cada curse contratade, contenides, docentes, UMAL

Convacatoria de ingeripein de Fncionarios 2 los cursos

Prafezional Talente Humane

Creacién de usuarios en el sistema UMAL
Desarralla de las capacitaciones [contenidos y ¢jes temdticas] - Ejecucidn PIC UIMAL
Liquidacidn del contrata interadministrative UNAL - IDPAC

Aplicar la encuesta de satisfaceidn ¢ impacts de las capacitaciones 2021

Profezional Talenko Humane -
UMAL

\gs
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Elaboracién de los términoes de referencia (ficha téonica) para o contratacidn de las
capacitaciones externas.

Profesienal Talente Humang

Fealizar &l procese cantractual

Gestidn Contractual

F FP P F FFFFF F P

Frealizar programacién de lus capacitacionss 3 dezarrallar en o PIC vigencia 2021

Institucién educativa
contratatda

Cenvecateria de insaripaién de funcienarios 2 los cursos

Profesienal Talente Humang

Dezarrolle de las capacitacionss - gecucisn PIC

Institucién educativa
contratatda

Liquidacidn del conkraba interadministrative

IDPAL - Institucién cducakiva
contratatda

Gestién de cupacitacionss o cursos cxbernes gratuites

Entidades piblicas de arden
diztrival y nacional

aplicar la encussta de satisFaceisn « impacts de las capacitaciones 2021 Prafesional Talente Humano —
Aplicar I3 eheuests de necesidades de capacitacién para la vigencia 2022 Prafezional Talents Humans —
CROHOGRAMNA
CAPACITACION INTERNA TGS
GESTION EJECUCIGON EHERO FEERERO HARZOD ABRIL HATO JUHID JULID AGOSTH SEFPTIEHBRE OCTUERE HOTIEHBRE DIGIEHBRE
I PN N N N PN PN N N PN N P R I S I A I I T P N 0 N P I P I I I P P I P P I N P i BN
Mancjo de la herramicnta $1G-PARTICIPO Oficing Asesora de Planeacin
Dficing Aoecara de
Contenides &ccusibles - Pagin de Transparencia Comunicacionss - Abencidn a la
hsistencia tanica local supusstas participatives Gerencia de Instancias y n
sistencia bicnica local en presupusstos participatives Macaniomes da Participasién
COMPETENCIAS DE LAS SUSDIRECCION DE ASUNT 0F COMURNALES T A
Fubd ds Asuntos
LEGISLACION COMUNAL - ELECCIAN DE DIGNAT ARIOE DE LAZ ubdirecion b funta
OB ACIONE S CORAL I E z
Lenguaje inclupents » transversalizacién dal languaje de génera Gerencia de Mujer y Génera
Principios bisicos dt la Gestidn Dacumental Gaztisn D |
Eucnas pricticas, enfocade a la conservacién documental de los soportes fisicos Gestidn Dacumental
) L Subdireccidn de Promociin de
Fartal | para ol derachs a la particip dad S e
Ia Farticipacién
EMERO FEERERO HARZO AERIL HATE JUHID JULIE AGOSTO  SEFTIEMERE  OCTUERE = HOWIEHERE  DICIEMERE
INDUCCION Y REINDUCCION nEspuusngLEs
EJECUCION el a e e afaf e[| a| e afaf e aafaf] o)A ]| Aafaffr]n
Fiealizacidn de jornadas de induccidn y reinduccidn Gestidn de Talento humana
MNota: Las fechas y temas aqui establecidos se encuentran sujetos a cambios y m icaciones por parte del capacitador.
REZPONSABLES EHERO FEERERD HARZO ABRIL HATD JUHID JuULI AGOSTO  SEFTIEHBRE OCTUERE = HOYIEMERE  DICIEMERE
SEGUIMIENTO T CIERRE DEL PLAN DE TRABAJO o
EJECUCION NEI R R al ol e o]z a]a]a]z]a| o]z al ol e oo a]aa]z| | o]a]z]a]x s e ]
Fequimicnta 3 las actividades del plan de trabajo Prafesianal Talenta Humana
Presentar el informe final del PIC de la vigencia 2021y cargarle en el SIGPARTICIPO Profesional Talento Humane
CRONOGRAMA DE ACTIVIVADES EHERO FEERERD HARZO AERIL HATD JUHID JULID AGDSTO SEFTIEHERE OCTUBRE HOVIEHERE DICIEHERE
TOTAL ACTIVIDADES PROGRAMADAS 8 14 13 1z 3 1 [ 3 1 a 8 3
TOTAL ACTIVIDADES EJECUTADAS 0 o 0 0 0 o 0 o 0 o 0 0
CUMPLIMIENTO MES A MES EjDIvIor ox ity oz 0z ox ity ity 0z ox ity oz
META 0% 0% 303 0% 0% 0% 303 a0z 30% a0z aox a0z
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