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Bogotd, D.C., 18 marzo de 2026

Seﬁpres
ANONIMO
Correo: no registra

Bogota D.C.
Asunto: Respuesta a radicado IDPAC - 20262110032912

Respetados Senores

De la manera mas atenta me permito acusar recibo del oficio de la referencia en el cual
nos informa su literalidad que:

1. Realizar visita de inspeccion administrativa al Conjunto Residencial AMERICAS

DEL TINTAL.

Verificar el uso indebido del parqueadero destinado a personas con discapacidad.

Verificar el cumplimiento de las normas de accesibilidad exigidas para

edificaciones residenciales.

4. Ordenar a la administracién del conjunto residencial garantizar el uso exclusivo
del parqueadero para personas con discapacidad o movilidad reducida.

W N

Una vez conocidos los hechos por usted descritos, procedemos a dar respuesta a su
peticion con base en las siguientes consideraciones.

1. Competencia del Instituto Distrital de la Participacion Ciudadana y Accién
Comunal -IDPAC-

El articulo 53° del Acuerdo 257 de 2006, senala que el objeto principal del Instituto
Distrital de la Participacion Ciudadana y Accion Comunal -IDPAC- es el de garantizar el
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derecho a la participacién ciudadana y propiciar el fortalecimiento de organizaciones
sociales, a partir de los planes, programas y politicas que se establezcan para tal fin. Sus
funciones estan encaminadas al logro de este objetivo, buscando fomentar Ila
participacion ciudadana a través de los mecanismos y estrategias disefiadas por la
entidad.

Se evidencia entonces que las facultades del IDPAC no estan encaminadas a
brindar asesoria juridica, ni asistencia técnica particular que defina el
funcionamiento interno de la propiedad horizontal, asi como tampoco ejerce
funciones de inspeccion, vigilancia y control, sobre esta, pues su regulacion y
operacion esta debidamente definido por la Ley 675 de 2001, por la cual se crea
el Régimen de Propiedad Horizontal.

En razén a lo anterior, la Circular 001 del 24 de mayo de 2018, preciso las funciones y
competencias en materia de Propiedad horizontal de esta entidad distrital, sefalado que
posee las siguientes: “(...)

En virtud de lo anterior, en lo relacionado con la Propiedad Horizontal, el Instituto tiene
los siguientes objetivos:

e Promover la participacion ciudadana de las personas vinculadas con las
Organizaciones de Propiedad Horizontal, Consejos Locales de Propiedad
Horizontal y Consejo Distrital de Propiedad Horizontal.

e Fortalecer la participacion ciudadana de las personas vinculadas con las
Organizaciones de Propiedad Horizontal (formales e informales), con las
instancias de participacion ciudadana como los Consejos Locales de Propiedad
Horizontal y con el Consejo Distrital de Propiedad Horizontal, respectivamente.

e Fomentar ante las personas vinculadas con las Organizaciones de Propiedad
Horizontal, los Consejos Locales de Propiedad Horizontal y el Consejo Distrital de
Propiedad Horizontal, la cultura democratica, el conocimiento y apropiacion de los
mecanismos de participacion ciudadana y comunitaria aplicados a su comunidad
y los mecanismos de convivencia y resolucion de conflictos relacionados con una
ciudadania activa y responsable al interior de estas organizaciones.

e Orientar a las personas vinculadas con las Organizaciones de Propiedad
Horizontal, Consejos Locales de Propiedad Horizontal y Consejo Distrital del
Propiedad Horizontal respecto al uso de los mecanismos de participacion
ciudadana y generalidades del régimen de propiedad horizontal.
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De modo que “(...) no cumple funciones de Inspeccion Vigilancia y Control asi tomo
tampoco se constituye como autoridad u organismo que se encargue de solucionar los
problemas originados o derivados del régimen de propiedad horizontal en la ciudad, toda
vez que dichas gestiones no son competencia del Instituto de acuerdo con las funciones
encargadas por el Honorable Concejo Distrital seqgun lo expresa el articulo 53 del
Acuerdo 257 de 2006.”

2. Caso Concreto

Frente a las denuncias y hechos ocurridos al interior de la propiedad Horizontal, se ha
determinado que el IDPAC no es competente para atender cada una de ellas. Se dio
respuesta a las peticiones aclarando las competencias de la autoridad local, por lo que
se da traslado para orientar y dar respuesta a la copropiedad; de acuerdo a lo establecido
en el articulo 21 de la Ley 1755 de 2015, asi:

“Articulo 21. Funcionario sin competencia. Si la autoridad a quien se dirige la peticion no
es la competente, se informara de inmediato al interesado si este actua verbalmente, o
dentro de los cinco (5) dias siguientes al de la recepcidn, si obré por escrito. Dentro del
término sefalado remitira la peticién al competente y enviara copia del oficio remisorio al
peticionario o en caso de no existir funcionario competente asi se lo comunicara. Los
términos para decidir o responder se contaran a partir del dia siguiente a la recepcion de
la Peticion por la autoridad competente.”

Pese a lo anterior, y con miras a dar una orientacion ciudadana, a continuacion, se
esbozaran las diferentes acciones y mecanismos judiciales y administrativos que pueden
ser objeto de estudio para lograr resolver las controversias originadas en el caso descrito
en la peticion, dada las competencias que tiene la entidad materia de Propiedad
Horizontal.

En relacion con lo acotado la Ley 675 de 2001 dispone:

“ARTICULO 58. Solucién de conflictos. , en razén de la aplicacién o
interpretacion de esta ley y del reglamento de propiedad horizontal, sin
perjuicio de la competencia propia de las autoridades jurisdiccionales, se
podra acudir a:

1. Comité de Convivencia. Cuando se presente una controversia que pueda
surgir con ocasion de la vida en edificios de uso residencial, su solucion se
podra intentar mediante la intervencion de un comité de convivencia elegido
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de conformidad con lo indicado en la presente ley, el cual intentara presentar
férmulas de arreglo, orientadas a dirimir las controversias y a fortalecer las
relaciones de vecindad. Las consideraciones de este comité se consignaran
en un acta, suscrita por las partes y por los miembros del comité y la
participacion en él sera ad-honorem.

2. Mecanismos alternos de solucién de conflictos. Las partes podran acudir,
para la solucion de conflictos, a los mecanismos alternos, de acuerdo con lo
establecido en las normas legales que regulan la materia.

PARAGRAFO 1° Los miembros de los comités de con vivencia serén
elegidos por la asamblea general de copropietarios, para un periodo de un (1)
ano y estara integrado por un numero impar de tres (3) o mas personas.

PARAGRAFO 2°. El comité consagrado en el presente articulo, en ningtin
caso podra imponer sanciones.”

Por su parte el articulo 77 reza lo siguiente:

“ARTICULO 77. Solucién de conflictos. Los conflictos de convivencia se
trataran conforme con lo dispuesto en el articulo 58 de la presente ley.

Los procedimientos internos de concertacion no constituyen un tramite previo
obligatorio para ejercitar las acciones policivas, penales y civiles” (Subrayado
fuera de texto)

De la lectura de los articulos anteriores, se evidencia que la ley determiné inicialmente
que las controversias que surjan entre las autoridades copropiedad podran resolverse a
través de las instancias definidas en la Ley 675 de 2001 y el reglamento de propiedad
horizontal, sin perjuicio de los demas procesos judiciales y administrativos que con miras
a garantizar los diferentes derechos que el marco juridico colombiano le otorgar a
cualquier ciudadano.

Por otra parte, se sugiere contemplar las acciones urbanisticas y policivas establecidas
en la Ley 1801 de 2016, “Cddigo Nacional de Seguridad y Convivencia Ciudadana”
puntualmente los articulos 77 y 135 referente con la posesién, la tenencia y las
servidumbres y a los comportamientos que afectan la integridad urbanistica, los cuales
rezan que:
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“ARTICULO 77. Comportamientos contrarios a la posesién y mera tenencia
de bienes inmuebles. Son aquellos contrarios a la posesion, la mera tenencia
de los bienes inmuebles de patrticulares, bienes fiscales, bienes de uso
publico, bienes de utilidad publica o social, bienes destinados a prestacion de
servicios publicos. Estos son los siguientes:

1.Perturbar, alterar o interrumpir la posesion o mera tenencia de un bien
inmueble ocupandolo ilegalmente.

2.Perturbar la posesion o mera tenencia de un inmueble o mueble por causa
de dafios materiales o hechos que la alteren, o por no reparar las averias o
darios en el propio inmueble que pongan en peligro, perjudiquen o molesten
a los vecinos.

3.Instalar servicios publicos en inmuebles que hayan sido ocupados
ilegalmente.

4.0mitir el cerramiento y mantenimiento de lotes y fachadas de edificaciones.
5.Impedir el ingreso, uso y disfrute de la posesion o tenencia de inmueble al
titular de este derecho.

ARTICULO 135. Comportamientos contrarios a la integridad urbanistica. Los
siguientes comportamientos, relacionados con bienes inmuebles de
particulares, bienes fiscales, bienes de uso publico y el espacio publico, son
contrarios a la convivencia pues afectan la integridad urbanistica y por lo tanto
no deben realizarse, segun la modalidad sefialada

(..)"

Asi pues, con miras a dar una orientacion en relacién con los procesos jurisdiccionales
que podrian ser aplicable al caso concreto son los siguientes:

De conformidad con el numeral 4 del articulo 17 de la Ley 1564 de 2012 confiri6 al Juez
Civil Municipal en unica instancia la competencia para dirimirlas, asi:

“Los Jueces Civiles Municipales conocen en unica instancia:

(..

4. De los conflictos que se presenten entre los copropietarios o
tenedores del edificio o conjunto o entre ellos y el administrador, el
consejo de administracion, o cualquier otro 6rgano de direccion o
control de la persona juridica, en razéon de la aplicacion o de la
interpretacion de la ley y del reglamento de propiedad horizontal.”. (Negrilla
fuera de texto).”
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Adicionalmente puede apoyarse en el numeral 1° del articulo 390 del Cédigo General del
Proceso, que establece el procedimiento verbal sumario para asuntos de minima cuantia
para resolver controversias sobre propiedad horizontal de que tratan los articulos 18 y
58 de la Ley 675 de 2001.

Ahora bien, ante conductas presuntamente delictivas, la autoridad competente es la
Fiscalia General de la Nacion que tiene como mision garantizar “...el derecho al acceso
a la justicia de los habitantes del territorio nacional, por medio de la investigacion de las
conductas punibles, el ejercicio de la accion penal y de la accion de extincion del derecho
de dominio, en el marco del debido proceso. Asi mismo, protege los derechos a la verdad
y a la reparacion de las victimas de los delitos y participa activamente en el disefio y la
ejecucion de la politica criminal del Estado.”

Por ultimo, vale la pena sefialar que en caso de que se esté en presencia de un acto que
vulnere el derecho fundamental de peticion, el articulo 86 de la Constitucion Politica
establece la accion de tutela como una medida de proteccién especial en los siguientes
términos:

“ARTICULO 86. Toda persona tendra accion de tutela para reclamar ante los

Jjueces, en todo momento y lugar, mediante un procedimiento preferente y
sumario, por si misma o por quien actue a su nombre, la proteccion inmediata
de sus derechos constitucionales fundamentales, cuando quiera que éstos
resulten vulnerados o amenazados por la accion o la omision de cualquier
autoridad publica.

cumplimiento, podra impugnarse ante el juez competente y, en todo caso, éste
lo remitira a la Corte Constitucional para su eventual revision.

Esta accion solo procedera cuando el afectado no disponga de otro medio de
defensa judicial, salvo que aquella se utilice como mecanismo transitorio para
evitar un perjuicio irremediable.

(..)

En estos términos damos respuesta de fondo a su peticiéon, en consonancia con las
funciones y competencias asignadas a la entidad.

Para conocer mas sobre nuestra entidad, lo invitamos a consultar nuestra pagina web
www.participacionbogota.gov.co, donde encontrara todo lo referente a programas,
normatividad, cursos y demas gestiones realizadas por parte del IDPAC, asi como el link
de acceso a la emisora institucional DC Radio y a nuestras redes sociales, donde
encontrara informacion sobre eventos, capacitaciones, encuentros, entre otro contenido
de gran importancia para la comunidad.
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Reconocemos la importancia de promover la sana convivencia, hacer valer nuestros
derechos y cumplir con nuestras responsabilidades civicas; en caso de conocer sobre
presuntos hechos de corrupcion o de violaciones a las leyes y/o normas, es importante
recordar que todos los ciudadanos estamos obligados a ponerlos en conocimiento de las
autoridades pertinentes.

Cordialmente, "‘/; ] A
/""-}&‘ / \A,_vv/“l-‘v“"" """’_7 g
[ 47

/ = -,;f,f- 5
AIRO/GONZALEZ ARBOLEDA
Subdirector de Asuntos Comunales

/’/
Elabo,r't{: Oscar Aranguren — Contratista

Rev/iéé: Marco Fidel Rodriguez — Contratista
Aprobo: John Jairo Gonzalez — subdirector de Asuntos Comunales

Declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones
legales, y, por lo tanto, lo presentamos para firma del subdirector de Asuntos Comunales del Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal IDPAC.

La presente respuesta se emite en atencion a un derecho de peticion de caracter
anonimo, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 38 de la Ley 1755 de 2015; en
consecuencia, al no contarse con datos de contacto del peticionario, esta sera publicada
para conocimiento del interesado en los medios dispuestos por el Instituto Distrital de la
Participacion y Accion Comunal — IDPAC, a partir del 19 de marzo de 2026, y

permanecera disponible hasta el 26 de marzo de 2026
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