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Suministrar la programación de las 

actividades definidas para la Audiencia 

Pública de la rendición de cuentas.

La Oficina Asesora de Comunicaciones, realizó las

siguientes actividades en el marco de la realización de

la audiencia pública efectuada el 29 de abril de 2023.

Correos masivos de convocatoria tanto a

nivel externo como interno de acuerdo a

la base de datos suministrada por las áreas.

Público Objetivo: Grupos de valor e interés.



1. MASIVO A MEDIOS COMUNITARIOS

4/04/2023

¿Qué temas quieres que se aborden

en nuestra Audiencia Pública de

Rendición de Cuentas?

Plataforma de Bogotá Abierta

https://bogotaabierta.gov.co/short-

url/r4hjPXkkSf

Consulta Ciudadana

https://bogotaabierta.gov.co/short-url/r4hjPXkkSf


FICHA TÉCNICA 
CONSULTA CIUDADANA











ACCIONES DE COMUNICACIÓN



MASIVO A MEDIOS COMUNITARIOS

30/03/2022

¿Qué temas quieres que se aborden

en nuestra Audiencia Pública de

Rendición de Cuentas?



REDES Y CORREOS A PÚBLICO CON ENFOQUE DIFERENCIAL



MASIVO A NIVEL INTERNO
FUNCIONARIOS Y CONTRATISTAS

30/03/2022

¿Qué temas quieres que se aborden

en nuestra Audiencia Pública de

Rendición de Cuentas?



15/03/2022

Invitación: Ciclo de Rendición

de Cuentas IDPAC

MASIVO A MEDIOS DE COMUNICACIÓN COMUNITARIA



2. REPORTE DE PUBLICACIONES

✓ IDPAC LE CUMPLE A LAS JAC. 

✓ Audiencia Pública Comunal. 

✓ Transmisiones de Área Común. 

Anexo 12. Reporte de Publicaciones JAC

y Área Común.

Anexo 13. Preguntas y respuestas de la

Audiencia Pública Comunal.



3. MICROSITIO

La OAC cuenta con un micrositio en el portal web denominado 

ENTÉRATE donde se publica todo lo que compete a la RDC.

Link micrositio: 

https://www.participacionbogota.gov.co/rendicion-de-cuentas-idpac2022

https://www.participacionbogota.gov.co/rendicion-de-cuentas-idpac2022


4. SINERGIA

La OAC realizó sinergias con información y data de resultados de gestión a

través de la parrilla de contenidos en redes y eventos como:



4. SINERGIA



COMUNICACIÓN INTERNA

✓ Pactatorio 3/12/2022 

https://drive.google.com/drive/folders/1TqYdac3qYwVGPyaYTwVqKEJMkP8LAHdR

✓ Gala de Reconocimiento a la Participación 5/08/2022 

✓ Entrega de incentivos Fondo Chikaná 3/09/2022 



Remitir las estrategias (documentos) definidas para el 

posicionamiento, imagen y promoción de la entidad y de 

divulgación de los programas y proyectos.

La OAC realiza permanentemente difusión, promoción, pedagogía e información 

sobre los proyectos estratégicos y posicionamiento de marca de nuestra entidad, 

siendo este un objetivo estratégico del Plan de Comunicaciones. 

Anexo 14. Monitoreo de medios 2022

https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-

presupuestos-o-Informes/plan-de-comunicaciones

https://www.participacionbogota.gov.co/transparencia/planeacion-presupuestos-o-Informes/plan-de-comunicaciones


Remitir la caracterización de usuarios actualizada con 

base en la información de todas las dependencias. 

La Oficina Asesora de Planeación, lideró la elaboración de la caracterización de 

usuarios, para lo cual las dependencias brindaron la información de sus grupos de 

valor constituyéndose en la base para la consolidación del documento que se 

encuentra publicado en el siguiente link del portal web:

https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/

files/2022-09/caracterizacion_de_usuarios_2022.pdf

https://www.participacionbogota.gov.co/sites/default/files/2022-09/caracterizacion_de_usuarios_2022.pdf


9. COMUNICACIÓN INTERNA

Informar cuáles mecanismos se han implementado para recolección de 

información de la ciudadanía, tales como encuestas, bases de datos de 

usuarios, entre otros, que faciliten el diálogo con la ciudadanía. 

La OAC realizó la consulta de percepción de marca IDPAC entre los meses de 

octubre y noviembre de 2022 con la participación de 404 ciudadanos. Los canales 

por medio de los que se realizó la difusión de dicha encuesta fueron: redes 

sociales, grupos y organizaciones de valor de las dependencias de la entidad y 

ciudadanía en general. 

Anexo 15. Análisis estadístico de participación. 

Anexo 16. Resultados de la consulta en bruto. 



1. BOGOTÁ TE ESCUCHA

Así mismo, dentro de los mecanismos que la OAC implementa para la 

comunicación en doble vía con la ciudadanía están: 

Bogotá te Escucha

(link página web -Bogotá te escucha –

Registro y consulta de peticiones 

ciudadanas (bogota.gov.co).



2. Radio -DC RADIO

3.Chat de WhatsApp de la emisora

(reportes adjuntos y piezas

gráficas identificando este chat).

4.Redes Sociales, respuesta en

redes sociales y FB Live

5. Emisiones DCTV


